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Carta do Conselho de Administracdo

Estimados Acionistas, Clientes e Amigos,

A conjuntura econdémica reinante em 2016, foi caracterizada pela retoma do crescimento da economia
mundial, que atingiu uma taxa de crescimento de cerca de 3%, apesar da persisténcia de algumas

incertezas.

Durante o ano de 2016 permaneceu alguma instabilidade quer na economia e praca financeira chinesas
quer especialmente na zona Euro, eixo principal de relacionamento econémico de Cabo Verde, que
continua a ser a zona de menor desempenho econémico e das maiores incertezas, nomeadamente as

ligadas ao Brexit, ao fluxo migratdrio e ao terrorismo.

A nivel nacional, manteve-se, pelo menos no trecho inicial do ano, a tendéncia de diminui¢do do ritmo de
crescimento econémico, apesar das estimativas prévias apontarem para um crescimento de 3% a 4%, de
par com um elevado nivel de endividamento publico e continuidade da evidéncia de dificuldades

economicas e financeiras das empresas cabo-verdianas.

0 sector bancario nacional continua sendo caracterizado pelo elevado nivel de concorréncia, excesso de

liquidez, elevado nivel do crédito vencido e baixa rentabilidade.

Ainda assim, o exercicio de 2016 constitui mais um marco importante no longo percurso de
desenvolvimento e consolidacdo da Caixa Econdmica e da afirmacdo do seu papel singular no sistema

financeiro e na economia cabo-verdiana.

Coincide com o fim do Plano estratégico 2013 -2016 e encerra um ciclo de gestdo da Caixa e marca o
inicio de um novo ciclo, com uma nova equipa de gestdo, resultante da ultima eleicdo dos 6rgdos sociais,
que, querendo estar a altura da histdria da Caixa e da continuidade da sua afirmacdo, também pode

induzir uma nova visdo e fixar novos objetivos.

De facto, o ciclo que agora termina caracterizou-se por ganhos assinalaveis a nivel do crescimento
patrimonial e organico da Caixa, bem como a nivel da consolidacdo da sua posicdo e da sua imagem no
sistema financeiro nacional e pela afirmacdo do reconhecimento da capacidade de uma equipa
profissional composta exclusivamente por cidaddos nacionais para dirigir um dos Bancos de referéncia
do Pais.

A Caixa Econdmica continua por isso sendo uma referéncia incontornavel na economia nacional e no
sistema financeiro nacional tendo reforcado muito a sua identidade prépria e inigualavel com Cabo Verde

e com os cabo-verdianos.
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Reforcou todos os seus indicadores de dimensdo, nomeadamente o Total de Ativo, o Volume de Crédito,
o Total de Depdsitos e o nimero de efetivos.

A Caixa continua sendo das poucas instituicdes com certificacdo de qualidade no Pais e em 2016
concretizou-se um dos principais objetivos definidos pelo Banco nesta matéria, que consiste na
renovacdo da Certificacdo do Sistema de Gestdo de Qualidade de acordo com a norma de referéncia ISO
9001, mediante auditoria externa de acompanhamento.

Apesar do importante crescimento organico verificado, é certo que os principais objetivos fixados no
Plano Estratégico 2013-2016 ndo foram atingidos e a Instituicdo enfrenta ainda por isso importantes
desafios a nivel de indicadores com grande relevancia como a produtividade, a eficiéncia e a
rentabilidade.

Como resultado da politica de recuperacdo de crédito seguida nos ultimos trés anos, a Caixa tem no seu
ativo um conjunto de bens recebidos em pagamento de crédito, ultrapassando ja 1.500.000 contos e
que constitui um novo desafio para a Instituicdo na medida em que ela dispde de um periodo de tempo
limitado para a venda dos mesmos, sob pena de os seus Fundos Préprios e por conseguintes o seu Racio
de Solvabilidade serem severamente comprometidos. Por assim ser, a nova equipa de gestdo Caixa esta
ja a trabalhar no sentido de encontrar novas e boas solucdes para transformar este novo desafio numa

boa oportunidade econémica para a propria Caixa e para a economia nacional.

A politica de contracdo de pessoal implementada nos ultimos exercicios constitui um importante 6nus
para o futuro da Instituicdo.

A racionalizacdo e a produtividade serdo por isso necessariamente importantes eixos do novo ciclo de
gestdo e de desenvolvimento da Caixa Econdmica.

Para fazer face a situacdo de excesso de liquidez, que vem provocando a erosao da margem financeira,
a nova gestdo procedeu a uma revisdo imediata do precario, com uma significativa reducdo das taxas de
juro passivas, exercicio que sera efetuado regularmente como forma de regular o excesso de liquidez e

recuperar progressivamente a margem financeira da Instituicdo.

Relativamente ao desempenho do Banco em 2016, em virtude do contexto de forte concorréncia e de
fraca procura a nivel do crédito, a Caixa continuou a apostar na melhoria continua da sua oferta, com o
objetivo de fidelizar os seus clientes, ganhar novos negdcios e aproveitar novas oportunidades, o que
Ihe tem permitido atingir um nivel de desempenho que podemos considerar de globalmente Positivo,

dada a conjuntura reinante.
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O Ativo Liquido registou um crescimento de 9,31% (+ 5.316.954 contos) em relacdo a Dezembro de
2015, atingindo 62.240.792 contos, explicado sobretudo pelos Depdsitos e Aplicacdes em Instituicdes
financeiras.

Os Depositos Totais de clientes conheceram um crescimento de 11,01% (+5.655.412 contos) atingindo
57.008.429 contos em Dezembro de 2016, contra 51.353.017 contos em Dezembro de 2015.

0 Crédito Bruto a Clientes também registou uma evolucdo positiva ao atingir os 30.905.714 de contos
em Dezembro de 2016, evidenciando um aumento de 2,96% (+887.764 contos), em linha com o
crescimento do sector.

0 acompanhamento e a gestdo do incumprimento tém constituido algumas das principais areas de
atencdo da Instituicdo e deverdo continuar a sé-lo.

Os indicadores da qualidade da carteira de crédito sofreram uma significativa degradacdo em relacdo ao
ano anterior, tendo o racio de Crédito Vencido registado um agravamento de 2,64p.p., passando de
15,19% em 2015 para 17,83% em 2016, essencialmente devido a reclassificacdo de algumas operacdes

de crédito na modalidade de Conta Corrente Caucionada em carteira.

O Resultado Liquido do Exercicio que em Dezembro de 2015 tinha atingido 425.365 contos, atingiu
202.730 contos em Dezembro de 2016, evidenciando um decréscimo de 52,34% (-222.635 contos),
explicado sobretudo pela diminuicdo da margem financeiro e pela aposta no reforco circunstancial das
imparidades associadas a carteira de crédito.

A Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) diminuiu comparativamente ao ano anterior, passando de
10,92% para 5,24% devido a diminuicdo do resultado liquido.

As imparidades registaram um aumento de 1.050,2% (+290.038 contos) na sequéncia do referido
reforco de imparidade em algumas das principais operacdes de crédito de risco mais elevado.

Os Fundos Préprios da instituicdo situaram-se em 3.714.607 contos em 2016, evidenciando um
decréscimo de 311.238 contos (-7,73%) comparativamente ao periodo homdlogo, explicado, sobretudo,
pela diminuicdo dos Resultados Transitados resultante da reposicdo da imparidade dos bens recebidos
em recuperacdo de crédito, entre 2013 e 2015, no valor total de 374.768 contos, situacdo que vinha
sendo objeto de reservas nas contas por parte da auditoria externa desde 2013.

Como consequéncia da diminuicdo dos Fundos Préprios, o Racio de Solvabilidade evidenciou uma
diminuicdo pontual de 1,18p.p. atingindo 15,26%, em Dezembro de 2016, preservando ainda assim uma
margem de cerca 5p.p. em relacdo ao minimo regulamentar em vigor na data que é de 10%.
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O racio de “cost to incomé'’, medida de eficiéncia dos bancos, situa-se em 74,38%, nivel manifestamente

elevado e 23p.p. acima do objetivo fixado no Plano Estratégico que era de 55,00%.

Apesar das condi¢cdes adversas do mercado e dos pontos francos ja identificados a Caixa dispGe de
recursos humanos e materiais necessarios para uma melhoria significativa do seu funcionamento e do

seu desempenho.

O empenho, a dedicacdo e a competéncia de todos, particularmente dos Colaboradores continuardo a
constituir fatores criticos para a melhoria do desempenho e sucesso futuro da Caixa, facto pelo qual

expressamos aqui 0 N0SSo apre¢o e reconhecimento.

Praia, Marco de 2017
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Quadro | - PRINCIPAIS INDICADORES

Unidade 2015 2016 Variagdo 2016

Absoluta Relativa
1. Dimensdo
- Activo Liquido Contos 56.923.838 62.240.792 5.316.954 9,34%
- Recursos Préprios (Capital + Reservas + Resultado Liquido) Contos 4.025.844 3714607 -311.238 -7,73%
- Crédito s/ Clientes (liquido) Contos  38999.011 40.733.963 1.734.952  4,45%
- Recursos de Clientes Contos 51.770.084 57.615.507 5.845423 11,29%
- Trabalhadores 333 336 3 0,90%
- Agéncias e outras formas de Representacdo Unidades 36 36 0 0,00%
- Agéncias Unidades 33 33 0 0,00%
- Delegacdes nos Correios Unidades 3 3 0 0,00%
2. Rendibilidade
- Resultados Liquidos do Exercicio Contos 425.365 202.730 -222.635 -52,34%
- Cash Flow do Exercicio Contos 679.510 743.947 64.436 9,48%
- ROA (Resultado Lig/Ativo Liq Médio) % 0,76 0,34 -0,42 p.p.
- ROE (Resultado Lig/Capitais Préprios Médios) % 10,92 5,24 -5,68 p.p.
3. Prudenciais
- Fundos Proprios (Aviso BCV) Contos 4.001.265 3.690.349 -310915 -7,77%
- Rdcio de Solvabilidade (Aviso BCV) % 16,44 15,26 -1,18 p.p.
- Rdcio do Imobilizado Liq (Imobilizado Liq./F.Préprios) % 183,95 173,39 -10,56 p.p.
- Rdcio Transformacgdo (Crédito/Depdsitos _Aviso BCV) % 73,25 68,85 -4,40 p.p.
- Crédito Vencido/Crédito a Cliente (Bruto) % 15,19 17,83 2,63 p.p.
- Imparidades Créd Vencido/Créd Vencido (s/Titulos) % 54,45 50,27 -4,17 p.p.
- Imparidades Créd Vencido/Créd Vencido (c/Titulos) % 54,83 50,59 4,24 p.p.
- Indicador Qualidade Crédito (Circular Série "A” %
n°150/DSE/2009) 10,13 11,66 1,53 p.p.
- Crédito em Risco (Circular Série "A" n° 166 de 2012.11.02) % 10,02 13,09 3,07 p.p.
4. Funcionamento
- Custos Operativos/Produto Bancdrio (cost to income) % 70,76 74,38 3,62 p.p.
- Produto Bancario/N° Médio Trabalhadores Contos 6179 6040 -139 -2,25%
- Cash Flow/ N° Médio Trabalhadores Contos 2104 2224 120 5,72%
- Cash Flow/ Recursos Préprios médio % 17,44 19,22 1,78 p.p.
- Cash Flow/ Ativo Liquido Médio % 1,22 1,25 0,03 p.p.
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1. CONSIDERACOES GERAIS

No cumprimento dos preceitos estatutarios da Caixa Econdémica de Cabo Verde, S.A. (CAIXA), vem 0
Conselho de Administracdo apresentar a Assembleia Geral e aos Acionistas o Relatério e as Contas

referentes ao Exercicio de 2016.

1.1. Enquadramento Internacional e Nacional

1.1.1. Conjuntura Internacional

A economia mundial continua a evidenciar sinais de instabilidade, porém mais consistentes, em termos

de reacdo, no que se refere a retoma do crescimento econémico.

O Fundo Monetario Internacional (FMI) de acordo com o seu relatério de Perspetivas Econdmicas
Mundiais de Outubro de 2016, estima que a economia mundial terd crescido 3,1% em 2016 (0,1 p.p.
abaixo do valor observado em 2015). As perspetivas do FMI apontam que este resultado deve-se ao
aumento de incertezas em relacdo ao cenario econdémico e financeiro global, causado por um lado pela
decisdo, tomada em referendo, do abandono da Unido Europeia, por parte do Reino Unido (BREXIT?) e
por outro pelo crescimento menor que o esperado nos EUA. Para 2017 prevé-se que a economia

mundial cresca 3,4%.

Referindo-se as economias emergentes, o FMI projetou um crescimento de 4,2% e 4,6%, para 2016 e

2017, respetivamente.

Quanto as economias avancadas, a previsdo para 2016 foi de 1,6% (0,5 p.p. abaixo do valor registado
em 2015) e 1,8% para 2017.

Quanto ao nivel geral de precos, as pressoes inflacionistas mundiais tém sido mais moderadas, na
sequéncia de um pequeno reajuste nos precos das matérias-primas (porém continuam baixos). Em
2016, as taxas de inflacdo nas economias avancadas e emergentes situou-se nos 0,8% e 4,5%,

respetivamente, de acordo com as previsdes do Fundo.

Nos mercados das matérias-primas, o preco do barril de brent registou uma queda de 22% em termos
homdlogos até finais de setembro (53% registada no periodo homologo). Relativamente a dezembro
de 2015, o preco médio do brent cresceu 1,4%, em um cendrio de ligeiro decréscimo do excedente da
oferta (explicada essencialmente pelos constrangimentos surgidos na produgdo no Canadad, Nigéria,

Venezuela e Libia), e de um aumento da procura, acima das expectativas, da China e da india.

' No dia 23 de junho os Britanicos decidiram, em referendo, abandonar a Unido Europeia, gerando uma
onda de incerteza na economia mundial.
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O preco de produtos alimentares, de acordo com o indice de precos da Organizacdo das Nacdes Unidas
para Agricultura e Alimentacdo (FAQ), diminui 5,2% em termos homdlogos até setembro, que compara
a diminuicdo de 18,9% no igual periodo de 2015. Esta evolucdo reflete, essencialmente, as perspetivas
negativas de evolucdo da producdo dos bens que constituem o cabaz de referéncia do indice, bem

como as expectativas ligeiramente positivas de evolucdo da procura mundial.

Relativamente aos mercados financeiros internacionais, realca-se que as yields dos principais
benchmarks permaneceram em niveis reduzidos. Os principais blocos econémicos adotaram politica
monetaria atipica, dado ao cenario de inflacdo historicamente baixa. De salientar que em 2016, o
elevado nivel de incerteza da conjuntura Internacional afetou negativamente o desempenho das

principais economias.

Estados Unidos da América (EUA)

A economia norte-americana, de acordo com as projecdes do FMI, cresceu 1,6% em 2016, valor inferior
em 1,0 p.p., comparativamente a 2015, apresentando assim, sinais de desaceleracdo da maior

economia do mundo.

No mercado de trabalho, a taxa de desemprego situou-se nos 4,9% em Setembro. A inflacdo aumentou
0,4 p.p., em Setembro, situando-se nos 1,5%. Este cenadrio do IPC continua a refletir a evolucdo dos

precos dos produtos energéticos e alimentares.

Em termos de politica monetaria, no dia 21 de Setembro de 2016, o Comité do Mercado Aberto da
Reserva Federal decidiu manter as taxas de referéncia dos fundos federais (fed funds) no intervalo

[0,25%-0,50%], devido as expectativas do mercado dada as eleicdes presidenciais norte americanas.
Zona Euro

As perspetivas de crescimento da Zona Euro para 2016 foram revistas em alta pelo FMI, que apontam
para um crescimento da economia do Euro de 1,7% este ano, de acordo com a ultima previsdao do
Fundo. Para o préximo ano prevé-se uma desaceleracdo, uma vez que se espera um crescimento de
1,5%. A situacdo econdémico-financeira da Zona Euro continua fortemente condicionada pela confianca
dos consumidores e das empresas, e principalmente pelo BREXIT que constitui um grande risco tanto

para a economia europeia como para a economia mundial.

Quanto aos indicadores de conjuntura mais recentes, estes sinalizam melhorias na atividade
econdmica. O indice de sentimento econdémico registou um valor médio no terceiro trimestre de 103,5
de 2016 (104,2 no periodo homdlogo). Contudo, a confianca no consumidor diminui em 0,7 p.p. face ao
trimestre homologo de 2015. No entanto, com o BREXIT, o grau de incerteza tem aumentado, tanto na
Europa como nas economias periféricas e a nivel global, visto que, o Reino Unido conta acionar, no
inicio de 2017, o artigo 50.° (tratado de Lisboa) que desencadeia o seu processo de negociacdo da

saida da Unido Europeia.
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Em relacdo ao nivel de precos, a inflacdo medida pelo indice harmonizado de precos no consumidor
(IHPC) foi de 0,2% no terceiro trimestre de 2016, valor idéntico ao trimestre anterior e face ao periodo
homologo. No mercado de trabalho, a taxa de desemprego diminuiu para 10% no terceiro trimestre de

2016 (0,8 p.p. abaixo do valor registado no trimestre homologo).

Relativamente as decis6es de politica monetaria, no encontro de 8 de setembro, o Conselho do Banco
Central Europeu (BCE) decidiu manter as suas taxas de juro diretoras inalteradas. De salientar que
manteve também as medidas de politicas ndo convencionais, ou seja, o BCE confirmou que pretende
que as aquisicoes mensais de ativos no montante de 80 mil milhdes de euros decorram até o final de
marco de 2017, ou até mais tarde, se necessario, e, em qualquer caso, até que se considere que se

verifique um ajustamento sustentado na trajetdria de inflagdo, compativel com a meta definida (2%).

~

dpao

A atividade econémica no Japdo recuperou em 2016, mas o crescimento ainda é timido. Neste sentido,
o FMI reviu em alta as suas previsdes para 0,5% e 0,6%, em 2016 e 2017, respetivamente,
impulsionada sobretudo pelas despesas das familias, pelo investimento em capital fixo das empresas e

pelas exportacdes.

No segundo trimestre de 2016 a inflacdo foi de -0,5%, ante -0,3%, representando assim, um aumento
em 0,2 p.p. De realcar que com este resultado o objetivo de alcancar a meta de inflacdo de 2% continua

aquém da meta tracada pelo banco central.

A nivel do mercado laboral, a taxa do desemprego, no terceiro trimestre situou-se nos 3,0%, inferior ao

segundo trimestre em 0,2 p.p. e 0,4 p.p. em relacdo ao trimestre homadlogo.

Do lado monetario, salienta-se que o BoJ renovou a sua decisdo de politica monetaria no dia 21 de
setembro de 2016, ao estabelecer uma meta para a taxa de juros dos titulos de 10 anos do Japdo em
torno de 0%. Esta medida visa reforcar o compromisso de acrescentar a inflacdo para
aproximadamente 2%. De realcar que as medidas implementadas visam garantir, por um longo periodo,
a manutencdo da taxa de juros reais negativa, por isso, o BoJ optou por manter a taxa de juros de
depdsitos bancarios em -0,1% e ndo alterar o volume de compra (6 trilhdes ienes para o fundo de

indices de acdes e de 80 trilhdes ienes para os titulos do governo).

Paises Emergentes e em desenvolvimento

O FMI reviu em alta as suas previsdes de crescimento econémico para este grupo de paises este ano e
manteve-as para 2017. Assim sendo, o produto devera crescer 4,2%, superior a previsao de 2015 em
0,2 p.p.. e 4,6% em 2017.

Analisando a performance das diferentes economias que compdem este bloco econdémico, constata-se
que na China o ritmo de crescimento continua a abrandar. De acordo com o FMI, o PIB real cresceu 6,6%

em 2016, abaixo em 0,3 p.p. em relacdo ao periodo homdlogo. Estes valores continuam a apontar para
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o arrefecimento da segunda maior economia do mundo, que desde o terceiro trimestre de 2015, tem
apresentado um crescimento trimestral do PIB abaixo de 7%. No que tange a taxa de inflacdo, de
realcar que no terceiro trimestre de 2016 situou-se em 1,7%, valor inferior ao registado no trimestre

anterior e igual ao trimestre homdlogo. O desemprego médio situou-se nos 4,0% ante 4,1%.

No que se refere aos parceiros de Cabo Verde na regido, de acordo com o relatério divulgado pelo FMI,

a Economia Brasileira recuou 3,3% em 2016 e tera um crescimento de 0,5% em 2017, justificado

essencialmente pela deterioracdo menos acentuado das condicdes politicas do pais. Segundo o FMI,
essa projecdo reflete um ajuste nos precos administrados e pela incorporacdo do BREXIT nas novas
estimativas. Quanto ao nivel de precos e as condicdes da mdo-de-obra, de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), a inflacdo situou-se nos 8,7% no terceiro trimestre e a

taxa de desemprego foi de 11,8% em setembro de 2016.

Em 2016, o crescimento da economia dos paises da Africa Subsaariana manteve um ritmo moderado,

justificado essencialmente pelos baixos precos das commodities, o abrandamento da procura global e
os problemas estruturais internos. De acordo com a atualizacdo das perspetivas econémicas mundiais
do FMI, a economia da Africa Sub-Sahariana cresceu 1,4% em 2016 e prevé-se um crescimento de
2,9% em 2017.

Apresenta-se no quadro seguinte a evolucdo dos principais indicadores macroeconémicos

internacionais.

Quadro Il - Evolugdo dos Principais Indicadores Macroeconémicos Internacionais

Crescimento Real do PIBem %

Produto Mundial 3,2 3,1 3,4
Economias Avangadas 2,1 1,6 1,8
EUA 2,6 1,6 2,2
Area do Euro 2,0 1,7 1,5
Alemanha 1,5 1,7 1,4
Franga 1,3 1,3 1,3
Italia 0,8 0,8 0,9
Espanha 3,2 3,1 2,2
Japdo 0,5 0,5 0,6
Reino Unido 2,2 1,8 1,1
Economias Emergentes e em Desenvolvimento 4,0 4,2 4,6
Brasil -3,8 -3,3 0,5
Russia -3,7 -0,8 1,1
india 7,6 7,6 7,6
China 6,9 6,6 6,2
Africa Sub-Sahariana 3,4 1,4 2,9

Fonte: Perspetivas Econdmicas Mundiais, FMI, Outubro 2016
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Em suma, o cenario da economia mundial devera continuar limitada por alguns desafios,
destacando-se a desaceleragdo da economia Chinesa, redugcdo dos precos das commodities,
volatilidade nos mercados financeiros internacionais e tensdoes em alguns dos principais
mercados emergentes. Destaca-se também, as eleicdes nos EUA, que por sua vez, geram

incertezas para a economia Americana e para a economia global.

1.1.2. Conjuntura Nacional

Em 2016, a recuperacdo da economia europeia teve um impacto positivo sobre Cabo Verde, em
particular através do turismo e de influxos de investimento direto estrangeiro. Os dados disponiveis
dos indicadores da atividade econdmica apontam para aceleracdo do ritmo do crescimento da

economia nacional.

De acordo com as Contas Nacionais Trimestrais, divulgadas pelo Instituto Nacional de Estatisticas
(INE), o crescimento da atividade econodmica passou de 0,9% no primeiro semestre de 2015, para 4,7%
em igual periodo de 2016. Esta evolucdo deve-se, sobretudo, a performance favoravel dos sectores da
agricultura, alojamento e restauracdo, construcdo, imobilidria, administracdo publica, e impostos

liquidos e subsidios.

Os indicadores de conjuntura do terceiro trimestre, publicados pelo INE, indicam que houve melhoria no
ritmo de crescimento econdémico, ao passar para -7 apods ter-se situado em -10 no segundo trimestre
de 2016. Destaca-se que a conjuntura é favoravel na maioria dos ramos de atividade, com excecdo da
construcdo e dos transportes e servicos auxiliares aos transportes. Realca-se também que a
insuficiéncia da procura e o nivel elevado da taxa de juro foram os principais constrangimentos do
sector da construcdo, e a nivel do sector dos transportes a concorréncia e as dificuldades na obtencdo

de crédito bancario foram os principais obstaculos.

O Fundo Monetdrio Internacional (FMI) projetou para 3,6% o crescimento da economia cabo-verdiana

em 2016, percentagem que subira para 4,0% em 2017.

As projecoes publicadas no Relatério de Politica Monetaria de Outubro do Banco de Cabo Verde
indicam que o crescimento da economia cabo-verdiana em 2016 situou-se no intervalo de 3% a 4%,
sustentado pela melhoria do cenario macroeconémico, coadjuvado essencialmente pelos
empreendimentos turisticos financiados com investimento externo, o crescimento notavel do acesso
do crédito ao sector privado, a recuperacdo do sentimento econdémico, o ligeiro aumento das condicdes

de trabalho e da procura turistica.

O comportamento dos precos manteve uma tendéncia acentuada de aumento na evolucdo das taxas

de inflacdo, apds alguns meses de registo de deflacdo, explicada, essencialmente, pelos precos
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internos, dos impactos diretos e indiretos do choque (positivo) da oferta de petrdleo nos pregos
internacionais de matérias-primas energéticas, numa conjuntura interna de crescimento econémico e
contencdo salarial. Em Outubro de 2016, a inflacdo média anual fixou-se -1,3%, valor inferior ao
registado no més anterior e face a Outubro de 2015 em 0,1 p.p. e 1,4 p.p., respetivamente, e a inflacdao

homologa situou-se nos -1,3%, diminuindo 0,8 p.p. quando comparado com o més anterior.

As contas externas nacionais registaram melhorias em 2016. Os dados provisérios do BCV assinalaram
um excedente da balanca corrente no primeiro semestre de 2016, na ordem dos 11 milhdes de euros,
explicada sobretudo pela queda dos precos das mercadorias importadas, do aumento das exportacdes

de servicos de turismo, de transporte aéreo e de outros servicos empresariais.

De acordo com o Relatério de Politica Monetdria de Outubro do Banco de Cabo Verde, o défice da
balanca comercial reduziu cerca de 37% no primeiro semestre de 2016, comparativamente ao periodo
homologo, ndo obstante o crescimento das importacdes de mercadorias para satisfazer o aumento da
procura agregada (em volume, na ordem dos 7%). Para além do efeito preco negativo, contribuiram
também para a melhoria da balanca comercial a forte recuperacdo das exportacdes de servico e de

mercadorias, embora atenuada pelos baixos precos dos combustiveis reexportados.

As receitas de viagens pessoais por motivo de turismo aumentaram 6,7%, comparativamente a queda
de 3,8% verificada no periodo homodlogo, e as exportacdes de servicos de transportes aéreos
cresceram 12,1%, depois de terem reduzido 4,7% no primeiro semestre de 2015, coadjuvaram, em

certa medida, para o crescimento da procura turistica internacional.

Por seu turno, a evolucdo dos rendimentos de investimento direto estrangeiro, dos donativos e das
remessas dos emigrantes contribuiram negativamente para o desempenho das contas correntes e de

capital.

Os donativos e as remessas dos emigrantes reduziram no primeiro semestre de 2016, em 28,3% e
4,5%, respetivamente, refletiu, sobretudo, o efeito de base das doacdes oficiais e privadas para apoiar

as familias de Cha das Caldeiras em 2015.

A duplicacdo dos rendimentos distribuidos aos investidores externos contribui para o agravamento do
défice da balanca de rendimentos, em particular devido a repatriacdo de boa parte das reservas

acumuladas por uma empresa do ramo da construcado.

O défice de 11 milhdes de euros da balanca financeira é explicada por um lado pela diminuicdo dos
desembolsos liquidos da divida publica externa em cerca de 96% em termos homdlogos, o continuo
aumento dos ativos externos liquidos dos bancos (por via da reducdo dos seus passivos externos) e
por, outro pela diminuicdo da divida externa de outros sectores, numa conjuntura de forte recuperacdo
do investimento direto estrangeiro em acdes e outras participacdes de capital, bem como do

investimento imobiliario.
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O excedente da balanca corrente e de capital mais que compensou o défice financeiro, determinando a
expansdo do saldo da balanca global e, consequentemente, a acumulacdo das reservas internacionais
liquidas do pais, que manteve-se em niveis confortaveis, permitindo mais de 6 meses de importacdes

de bens e servicos projetadas para 2016.

A massa monetdria, em 2016, de acordo com os dados provisérios do Banco de Cabo Verde, cresceu
9,2%, em termos homologos até Agosto, explicada ndo sé pela melhoria continua da posicdo externa

do pais, mas também pelo ligeiro aumento do crédito interno liquido.

Os ativos externos liquidos do pais, em 2016, registaram um aumento de 24,4% até Agosto, explicado
pelo crescimento de 20,5% das reservas internacionais liquidas e pela duplicacdo dos ativos externos

liquidos dos bancos, em funcdo da reducdo dos seus passivos de curto prazo.

O crédito interno liquido aumentou 2,9% até Agosto, justificado essencialmente pelo crescimento
homodlogo do crédito a economia de 4,7%, sobretudo devido ao financiamento de empresas ndo

financeiras privadas e particulares.

Relativamente ao financiamento do sector privado, de acordo com os resultados do inquérito sobre o
mercado de crédito realizada pelo Banco Central trimestralmente junto a seis bancos nacionais, que
apontam para o aumento dos empréstimos bancarios ao sector privado, explicada sobretudo pela
ligeira reducdo da restricao dos critérios aplicados na aprovacdo dos empréstimos a particulares, na
medida em que os critérios de aprovacdo de empréstimos a empresas ndo financeiras, permaneceram

praticamente inalteradas.

Os custos de financiamento e as taxas de juro ativas diminuiram, em termos médios, 0,79 p.p. entre
junho de 2015 e junho de 2016, num contexto de decréscimo das rendibilidades dos titulos do
Tesouro, com maturidades mais curtas, e dos titulos do Banco de Cabo Verde, ndo obstante o ligeiro
aumento do crédito com imparidade em 16,9% do crédito total em Junho de 2016, face aos 16,5%

observados no més de dezembro de 2015.

A evolucdo positiva dos depdésitos, reconhecida como a principal fonte de financiamento dos bancos,
aumentou para 10% em agosto de 2016 apds ter-se fixado em 6% em dezembro de 2015, explicada
essencialmente pelo expressivo aumento dos depdsitos a ordem em 17% (comparativamente aos 6% e
5% em agosto e dezembro de 2015, respetivamente). Os depdsitos a prazo e de poupanca cresceram

7%, embora num ritmo menos acentuado, face ao crescimento de 5% verificado em dezembro de 2015.

Perspetivas para 2017

Para 2017, perspetiva-se o fortalecimento da economia cabo-verdiana, ndo obstante aos
condicionamentos da evolucdo da conjuntura externa, principalmente das economias pertencentes a

Zona Euro.
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De acordo com as projecdes do Banco de Cabo Verde, o crescimento real da economia cabo-verdiana
para 2017 encontra-se fixada no intervalo de 3,0% e 4,0%, justificado essencialmente do lado da
procura pela execucdo das despesas de funcionamento e a evolucdo mais favoravel dos investimentos
privados, num contexto de reducdo mais acentuada dos precos no consumidor, com impacto positivo
no consumo privado. A nivel interno, a previsdo assenta-se num aumento do rendimento disponivel
das familias, favorecido pelo baixo nivel de precos, pela melhoria das condicGes de acesso ao crédito e
do ambiente de negdcios, bem como no reforco do investimento privado, sobretudo daqueles
financiados com o IDE. Perspetiva-se, do lado da oferta, que o crescimento do sector primario devera
atingir 4,6%, e espera-se a continuidade da boa performance nos ramos da agricultura e pesca, a
retoma dos investimentos, principalmente do ramo da construcdo, e a manutencdo da tendéncia de
crescimento dos subsectores do alojamento e da restauracdo, imobilidria, servicos as empresas e

administracdo publica.

Quanto a inflacdo projeta-se uma subida da taxa média anual para o intervalo de 0,0% e 1,0%,
explicada essencialmente pelo comportamento esperado dos precos das matérias-primas e o impacto
da producdo agricola, bem como a inflacdo prevista nos principais parceiros do pais, dado o peso da

componente importada no IPC.

Relativamente as exportacdes e importacdes de bens e servicos prevéem-se aumentos de 7,0% e
4,5%, respetivamente. Quanto as exportacdes de bens e servicos, estes deverdo beneficiar-se em
2017 da recuperacdo econoémica mundial, principalmente dos principais parceiros de Cabo Verde, que
poderdo levar a uma maior dinamica da procura externa, impulsionadas, essencialmente, pelo aumento
das receitas do turismo. Em relacdo as importacdes, a sua evolucdo estara condicionada pela vitalidade
da atividade econdmica, particularmente, no que se refere ao investimento direto estrangeiro e as

condic@es de financiamento.

Projeta-se um aumento do crédito a economia para 3,0% em 2017, impulsionado sobretudo pelos
empréstimos as empresas privadas e aos particulares, coadjuvada pela melhoria da confianca dos
agentes econdémicos e pelo cofinanciamento de empreendimentos turisticos de promotores
estrangeiros que deverdo favorecer a reducdo, gradual, das restricdes ao financiamento (bancario) a

economia.

Quanto as perspetivas de politica monetdria, acredita-se que o Banco Central manterd inalterado o seu
objetivo de politica monetdria e cambial, continuando a pautar-se pela preservacdo do regime cambial

e pelo objetivo da estabilidade de precos.

Em sintese, o enquadramento externo da economia cabo-verdiana permanece favoravel, ndo obstante
0 aumento dos riscos e incertezas da economia mundial, marcada por um crescimento modesto, nos
principais parceiros do pais, sobretudo na Zona Euro. Desde logo, porque as perspetivas do crescimento

econémico e de melhoria das condicdes de financiamento dos principais parceiros de Cabo Verde
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favorecem algum otimismo quanto a evolucdo do investimento externo e da procura externa liquida do

pais.

Apresenta-se no quadro seguinte a evolucdo dos principais indicadores macroeconémicos nacionais.

Quadro Ill - Principais Indicadores da Economia Cabo-verdiana
Outubro/16
Indicadores/Unidades 2015 2016 2017
Estimativa Projeccoes
Setor Real
PIB real (variagdo em %) 1,5 [3,0 4,0] [3,0 4,0]
IPC (vma em %) 0,1 [-1,9 -1,2] [0,0 1,0]
Setor Externo
Défice Corrente (variagdo em % do PIB) 4,3 4,7 5,9
RIL/Importagdes (meses) 6,4 6,3 6,1
Setor Monetario
Ativo Externo Liquido (variagdo em %) 13,4 0,7 0,4
Crédito a Economia (variagdo em %) 2,7 3,1 3,0
Massa Monetdria (variacdo em %) 5,9 5,4 51

Fonte: Banco de Cabo Verde, RPM, Outubro 2016.

1.2. Sector Financeiro

Em 2016, a evolugcdo da economia cabo-verdiana foi muito condicionada pelo contexto internacional
que, apesar de alguns sinais positivos, continua desfavoravel. Em Cabo Verde, os condicionamentos da
conjuntura externa refletem-se sobretudo na reducdo dos fluxos do investimento direto estrangeiro e

das remessas dos emigrantes.

0 funding dos bancos manteve um perfil ascendente ao longo de 2016, reforcando a posicdo de
liquidez dos bancos, favorecendo o financiamento da economia, apesar do continuo ajustamento da

sua remuneragéo.

0 BCV também absorveu parte do excesso de liquidez do sistema para desencorajar a tomada de riscos
excessivos, fortalecer a transmissdo da politica monetaria e incentivar o desenvolvimento do mercado
interbancario. Contudo, o mecanismo de transmissdo permanece fraco e o mercado interbancdrio
continua a manter reservas em excesso. Neste sentido e com vista a complementar as decisoes de
politica monetdria, o BCV em dezembro de 2015, prorrogou o prazo para a venda de ativos recebidos

em dacdo, no periodo entre 2013 e 2016, de dois para cinco anos. No entanto, os bancos devem
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reforcar os mecanismos internos e as ferramentas para ajustar o seu balanco, através da venda mais

rapida e substancial desses ativos.

O FMI na sua ultima missdo a Cabo Verde, em Outubro de 2016, considerou que os bancos em Cabo
Verde encontram-se onerados pelo grande volume de créditos malparados, em parte, devido ao baixo
desempenho da economia cabo-verdiana. O Fundo entende que esse é um problema que as
autoridades ndo devem negligenciar para o pleno funcionamento do sistema bancario nacional. Apesar
disso, o FMI prevé a retoma dos empréstimos bancarios ao sector privado, a medida que economia faz

progressos na superacdo do sobre-endividamento.

Realca-se que apds a aplicacdo da politica monetaria expansionista do Banco de Cabo Verde em
fevereiro de 2015, verificou-se uma ligeira melhoria no acesso ao crédito em 2016, justificada
essencialmente pela reducdo da restricdo dos critérios de empréstimos, motivada pela expectativa da

evolucdo da atividade econdmica e pela pressdo concorrencial entre as instituicdes bancarias.

€Em 2016, a Bolsa de Valores de Cabo Verde continuou com a sua dindmica de acalorar a economia, com

as suas cotacdes e gestdo das emissoes de titulos do tesouro.

Perspetiva para o Sector Bancdrio

Aumento da concorréncia, com possibilidade de entrada do Banco Angolano (BIC) em atividades on

shore, com pressdo sobre margens no sector que ja sdao baixos.

Surgimento de novos padrdes de fraude e consequentemente aumento de riscos operacionais,

exigindo reforco de investimentos nos mecanismos de controlo.

AlteracOes regulamentares, com impacto em termos de rentabilidade, requisito de capital, organizacdo
e funcionamento. Foi aprovada em janeiro a Lei que regula a criacdo e funcionamento do Fundo de
Garantia de Depdsitos com impacto material relevante para os bancos. Em fevereiro o Aviso do BCV
que altera o limite do Racio de Solvabilidade de 10 para 12%, e para as instituicdes que nessa data ndo
cumprem o limite foi-lhe estabelecido um plano para até Dezembro de 2019 adequarem o racio. Ainda
esteve em consulta e aguarda aprovacdo o normativo sobre Regulacdo dos Riscos das Instituices
Financeiras. Com efeito a partir de Janeiro de 2017, mas referente ao exercicio de 2016, a AGMVM
aprovou o modelo de relatdrio sobre a estrutura, praticas, organizacdo e funcionamento do governo

societario que as instituicGes devem apresentar.

1.2.1. CAIXA no Sector Financeiro Cabo-verdiano
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A Caixa Econdmica é uma referéncia incontornavel da histéria do sistema financeiro de Cabo Verde e
se identifica perfeitamente com a evolucdo e o desenvolvimento do Pais e do seu sistema financeiro,

onde se tem destacado e ganho importancia a todos os titulos.

Em termos de estrutura acionista da instituicdo, em 31 de Dezembro 2016, o seu Capital Social estava
distribuido conforme quadro abaixo:

Quadro IV - Estrutura Acionista

Instituto Nacional de Previdéncia Social 455.164 32,70%
Geocapital, Soc. Gest3o de Participagdes 381.904 27,44%
Correios de Cabo Verde 210.749 15,14%
Impar, Companhia Cabo-verdiana de Seguros 168.032 12,07%
Outros Subscritores e Trabalhadores 176.151 12,65%
Total 1.392.000 100,00%

A cotacdo das acBes da CAIXA oscilou ao longo do ano, entre os 3.100500 e os 2.910$00, tendo
fechado 2016 com a cotacdo de 2.910500 por cada acdo.

2. SINTESE DA ATIVIDADE

Apesar da evolucdo da atividade econdmica pouco favoravel, motivada pelo contexto internacional,

CAIXA conseguiu assegurar bom nivel de indicadores rendibilidade e prudenciais.

Num contexto de forte concorréncia e baixa procura, a CAIXA continua a apostar na melhoria continua
da sua oferta, com o objetivo de fidelizar os seus clientes, ganhar novos negécios e aproveitar novas
oportunidades. Neste ambito, conseguiu angariar 16.131 novos Clientes, totalizando, em Dezembro de
2016, 307.047 clientes, conferindo uma evolugdo positiva face a 2015 (+290.916 clientes) de 5,54%.

A nivel da atividade, ndo obstante o enquadramento externo da economia permanecer adverso,
embora ndo tenha conseguido alcancar o previsto a nivel da atividade crediticia, ainda assim, o
desempenho da CAIXA foi positivo. A carteira dos Depodsitos de Clientes e Outras Instituicoes de
Crédito (IC's), sem os Titulos e Juros, totalizou 53.335.699 contos, registando assim um aumento de
13,53% (6.355.412 contos) relativamente a 2015. O Crédito Bruto a Clientes, excetuando os Titulos,

Juros e despesas vencidas, também registou uma evolucdo positiva ao atingir os 30.905.714 contos,
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em Dezembro de 2016, ou seja, um aumento de 2,96% (887.764 contos), ndo obstante a fraca

evolucdo da procura e forte concorréncia.

O Ativo Liquido totalizou 62.240.792 contos em Dezembro de 2016, evidenciando um crescimento de
9,34% (5.316.954 contos), face a igual data em 2015, explicado sobretudo pelos Depdsitos e
Aplicacdes em Instituicdes de Crédito que cresceram 115,66% (3.990.039 contos). Também o Crédito
Liquido a Clientes contribuiu para o aumento ao crescer 4,45% (1.734.952 contos), devido
essencialmente a carteira de Titulos com mais 1.115.122 contos (9,73%). Por seu turno, a rubrica
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais diminuiu 3,79% (378.073 contos). O Passivo cresceu
10,64% (5.628.192 contos), totalizando 58.526.185 contos. Esta evolugdo deveu-se essencialmente

aos Recursos de Clientes que aumentaram 11,29% (5.845.423 contos).

O Resultado Liquido do Exercicio, que, em Dezembro de 2015, tinha registado 425.365 contos, atingiu
em Dezembro de 2016 os 202.730 contos, evidenciando um decréscimo de 52,346% (-222.635
contos), explicado sobretudo pelo reforco do nivel de imparidade que comparativamente a 2015
registou mais 1.050,20% (290.038 contos). Consequentemente, a Rendibilidade dos Ativos (ROA),
indicador da eficdcia da instituicdo, passou de 0,76%, em 2015, para 0,34%, em 2016. Igualmente, a
Rendibilidade dos Recursos Préprios (ROE) diminuiu comparativamente ao ano anterior, passando de
10,92% para 5,24%.

A CAIXA, desde o aumento do seu capital social, em Dezembro de 2009, mantém estavel o nivel dos
racios prudenciais, sendo de destacar o Racio de Solvabilidade, que registou em Dezembro de 2016 os
15,26%, quando o minimo estabelecido é 10%. Por sua vez, o Limite de Concentracdo de Riscos
alcancou 922.587 contos, refletindo um agravamento dos Fundos Préprios, que passou de 4.001.265
contos, em Dezembro 2015, para 3.690.349 contos, em Dezembro 2016, justificado pela reposicdo,
através dos Resultados Transitados, da imparidade dos bens recebidos em dacdo, entre 2013 e 2015,

no montante de 374.768 contos.

No que concerne a cobertura dos Créditos Vencidos por Imparidade, a mesma atingiu 50,27%, em

Dezembro de 2016, apresentando uma diminuicdo do 4,17p.p. face ao periodo homélogo.

A qualidade da carteira de crédito medida pelo racio de Crédito Vencido sobre o Crédito Total
apresentou uma deterioracdo em relacdo ao periodo homoélogo, ao passar de 15,19%, em 2015, para
17,83%, em 2016. Também, se analisarmos o Indicador de Qualidade de Crédito em Incumprimento
(crédito em incumprimento ha mais de 90 dias/crédito total), em conformidade com a Circular Série "A”
n°150/DSE/2009, do BCV, constata-se um agravamento do indicador, passando de 10,13%, em 2015,
para 11,66%, em 2016.
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3. ATIVIDADE BANCARIA

3.1. Depésitos

Os Depositos Totais (Depdsitos de Clientes, Instituicdes Financeiras e Titulos), que em 2015
acumularam os 51.353.017 contos, registaram um acréscimo de 5.655.412 contos (11,01%),

alcancando um total de 57.008.429 contos, em 2016.

Do total registado em 2016, o Depdsito dos Residentes deteve um peso de 71,38% e o dos
Emigrantes, 28,62%.

Grafico | - Depdsitos Emigrantes e Residentes 2016

71,4% Residentes
(70,4%) B Emigrantes

Os valores entre parénteses referem-se ao ano de 2015

Os Depdsitos de Residentes, incluindo os Titulos, que em 2015 somavam 36.175.480 contos,
atingiram, em 2016, os 40.690.040 contos, apresentando um crescimento de 4.514.559 contos
(12,48%). Aqui, ha que destacar o decréscimo ocorrido nos Bilhetes de Tesouro, no valor de 700.000
contos (-16,01%), tendo passado de 4.372.730 contos, em 2015, para 3.672.730 contos em 2016. No

entanto, tal decréscimo foi compensado pelo acréscimo ocorrido no Depdsito a Ordem, no valor de
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4.060.021 contos (23,15%), passando de 17.536.568 contos, em 2015, para 21.596.589 contos, em
2016.

Os Dep6sitos de Emigrantes assinalaram um incremento de 1.140.853 contos (7,52%) relativamente a
2015, tendo passado de 15.177.537 contos para 16.318.389 contos. Esse crescimento reflete, em
certa medida, a estratégia que a CAIXA tem vindo a desenvolver com o intuito de se aproximar mais
dos emigrantes, nomeadamente, mediante a realizacdo de encontros com os emigrantes. Em
consequéncia desta estratégia, a CAIXA registou um bom desempenho em 2016 com um aumento
7,52% embora menos que 2015, quando registou 9,00%. Neste segmento, os Depdsitos a Prazo
revelaram um incremento de 7,64% (962.728 contos), enquanto os Depdsitos a Ordem aumentaram
6.93% (178.125 contos).

Quadro V - Evolugdo Depdsitos Emigrantes e Residentes (mil CVE)

Residentes 36.175.480  70,44% 40.690.040 71,38%  4.514.559 12,48%

Deposito a Ordem 17.536.568  34,15% 21.596.589 = 37,88%  4.060.021 23,15%
Depdsito a Prazo 14.266.182  27,78% 15.420.720  27,05% 1.154.538 8,09%
Bilhetes Tesouro 4.372.730 8,52% 3.672.730 6,44% -700.000 -16,01%

Emigrantes 15.177.537  29,56% 16.318.389 = 28,62%  1.140.853 7,52%

Depdsito & Ordem 2.569.953 5,00% 2.748.078 4,82% 178.125 6,93%
Depdsito a Prazo 12.607.583  24,55% 13.570.311 = 23,80% 962.728 7,64%

Depositos Totais 51.353.017  100,00% 57.008.429  100,00%  5.655.412 11,01%

Analisando os Depdsitos por segmento de clientes, constatamos que os Particulares continuam a deter
maior peso no Depdsito Total (58,85%), ligeiramente superior ao que detinha em 2015 (58,34%). As
Empresas, em contrapartida, verificaram um decréscimo na sua quota-parte, passando de 41,66% para

41,15% do total, embora ambos segmentos tenham crescido.

Grafico Il - Depésitos por tipo de Cliente - 2016

B Particulares

Empresas
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Os valores entre paréntesis referem-se ao ano de 2015

Os Depdsitos dos Particulares passaram de 29.958.516 contos, em 2015, para 33.551.261 contos, em
2016, exibindo um crescimento de 3.592.745 contos (11,99%). Os Depdsitos das Empresas, por seu
lado, verificaram um acréscimo inferior, tendo passado de 21.394.501 contos, em 2015, para
23.457.167 contos (9,64%) em 2016.

Quadro VI - Depdsitos das Empresas e dos Particulares (mil CVE)

Particulares 29.958.516 @ 58,34% @ 33.551.261 | 58,85% @ 3.592.745 11,99%
Empresas 21.394.501 41,66% @ 23.457.167 @ 41,15%  2.062.667 9,64%

Total 51.353.017 100,00% 57.008.428 100,00% 5.655.411 11,01%

3.2. Créditos

No que respeita ao Crédito, conforme referido anteriormente, a carteira da CAIXA evidenciou um ligeiro
aumento em 2016. O Crédito Bruto, incluindo os Titulos Empresas e excluido os Titulos do Tesouro, as
despesas de crédito vencido e juros, que em 2015 tinha registado o total de 32.032.689 contos,
atingiu 32.916.493 contos em 2016, exibindo um acréscimo de 2,76% (883.805 contos).

O Crédito as Empresas, incluindo as Obrigacdes das Empresas, em 2016, representou 40,66% da
Carteira de Crédito, ligeiramente abaixo da percentagem verificada em 2015, 41,56%. Relativamente
ao Crédito a Particulares, passou a representar 59,34%, em 2016, percentagem acima dos 58,44%
observados em 2015. Realca-se que o Investimento e Habitacdo couberam maior fatia com 35,24% e

38,50%, respetivamente, quando em 2015 tinham registado 35,85% e 38,47%.

Grafico Ill - Crédito a Empresas e Particulares
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® Particulares

Empresas

O Crédito as Empresas aumentou apenas 0,51% (68.228 contos), passando de 13.314.155 contos, em

2015, para 13.382.383 contos, em 2016, espelhando em certa medida o fortalecimento da atividade
empresarial em virtude dos efeitos da politica monetaria expansionistas.
No que concerne ao Crédito a Particulares, registou um acréscimo de 4,36% (815.577 contos), ao
passar de 18.718.534 contos, em 2015, para 19.534.111 contos, em 2016, explicado sobretudo pelo
Crédito Outros Fins que registou uma variacdo positiva de 7,27% (465.189 contos) ficando pelos
6.862.139 contos, comparativamente a 2015 que tinha registado 6.396.949 contos. Por sua vez, o
Crédito Habitacdo cresceu 2,84% (350.387 contos) atingindo os 12.671.972 contos, em 2016.

Quadro VII - Crédito das Empresas e dos Particulares (mil CVE)

o 2016 Variagao 2016
Créditos :
% Valor % Absoluta Relativa

Particulares | 18.718.534| 58,44%| 19.534.111 59,34%| 815.577| 4,36%| 92,28%
Habitagdo 12.321.584| 38,47% 12.671.972| 38,50% 350.387| 2,84% 39,65%
Outros Fins 6.396.949| 19,97% 6.862.139 20,85% 465.189  7,27% 52,63%
Empresas 13.314.155 41,56% 13.382.383| 40,66% 68.228| 0,51% 7,72%
Investimento |11.482.417 35,85% 11.600.366, 35,24% 117.949| 1,03% 13,35%
Tesouraria 1.831.738  5,72% 1.782.016 5,41%| -49.721 -2,71% -5,63%
Total Créditos | 32.032.689 100,00% 32.916.493 100,00% 883.805 2,76% 100,00%

0 Crédito a Habitacdo continua a deter o maior peso na carteira de crédito da CAIXA em 2016, com
38,50%, posicionando-se ligeiramente acima do nivel verificado em 2015, que foi de 38,47%. Segue-
se o Crédito ao Investimento, com uma quota de 35,24%, contra os 35,85% detidos em 2015. O
Crédito Outros Fins, aumentou a sua posi¢do, ao passar dos 19,97% observados em 2015 para 20,85%
em 2016. O Crédito a Tesouraria, diminuiu o peso na carteira em 2016, ao registar 5,41%, contra os
5,72% detidos em 2015.

Grafico IV - Crédito por finalidade 2016
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Abarcando a analise a distribuicdo do crédito em situacdo normal por maturidade, constatamos que o
crédito de médio e longo prazo (maturidade superior a 1 ano) representou 96,45% do total, em 2016,
inferior aos 97,34% detidos no final de 2015, o crédito normal de curto prazo atingiu 3,55% em 2016,

contra os 2,66% observados em 2015,

Grdafico V - Crédito Normal por Prazo - 2016

3,55%

’ (2,66%)

96,45%

M Curto Prazo
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(97,34%)

Os valores entre paréntesis referem-se ao ano de 2015

Relativamente a Crédito Normal de Curto Prazo, em Dezembro de 2016, acumulou 973.250
contos, demonstrando um acréscimo de 243.436 contos (33,36%) comparativamente a
Dezembro de 2015, em que tinha totalizado 729.814 contos. Por sua vez, o Crédito de Médio
e Longo Prazo alcangou, em 2016, 26.433.619 contos, evidenciando um decréscimo de
308.190 contos (-1,15%) comparativamente a Dezembro de 2015, em que tinha registado os
26.741.809 contos.
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3.3. Crédito e Juros Vencidos

Em Dezembro de 2016, o valor do Crédito e Juros Vencidos (sem Despesas de Crédito Vencido)
totalizou 5.509.625 contos, contra os 4.561.164 contos de 2015, evidenciando um crescimento de
20,80%.

O segmento de particulares apresentou um racio de crédito vencido de 13,52%, enquanto o segmento
das empresas alcancou um racio de 25,23%. Se na carteira total considerarmos os Titulos Empresas, o

racio desce para 21,44%.

O racio de malparado ou de crédito vencido (Crédito Vencido/Crédito Total, excluidos os titulos) passou
de 15,19%, em Dezembro de 2015, para 17,83%, em Dezembro de 2016. Ja o indicador de avaliacdo da

qualidade da carteira de crédito em incumprimento (Crédito em Incumprimento/Crédito Total),
reflete o incremento dos créditos vencidos com mais de 90 dias, ao passar de 10,13%, em
2015, para 11,66% em Dezembro de 2016.

O racio de Imparidade para Crédito e Juros Vencidos / Crédito e Juros Vencidos registou uma diminuicdo
de 4,17p.p., tendo passado de 54,45%, em 2015, para 50,27%, em 2016, ndo obstante o significativo

reforco de imparidade.

3.4. Atividades Financeiras

A gestdo financeira da instituicdo foi, durante o exercicio de 2016, muito condicionada pela situacdo
de liquidez e pelos niveis de taxa de remuneracdo praticadas tanto no mercado nacional como no
internacional. Com efeito, para incentivar a concessdo de crédito a economia, condicdo indispensavel
para o desenvolvimento econémico, o Banco Central manteve inalterada a estrutura de taxas de juros,
atualizadas em Fevereiro de 2015. Contudo, apesar da diminuicdo da taxa diretora no ano transato, os
instrumentos de politica monetdria e os mecanismos de transmissdo praticados pelo regulador

continuam ndo tendo repercussdo desejavel na economia.

A semelhanca de 2015, em 2016 a gestdo dos Ativos e Passivos da CAIXA em alternativa a fraca
atividade crediticia, apesar de ter verificado uma ligeira melhoria, centrou-se, para melhor
rentabilizacdo, nas aplicacdes nos titulos disponiveis no mercado como sendo os emitidos pelo Banco
Central no ambito da politica monetaria e os emitidos pelo Estado de Cabo Verde para fazer face ao

financiamento das suas despesas.
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Por sua vez, a Bolsa de Valores de Cabo Verde tem constituido uma alternativa aos bancos no
financiamento da economia, sobretudo nos projetos de grande dimensdo e do sector publico. O
mercado primdrio do segmento corporate (acionista ou obrigacionista) continuou pouco ativo, ndo
tendo registado qualquer emissao em 2016. Ja no segmento publico, durante o ano de 2016, foram
emitidos 34 Titulos, sendo que 7 foram Bilhetes do Tesouro (idéntico a 2015), e os 27 restantes
Obrigacdes do Tesouro, ambos perfazendo um total de 13.907.766 contos, contra os 9.188.066
contos, emitidos em 2015. Realca-se que, apesar de em 2016 terem sido emitidos mais titulos que em
2015, as subscricdes por parte da CAIXA baixaram 21,87%, dos 4.171.566 contos registados em 2015
passaram para 3.259.224 contos em 2016, justificada pela alguma reserva e prudéncia na participacdo
em leildes de titulos de longo prazo, Leildes ndo conseguidos, na tentativa de manter o nivel da taxa

de juro, face as sucessivas deterioracoes.

De ressaltar que, ndo obstante os custos com a intermediacdo de bolsa, este servico tem constituido
um excelente veiculo de fidelizacdo de clientes.

A gestdo da liquidez tem sido feita na conjugacdo das oportunidades quer do mercado doméstico quer
do internacional. Os objetivos continuam sendo a manutencdo da capacidade da CAIXA em obter
fundos e fazer aplicacGes em melhores condicdes, solver 0os seus compromissos e manter controlados
0s riscos associados, condicoes imprescindiveis para a consolidacdo da situacdo financeira da
instituicdo. Realca-se que desde meados 2013 até a presente data, a CAIXA ndo teve necessidade do

empréstimo junto ao BCV.

Tendo em conta a elevada liquidez verificada ao longo do ano 2016 a CAIXA ndo teve necessidade de
recorrer ao Mercado Monetario Interbancario (MMI), ndo tendo também cedido fundos a Outras

Instituicdes Financeiras.

A CAIXA apresenta uma situacdo confortavel de liquidez com os Recursos de Clientes e Outros
Empréstimos que revelaram um aumento de 11,29% e a rubrica Crédito Liquido a Clientes cresceu
4,45%, face a Dezembro de 2015, respetivamente. Em consequéncia, o racio de transformacdo de
Recursos de Clientes em Créditos passou de 73,25%, em Dezembro 2015, para 68,85%, em 2016. No
que respeita aos Empréstimos, em Maio de 2016, foi contratada a 7° parcela da linha de crédito do
INPS, no montante de 200.000 contos, pelo prazo de 15 anos e que se destina a financiar habitacdo

propria dos funcionarios a uma baixa taxa de juro de 5%.

Resultante desta situacdo de excesso de liquidez, durante o exercicio 2016, a CAIXA também teve
uma participacdo muito ativa nas operacdes do mercado aberto, nomeadamente, em aplicacdes nos
Titulos de Regulacdo Monetaria (TRM) e nos Titulos de Intervengdo Monetario (TIM). As taxas de juro
durante o ano de 2016, mantiveram-se nos 0,3125%, tanto para as taxas TIM, para as maturidades até

14 dias, bem como para os TRM, para as maturidades entre 30 e 91 dias.
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Durante 2016, foram emitidos 17.000.000 de contos em TRM, mais 200.000de contos que 2015.
Devido a elevada liquidez no sistema e consequente concorréncia dos bancos de segunda ordem aos
fundos do BCV, as aplicac6es da CAIXA foram de apenas 5.125.000de contos em TRM do total das

emissdes. Ndo obstante, os juros recebidos das aplicacdes renderam cerca de 614contos.

A nivel dos TIM, foram emitidos em 2016 cerca de 5.100.000 de contos, registando uma diminuicdo de
1.400.000de contos em relacdo a 2015. Destes, a CAIXA conseguiu uma participacdo de cerca de
1.597.000 contos, que renderam juros na ordem dos 1.795contos, que devido a reducdo significativa

dos montantes aplicados foram inferiores a 2015.

O Coeficiente das Disponibilidades Minimas de Caixa, desde Fevereiro 2015, manteve-se em 15%. Uma
vez que estas reservas ndo sdo remuneradas, a CAIXA acompanhou a evolucdo da base de incidéncia,
sem necessidade de recorrer ao Mercado Monetario Interbancario (MMI) e ao Banco Central, tentando

sempre manter os excedentes de disponibilidade no minimo possivel.

Apesar de pouco atrativa, a taxa dos Depdsitos Overnight manteve-se nos 0,25%, em 2016.
Decorrente da situacdo de grande liquidez, registou-se um significativo aumento de cerca de
106.800.000 contos em relacdo ao montante aplicado em 2015 e nos juros arrecadados que atingiram

8.874 contos evidenciando um aumento de cerca de 4,73%.

Também houve uma liberalizacdo do mercado no que tange as modalidades de aplicacbes dos
excedentes em Depdsito Overnight, que antes era possivel s6 no final dos periodos da DMC's, mas

agora esse mercado passou a ser livre.

4. OUTRAS ATIVIDADES

4.1. Recursos Humanos

A gestdo de Recursos Humanos constitui um dos pilares cruciais para a afirmacdo e o desenvolvimento
da Caixa assim como a prossecucdo do seu objetivo estratégico visando a criacdo de valores para os

seus Stakeholders.
Caracterizacdo dos efetivos

No cdomputo geral terminou-se o ano de 2016 com 347 colaboradores efetivos, com um aumento de
1% comparativamente ao ano 2015, dos quais 88% (305) sdo quadros da instituicdo, 9% (31)
pertencem ao regime de contrato a prazo e 3% (11) encontravam-se em situacdo de licenca sem

vencimento, conforme atesta o quadro abaixo:
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Composigdo de Efectivos N2 %
Quadro 305 88%
Contratado 31 9%
Licenca 11 3%
Total 347 100%

Do total de efetivos, a percentagem de mulheres subiu de 58% para 59% que continuaram a ser
maioria. Dos 198 colaboradores do género feminino, a afetacdo para area comercial diminuiu de 67%
para 65%. Relativamente ao nimero de colaboradores do género masculino, manteve-se idéntica ao
ano 2015, nos 144 colaboradores em 2016.

Género

M Feminino

id Masculino

A idade média dos Colaboradores aumentou para 40 anos, o que continua a refletir um efetivo ainda
jovem, mas com alguma experiéncia acumulada. A idade maxima passou de 62 para 63 anos e a

minima 25 para 26 anos.

A antiguidade media na CAIXA (soma das antiguidades/total de efetivos) passou dos 10 para 11 anos
em 2016.

A equipa de lideranca que em 2015 era constituida por 66 Colaboradores viu-se reforcada com mais
dois elementos, totalizando 68 em 2016. O peso das mulheres no total da equipa manteve-se nos 53%
(36), bem como o peso dos homens continua a representar 47% (32) da equipa. Nas fungdes de direcdo
ha um equilibrio no género (50%), sendo que nas fungbes de coordenador de gabinete e geréncia as

mulheres tém maior expressao.

O rdcio de enquadramento (media de colaboradores por chefia) passou de 4,18 em 2015 para 4,10 em
2016.
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Chefias por Género
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A taxa de chefia (medida pelo numero de chefia /total de colaboradores) alterou de 19% para 20% em
2016.

Em termos de afetacdo dos recursos entre Servicos Centrais e Area Comercial, & semelhanca de 2015,

a Area Comercial destacou-se absorvendo 63% do total de efetivos.

Nos servicos centrais registou-se, em 2016, um aumento de 122 para 130 colaboradores (+8), mas em
termos globais apenas 37% estdo afetos aos servigos centrais, a maior parte (63%) exerce fungdes na

area comercial.

Colaboradores por
Estrutura Organica

63%

M Servicos Centrais M Agéncias

A nivel das qualificacdes, em 2016 observou-se que o indice de tecnicidade (mede o numero de
Técnicos superiores em relacdo ao total de colaboradores) aumentou ligeiramente para 60%, valor

superior em 0,1 p.p., relativamente ao ano 2015.

Em sintese, no final de 2016, em termos de qualificacdes, 60% dos colaboradores detinham o grau de
bacharel, licenciatura, pds graduacdo e mestrado, o que representa um aumento de 4% em relacdo a
2015. Realca-se que 48% dos colaboradores sdo titulares do grau de Licenciatura, isto continua a
revelar o compromisso da CAIXA na valorizacdo dos seus recursos humanos, de modo que os

colaboradores continuem a estudar e qualificar-se para os desafios estratégicos da Instituicdo.
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Qualificagoes
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4.1.1. Formagdo e desenvolvimento

No tocante a formacdo, a CAIXA prosseguiu com o desenvolvimento e gestdo de competéncias

consideradas essenciais para obtencdo dos resultados e valorizacdo das pessoas.

Na area do conhecimento e desenvolvimento, a CAIXA tem apostado na formacdo externa (53%),
principalmente no aproveitamento das oportunidades de formacdo apresentadas pelo BCV e pela
OPACC. Como habitual, os programas foram concebidos em alinhamento com as prioridades
estratégicas, procurando dotar a CAIXA de profissionais competentes e motivados. Neste aspeto,
destaca-se a participacdo dos colaboradores nas seguintes formacdes externas no pais: Aplicacdo do
CIRPC (Fecho de Contas), Reforma Tributaria, Palestra CVGarante, Estratégia Empresarial, Auditoria
Interna - Gestdo da Qualidade, Sifox - Back Office + Sifoxdeal, Contencioso Tributario, Seminario BASEL
I, Workshop - Banka 3G, Workshop - SME, Seminario - Mercado de Capitais, Formacdo “Novo Sistema de
Notificacdo das Transacdes Internacionais”, Migracao Banka 3G, Aquisicdo novas Maquinas Power 8;

Quick - EDD, e Projeto Virtualizacdo.

Em sintese, ao longo de 2016, foram realizadas acdes de formacdo, por 6 entidades externa no pais,

beneficiando 220 colaboradores, com uma carga horaria de 274 horas.
No estrangeiro, 1 colaborador participou em 1 acdo de formacdo, com uma carga horaria de 14 horas.

A nivel interno (na empresa), foram ministradas 7 formacdes a 281 colaboradores (incluindo

estagiarios do projeto qualificacdo da base de dados), num total de 116 horas.

Em suma, durante o ano de 2016 foram realizadas 34 acdes de formacdo, abrangendo um universo de
502 colaboradores (dos quais alguns receberam mais de que uma acdo de formacdo). O volume de
formacado ficou-se pelas 2.747 horas. O investimento nas acdes realizadas em 2016 atingiu a verba de
946.073 contos (menos 60% do que em 2015 onde foram investidos 2.359.488 contos).
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4.1.2. Mobilidade de pessoal

Em 2016, foram integrados no quadro do pessoal da CAIXA 25 colaboradores. Esta integracdo ocorre

normalmente apds um periodo de avaliacdo e acompanhamento do colaborador.

O desenvolvimento profissional dos Colaboradores da CAIXA efetua-se através da promogdo (mudanca
de um nivel para outro imediatamente superior aquele que detém dentro de uma carreira), progressdao
(mudanga de um escaldo para o imediatamente superior dentro do mesmo nivel), mudanc¢a de carreira,
entre outros. O bom desempenho, entre outros critérios, permite o acesso a evolucdo na carreira.
Neste sentido, 107 Colaboradores foram promovidos. Entretanto, 1 colaborador ndo beneficiou por ndao
reunir as condicdes definidas no regulamento interno. A taxa de cobertura das promog¢des (numero de
efetivos promovidos-progredidos/total efetivos) totalizou 35% (-13% em relagdo a 2015,) o que
corresponde a uma taxa de progressdo /promocdo de 99% (numero de efetivos promovidos/ numero

de efetivos promoviveis).

As alteracdes da estrutura organica, com a consequente necessidade de reorganizacado, racionalizacdao
e otimizacdo dos recursos humanos, bem como o reforco das equipas, levaram a movimentacdes
internas: um total de 20 colaboradores foram mobilizados internamente, sendo que 16 ocorreram

entre agéncias, 2 das Agéncias para Servicos Centrais e 2 entre Servicos.

Ao longo de 2016, 11 colaboradores entraram de licenca sem vencimento, dos quais, 9 de longa

duracdo (sendo 1 requisicdo do Governo e 2 para exercicio de cargos politicos) e duas de curta duragdo.

A CAIXA deixou de contar com cinco (5) colaboradores, dos quais quatro (4) a pedido dos mesmos, e um

(1) por reforma.

4.1.3. Beneficios Sociais

A promocdo do equilibrio entre a vida profissional e pessoal tem sido uma das preocupacdes ao nivel
da gestdo das pessoas na CAIXA. Para promover o bem-estar dos trabalhadores, a CAIXA disponibiliza
um conjunto de beneficios, nomeadamente financiamento a habitacdo prépria, ao consumo e para
necessidades especiais, bem como, subsidios para estudos, tanto dos trabalhadores como dos seus
filhos.

Em 2016, para além dos acordos com clinicas de prestacdo de servico de saude, foram reembolsados

4.049.032 contos relativos a despesas de salde. E o facto do bem-estar dos colaboradores continuar
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sendo uma prioridade da CAIXA, e a fim de incentivar os colaboradores a pratica de atividades

desportivas, manteve-se o subsidio de ginastica instituido em 2012.
Durante o ano 2016, atualizou-se a tabela de remunerac6es com um aumento salarial de 2%.

Relativamente a criacdo de emprego, em 2016, com as entradas e saidas registadas gerou-se 4,92

postos de trabalho, isto deveu-se sobretudo a integracdo da equipa de Microcrédito.

4.2. Gestdo de Riscos

A CAIXA, no ambito da sua atividade, esta sujeita a diferentes tipos de riscos, tais como risco de
mercado, risco de liquidez, risco de crédito, risco operacional, pelo que cabe a gestdo de risco a sua
identificacdo e analise da exposicdo, bem como a adocdo de estratégias de controlo, dentro dos

parametros previamente estabelecidos.

Nos ultimos anos, com o enfraquecimento da atividade econémica e o aumento do desemprego, os
niveis de incumprimento cresceram consideravelmente. Em consequéncia, o aumento das imparidades

e das exigéncias, por parte do Banco Central, tem sido um imperativo.

A atividade de 2016 desenvolveu-se em um contexto externo de evolucdo desfavoravel, afetando
sobretudo a posicdo financeira do sector privado e agravando, consequentemente, 0s riscos a

estabilidade financeira, aumentando a probabilidade de materializacdo do risco de crédito.

Neste contexto, o BCV, com vista a dotar o sistema financeiro interno de instrumentos que permitam
as instituicdes precaver destes riscos, e permitir que esteja alinhado com os padrdes internacionais,
em reflexo dos critérios de integridade, seguranca e robustez, p6s a consulta pudblica um conjunto
normativos, sendo um de regulacdo dos riscos das instituicGes financeiras, uma proposta de alteracao
do regime dos fundos préprios, e outra relativa ao ajustamento dos racios de capital. Nesta sequéncia,
ja em fevereiro de 2017, BCV aprovou um normativo onde determina que em matéria de fundos
proprios, as instituices financeiras devem assegurar um racio de adequacdo de fundos préprios totais,
enquanto um dos indicadores de solvabilidade, no nivel ndo inferior a 12%, quando até agora era
exigido 10%.

Por sua Vez, a CAIXA prosseguiu com a estratégia de melhoria continua do Sistema de Gestdo de Risco,
refinando e reforcando as atividades e infraestruturas dedicadas a gestdo e controlo de risco, bem
Ccomo 0s mecanismos e instrumentos de reporte.
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Neste cendrio, mensalmente, a CAIXA procede a avaliacdo das imparidades, da qual resulta um
relatdrio das analises e conclusdes efetuadas. A identificacdo dos indicios de imparidade é feita numa
base individual, quando a exposicdo é individualmente significativa, e numa base coletiva, quando a
exposicdo ndo é individualmente relevante. As conclusdes das analises resultaram no reforco do nivel
de imparidade de crédito que comparativamente a 2015, foi aumentado em mais 287.162 contos, de
modo acompanhar a degradacdo da carteira de crédito, medida quer através do racio Crédito
Vencido/Crédito Total, quer pelo Indicador de Qualidade de Crédito (Circular Série "A"
n°150/DSE/2009).

Ao nivel dos riscos de Liquidez e Taxa de Juro, de acordo com os regulamentos aprovados pelo Banco
Central, foi disponibilizada a informacdo rigorosa, detalhada, permanente e tempestiva sobre os niveis
de Liquidez e Taxa de Juro. A informacdo produzida e disponibilizada permite concluir que a CAIXA
terminou o exercicio econémico com uma situacdo confortavel em termos de liquidez. Realca-se que o
Banco Central em Fevereiro de 2015, adotou um conjunto de medidas de afrouxamento monetadrio
para estimular o Crédito Bancario, mas estes mecanismos de transmissdao monetaria continuam aquém
do esperado, resultando numa ligeira evolucdo do Crédito a economia e no aumento da liquidez dos

Bancos.

Relativamente ao Risco Cambial, a CAIXA tem optado por manter as posicdes cobertas evitando toda e
qualquer acdo especulativa. Como é evidente, ao incorrer em menos risco, reduz-se a possibilidade de
aumentar o resultado. No entanto, tem adotado uma politica de taxas de cambios mais atrativas para

potenciar o negdcio cambial.

No campo operacional, ainda que timidos, alguns passos tém sido dados com vista ao seu
acautelamento. No ambito do Manual de Seguranca, do Plano de Seguranca e do Plano de Emergéncias
e Evacuacdes, aprovados em 2013, foi possivel fazer um upgrade substancial relativamente aos
sistemas de detencdo de incéndio, intrusdo e roubo. A seguranca dos arquivos continua sendo uma
preocupacdo. A CAIXA, de acordo com o Aviso N°4/2007 do BCV, apura mensalmente o racio de
solvabilidade (relagdo entre Fundos préprios e as exposicdes ponderadas pelo risco de crédito,
mercado e operacional) no sentido de avaliar a sua saude financeira e controlar os riscos das suas
atividades, e verificar a sua capacidade de absorcdo de perdas inesperadas. Assim, o capital requerido
para fazer face a exposi¢do ao risco operacional (Valor Equivalente em Ativos Ponderados pelo Risco
Operacional, de acordo com a férmula do calculo do Racio de Solvabilidade) foi de 2.909.631.950

contos.

4.3. Recursos Tecnoldgicos e Informaticos
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Durante o ano de 2016, a CAIXA prosseguiu a sua estratégia de melhoria continua dos Sistemas de
Informacdo e Parque Tecnoldgico, através da implementacdo e consolidacdo de alguns projetos e
iniciativas estruturantes, das quais se destacam: Migracdo dos Sistemas Centrais onde a CAIXA passou
a dispor de 02 Sistemas IBM Power 8 (0 AS400/IBM iSeries e o de Produgdo e Backup) com maior
performance e robustez para servir as exigéncias das tecnologias, Solucdo de Replicacdo Quick EDD
cujas tarefas de Save/Restore que eram feitas diariamente foram restringidos no procedimento e
passardo a ser em tempo real, a Virtualizacdo, a Migracao Banka 3G uma aplicacdo com muitas novas
funcionalidades e que vado permitir melhor responder as exigéncias Clientes e BankonBox, projetos

ainda em implementacdo e em ambiente de teste.

Foram efetuados desenvolvimentos de aplicacdes complementares a Aplicacdo Banka de modo a dar
respostas as necessidades do Banco. Por exemplo, decorrente da aprovacdo pelo BCV de um novo
Sistema de Notificacdo das Transacdes Internacionais com vista a sua adaptacdo ao 6° Manual do FMI,
Reporte de Crédito e Deposito, Situacdo analitica e o DPR, foram necessdrios desenvolvimentos

complementares para sua implementacao.

No ambito de Auditoria de Certificacdo, o Sistema de Gestdo da Organizacdo da CAIXA, efetuou-se uma
Auditoria de Seguranca de Informacdo (baseado na norma ISO/IEC 27001:2005) e a instituicdo foi

considerada em conformidade com os requisitos do sistema de gestdo padrdo ISO/IEC 27001:2005.

4.4. Organizagcdo e Qualidade e Controlo Interno

Enquadrado na visdo estratégica da CAIXA e a sua aposta na qualidade, em 2016, a garantia de
Seguranca do Sistema de Informagdo (ISO 27001) e o Sistema de Gestdo de Qualidade (ISO 9001)
mantiveram-se no centro de atencdo da CAIXA. Das atividades realizadas durante o ano 2016,
destaca-se a concretizacdo de um dos principais objetivos definidos pela CAIXA, que consiste na
renovacdo da Certificacdo do Sistema de Gestdo de Qualidade de acordo com a norma de referéncia ISO
9001, mediante auditoria externa de acompanhamento. A CAIXA obteve extraordinario resultado, pela
primeira vez, sem ndo conformidades, pelo que a evolucdo e maturidade do Sistema de Gestdo de

Qualidade foi reconhecida pela equipa auditora.

Decorrente do Sistema de Gestdo de Qualidade é dada especial atencdo a documentacdo dos
processos, tendo para o efeito sido formalizados a recolha, o registo e a andlise dos dados de
indicadores de desempenho dos processos. Foram ainda formalizados diversos procedimentos através
de elaboracdo, atualizacdo e aprovacdo de normas, e elaborada uma versdo preliminar dos manuais de

Qualidade de Atendimento e de Etica e Conduta.
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Neste ambito, também as Reclamacdes de Clientes mereceram uma atencdo particular tendo sido

analisadas e tratadas em conformidade com as diretrizes do Banco de Cabo Verde.

A nivel do sistema de controlo interno, por forma a garantir a sua implementacdo, o Gabinete de
Auditoria Interna estabeleceu, como prioridades, abordar as areas que se evidenciaram de maior risco,
identificadas durante os trabalhos de auditoria de exercicios anteriores, bem como as Agéncias que
ndo tinham sido auditadas ha mais de 3 anos, visando assegurar a efetividade e eficacia dos controlos,
e propor melhorias para o seu aperfeicoamento. Ainda procedeu-se a analises de situacdes especificas,

ndo programadas.

Decorrente das acdes realizadas as agéncias e servicos centrais o Gabinete de Auditoria emitiu
recomendacdes no sentido de atenuar as deficiéncias detetadas e reforcar o sistema de controlo,

adequando as praticas as normas e procedimentos vigentes.

Para assegurar a eficacia e seguranca dos nossos sistemas de informacdo por falta de recursos interno

continuamos a contar com o apoio de uma empresa consultora.

4.5. InstalagOes

Desde a inauguracdo da Sede Nacional da CAIXA, em Dezembro de 2012, dadas as condicGes que
oferece, o Auditério tem sido muito solicitado para realizagcdo de diversos eventos (seminarios,

conferéncias), com elevada satisfacdo ndo so6 das organizacdes como dos participantes dos eventos.

Deu-se continuidade a implementacdo do “Projeto Uma Sé Caixa” com objetivo de uniformizar a
imagem das agéncias e procedeu-se ao Re-branding na ilha do Sal (Agéncia Aeroporto), S.Vicente

(Agéncia 5 de Julho) e manuten¢do da imagem em varias agéncias.

No ambito da melhoria da qualidade de servicos prestados e de melhor servir os clientes, a CAIXA no
ano 2016, realizou obras nos seguintes edificios: futura agéncia da Fazenda, agéncia do Tarrafal,
agéncia da Achada Santo Antoénio | e Il, ambos edificios novos, e agéncia Monte Sossego procedeu-se a

elaboracdo do projeto da futura instalacado.

No quadro da certificacdo segundo a ISO 9001, a operacionalidade dos edificios e equipamentos
criticos ao negdcio (equipamento elétrico, ups, climatizacdo e geradores de emergéncia) constitui um
dos requisitos essenciais para a manutencdo da mesma, pelo que é garantida através da manutencdo
preventiva mediante um plano anual previamente elaborado seguido de um relatério do registo das

manutencdes e avarias. Neste ambito, foi concluido o projeto de reformulacdo do sistema de
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seguranca electrénica das agéncias com implementacdo de um sistema de videovigilancia em todas as
estruturas da CAIXA.

4.6. Marketing

Com objetivo de posicionar a CAIXA como o Banco dos Cabo-verdianos, sélido, em crescimento,
inovador e que responda as necessidades dos clientes, mediante a melhoria dos produtos e servicos
prestados, em 2016, deu-se continuidade ao projeto “Uma s6 Caixa” que englobou a implementacdo
do Re-branding e manutencdo da imagem nas agéncias ja existentes, a colaboracdo no projeto “Fila
de Espera” (ASA, Assomada, Espargos, Santa Maria, Monte Sossego e Porto Novo), a auditoria de

imagem nas agéncias e a implementacdo dos projetos de abertura das novas agéncias.

Mais iniciativas foram preconizadas ao longo de 2016, com o intuito de projetar a imagem da CAIXA
junto da sociedade, entre as quais evidenciam-se os eventos sob o formato de patrocinios, feiras,
contactos com jornais e TV. Destaca-se o apoio aos atletas Marcio Fernandes e Gracelino Barbosa da
COPAC, que trouxe a Cabo Verde uma medalha de bronze das Paralimpiadas 2016, a FECAD
patrocinada com o projeto Lingua Gestual na TCV e o Kavala Fresk Feastival apoiado para a divulgacdo

da cultura gastrondmica de Cabo Verde.

Com o objetivo de fortalecer a imagem e o posicionamento da marca CAIXA, foi promovida a imagem a
nivel nacional e internacional, nos veiculos tradicionais de comunicacdo e manteve-se a utilizacdo dos

novos meios e suportes publicitarios, nomeadamente, taxis, aeroportos, avides, ATM's e POS.

Dado ao cendrio competitivo, os principais investimentos em inovacdo foram direcionados para o
desenvolvimento de novos produtos e servicos, com o objetivo ndo s6 de captacdo de novos clientes,
mas também na fidelizacdo da base atual de clientes, reforcando as funcionalidades e a qualidade dos
servicos prestados, com destaque para os cartdes de débito Vinti4 - Edicdes Especiais, reformulacdo
dos cartdes de débito Visa Pré-Pago para Pré- Pago PLUS, Caixa Lar, Conta Aluno Empreendedor (MED).
No ambito da parceria com a Western Union foram materializadas duas campanhas durante o ano de
2016, nomeadamente a “Home Makeover’, com a atribuicdo de televisores a sete clientes da CAIXA,
nas ilhas de S.Vicente, Fogo, Santiago e Sal, e a campanha “Back to School’, com atribuicdo de

material escolar a todos os clientes que utilizaram o servico WU.

4.7. Novos Canais Electronicos
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Ao nivel do sistema de pagamentos (meios e canais), 2016 foi marcado por uma forte dinamica tanto
na emissdo, quanto na utilizacdo de cartdes. A promocdo de cartdes Vinti4 continuou sendo um
desafio da CAIXA, que resultou na emissdo de 39.808 cartdes, mantendo assim a sua tendéncia
crescente na ordem dos 21,44%, em relacdo ao ano 2015, representando uma quota de mercado de
37,00%. No que toca aos cartdes ativos, a CAIXA terminou o ano de 2016 com um total de 88.649
cartoes, correspondendo a 44,18% do total de cartdes em circulacdo no sistema. . Relativamente ao
volume das transacdes dos cartdes Visa Pré-Pago, registaram-se 107.562 operacGes para um

montante de 610.325 contos durante o ano em apreco.

Em relacdo ao nimero de ATM's, em 2016 a CAIXA instalou mais 2 ATM's, sendo uma no Hotel Farol e
outra no Hotel Tourtuga, ambas na llha do Sal, totalizando assim 38 maquinas instaladas, o que resulta

numa quota de 22,22% em relacdo ao sistema.

Ao longo de 2016, nas 38 ATM's da CAIXA foram realizadas cerca de 3.002 mil operacdes e
movimentados aproximadamente 9.674.072 mil escudos, evidenciando um crescimento de 3,52% (em

numero) e 6,06% (em valor) em relagdo ao ano anterior.

Do total de operacdes realizadas, cerca de 2.913. 000 (97,05%), que equivalem a um total de
8.671.623 contos, foram efetuadas por clientes da rede Vinti4, e o remanescente por clientes do
sistema Visa e MasterCard com 1,82% e 1,13%, respetivamente. De realcar ainda, que o levantamento
em numerario, continua sendo o tipo de servico mais utilizado nas ATM's da CAIXA, representando

cerca de 55,56% das operacdes transacionadas.

No que respeita aos terminais de pagamento automatico (POS), dos 6.395 ativos no sistema, 1.700
(26,58%) pertencem a CAIXA. Comparativamente a 2015, os POS da CAIXA registaram cerca de
33,88% das operacdes (635 mil operagdes), totalizando em 2016 cerca de 2.508 mil transagdes. Em
termos de valor movimentado nos POS, ascendeu aproximadamente 6.097.070 contos, evidenciando

um aumento 14,42% (768.431 contos), em relacdo ao ano de 2015.

Durante o ano 2016, e no que concerne ao servico CAIXAnet, registaram-se 4.012 novos contratos de
Internet Banking, inferior em 2,12%, comparativamente ao ano anterior que tinha registado 4.099

novos contratos.

4.8. Relagdes com os Emigrantes
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No quadro das orientacOes estratégicas, o segmento Emigrante continua a merecer uma atencdo
especial da CAIXA, privilegiando a proximidade, a oferta de produtos e servicos especificos para o

segmento e melhoria da qualidade do atendimento.

Neste ambito, a CAIXA, participou no tradicional encontro com os emigrantes em férias por ocasido da
comemoracdo das festas de Nhd San Filipe 2016, na llha do Fogo, com o objetivo de reforcar contactos

com os emigrantes nos EUA.

A nivel nacional, a CAIXA realizou, também por altura das festas de municipio e romaria, varios

encontros com emigrantes, nomeadamente, em Tarrafal de Santiago, Brava, Santa Cruz e S. Miguel.

Além das participacGes nos encontros de Emigrantes, realizou-se a campanha “one on one", que

consiste no contacto direto com os emigrantes com a realizacdo de visitas a domicilio.

4.9. Relagdes Internacionais

No ano 2016 a area Internacional continuou a sua missdo de desenvolver e otimizar as relacdes e
negdcios com o exterior, num contexto caracterizado pela mudanca de estratégia dos bancos
correspondentes que, na pratica, tem mostrado resisténcia na prestacdo de servico de cobranca de

cheques denominados em USD, como meio de liquidacdo de operacdes de comércio externo.

A semelhanca de 2015, a problemética das disponibilidades sobre o exterior deixou de existir, que face
a fraca procura interna, principalmente dos agentes econdémicos, a escassez de oportunidades de
aplicacdo com alguma rendibilidade e mediante situacGes de correspondentes a praticar juros

negativos, o nivel de liquidez manteve-se elevado.

No entanto, com o objetivo de cada vez mais e melhor responder as necessidades dos nossos clientes
e da comunidade cabo-verdiana na didaspora, esforcos tem vindo a ser feitos no sentido de estreitar e

reforcar as relacées com os correspondentes, nomeadamente, no alargamento dos servicos prestados.

A nivel da atividade trading (import/export), desighadamente as remessas documentarias, continuou a
registar-se a tendéncia de queda, porém a nivel dos créditos documentarios registou-se um aumento

em termos de montante contrariando a tendéncia dos ultimos anos.

Assim, no ambito da gestdo e desenvolvimento da rede de correspondentes e parceiros internacionais,
manteve-se contactos permanentes com responsaveis de varios bancos correspondentes com os quais

foram analisadas as possibilidades de negdcios e/ou reforco de relaces de correspondente bancario.
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De realcar ainda que a CAIXA tem mantido relacGes estreitas com a Western Union, cuja parceria dura

ha quase duas décadas.
Dos vdrios encontros com parceiros e instituicdes financeiras internacionais, destacam-se:
- FMI no ambito das missdes de avaliacdo do desempenho macroeconémico.

- Standard & Poors e Fitchrating para a determinacdo do rating do pais.

4.10. Atividades no Ambito da Responsabilidade Social

O posicionamento da Caixa sempre foi suportado em principios fundamentais de crescimento e
inovacdo, com vista a uma melhor integracdo e prosperidade da sociedade em que se insere e

contribuir significativamente para o desenvolvimento sustentavel do pais.

Neste ambito, a componente de patrocinios e responsabilidade social adquire particular relevancia. Nos
ultimos anos, a Caixa investiu de forma consistente em projetos nesta drea de atividade em 2016,

foram concedidos patrocinios a 24 entidades, no valor total de 9.434.404 contos.

Seguindo a sua politica de Responsabilidade Social, a CAIXA patrocinou e apoiou diversas atividades
nas areas sociais, desportivas, educativas e culturais, sendo que a vertente desportiva coube a maior

fatia do orcamento, com 39%, seguida da cultura, com 27%.

Grafico IX - Patrocinio 2016 por sector de atividades

Patrocinio por Setor - 2016

< B

==

> Cultura = Desporto = Educacdo ~ Social
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Em 2016, foram patrocinados grandes eventos que fazem parte da agenda cultural do pais, nas
vertentes de literatura, teatro e musica, nomeadamente, Mon na Roda, o artista Grace Evora, para além
de patrocinios a escritores individuais, como caso dos escritores Eduardo Pereira, Manuel Veiga e

Natacha Magalhades, entre outros.

No Desporto, deu-se continuidade ao patrocinio de varias associacdes e clubes desportivos, dos quais
destacam-se a AMIBASKET - escola de formacdo dos jovens em basquetebol, EBP - Basquetebol, a
Associacdo Regional de Basquetebol Santiago Sul, a COPAC - Marcio Fernandes, a Direcdo Geral do
Desporto, a Associacdo Surf e Body Board da Praia, o Botafogo FC, os atletas para-olimpico Marcio
Fernandes e Gracelino Barbosa, etc. Realca-se que o patrocinio de Marcio Fernandes, possibilitou ao
atleta a participacdo nos Jogos Para-olimpicos do Rio Janeiro, juntamente com Gracelino Barbosa, que
brindou Cabo Verde com uma medalha de bronze. Destaca-se também, que a CAIXA foi um dos
principais parceiros na X? edicdo dos Jogos Desportivo da CPLP decorridos entre os dias 17 e 24 de
Julho, na llha do Sal.

No dominio Social, a Caixa patrocinou a FECAD - lingua gestual na TCV e o ISCTE do Mindelo. Destaca-
se que a Caixa, foi patrocinadora oficial do Kavala Fresk Feastival, em Mindelo, onde vdrios clientes
puderam participaram no concerto e degustacdo da cavala em alto mar, ao som do musico Tito Paris.

Em diversos momentos do evento foram distribuidos brindes e materiais promocionais.

Ainda no quadro da politica de responsabilidade social a CAIXA disponibilizou o auditério a diversas
Instituicoes, onde foram realizados 27 eventos, todos com um elevado nivel de satisfacdo por parte

das organizacdes e publico-alvo dos eventos, pelas condicdes das instalacdes.

A Caixa como banco fortemente engajado no processo de desenvolvimento do pais, a “CAIXA empresa
cidada” vem desempenhando ao longo dos anos um papel importante no dominio de Micro-Financas,
assumindo a gestdo de varais linhas de créditos destinadas a beneficiar camadas populacionais de
baixo rendimento e sem acesso ao crédito bancario tradicional.

Neste particular, destacam-se as atividades do Programa de Empréstimo e Formacdo a Micro
Empresario (PFEME) e linhas do IEFP.

CAIXA, em 2016, efetuou varias outras atividades, com o intuito de privilegiar o desenvolvimento
social, das quais destacam-se: estreita parceria com a Catdlica Porto Business School, a Caixa
proporcionou a um candidato cabo-verdiano a oportunidade de frequentar o MBA Atlantico, que se
trata de um Mestrado em Gestdo de prestigio internacional, apoio na materializacdo da Conferéncia
Cidade Saudavel - Sadde e Turismo - Um Eixo para o Desenvolvimento”, patrocinio do Livro “ Eugénio

Tavares - Retratos de Cabo Verde em Prosa e Poesia” de Genivaldo Sobrinho” e do Jornal Artiletra.
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5. ANALISE DA RENDIBILIDADE

5.1 Resultados do Exercicio

A CAIXA, no ano findo, alcancou um Resultado Liquido de 202.730 contos, menos 222.635 contos que
o montante conseguido em 2015, o que representa uma diminuicdo de 52,34%, explicado pela
degradacdo da margem financeira, e sobretudo pela aposta no reforco do nivel de imparidade que

comparativamente a 2015 registou mais 1.050,20% (290.038 contos).

A Margem Financeira, principal componente do Produto Bancario com um peso de 83,53%, situou-se
nos 1.687.815 contos, apresentando um decréscimo de 77.597 contos (-4,40%) face ao ano anterior,
provocado, em grande medida, pelo acréscimo dos Juros e Encargos Similares no montante 104.295
contos (6,56%) enquanto os Juros e Rendimentos Similares cresceram apenas 26.699 contos (0,80%),

refletindo a situacdo de excesso de liquidez.

Por sua vez, a Margem Complementar registou uma evolucdo positiva muito interessante, face ao
periodo homologo, de mais 44,34% (102.201 contos) ao totalizar 332.682 contos, explicada em
grande medida pelos Outros Resultados de Exploracdo que aumentaram 313,43% (107.264 contos),
dos quais 100.703 contos resultou de recuperacdo de crédito abatido ao ativo, enquanto em 2015 a
recuperacdo do crédito abatido ao ativo, que totalizou 53.537 contos foi registado como reversdo de
imparidade. Evidenciam-se também os componentes Rendimentos de Servicos e Comissdes, que
conheceram um aumento de 26.409 contos (28,5%), tendo passado de 92.809 contos, em Dezembro
de 2015, para 119.218 contos, em Dezembro de 2016. Em sentido contrario, evoluiram os Resultados
em Operacdes Financeiras que comparativamente ao ano passado, decresceram 32.241 contos (-

31,87%), explicada essencialmente pelas operacdes em CHF.

A evolucdo da Margem Complementar foi decisiva para que o Produto Bancario registasse um aumento
de 24.604 contos (1,23%), em relagdo a 2015, tendo atingido 2.020.497 contos em Dezembro de
2016.

Os Gastos Administrativos (Gastos Gerais Administrativos e Custos Com Pessoal), por sua vez,
cresceram 7,88% (93.481 contos), absorvendo 63,32% do Produto Bancario, explicado pelo aumento
dos Gastos com Pessoal em 13,11% (85.349 contos) e os Gastos Gerais Administrativos em 1,52%
(8.133 contos). Realca-se que o aumento dos Custos com o Pessoal, justificado pelo impacto dos
recrutamentos efetuados no final de 2015, pela reintegracdo de 2 técnicos superiores que se
encontravam de licenca sem vencimento, mais 2 administradores independentes que a partir de Julho
de 2015 passaram a integrar o Conselho de Administracdo e ainda 6 técnicos do Microcrédito que
integraram o quadro do pessoal da Caixa a partir de Dezembro de 2015, bem como o aumento salarial
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em 2016. A rubrica Amortizacdes do Exercicio decresceu 1,31% (2.968 contos). Em consequéncia, o
Cost to Income aumentou 3,62p.p. comparativamente ao mesmo periodo do ano anterior, situando-se
nos 74,38%. Este agravamento é explicado pela degradacdo da Margem Financeira e pelo aumento dos

Custos com o Pessoal.

As Provisdes e Imparidades Liquidas do exercicio totalizaram 317.656 contos, mais 290.038 contos
que em 2015, contribuindo assim para o aumento da Imparidade Acumulada. Neste quadro, o
Resultado Liquido de Exploracdo atingiu 199.968 contos, demonstrando uma diminuicdo de 355.948
contos (-64,03%).

Os Resultados das Participacdes em Empresas Associadas contribuiram de forma positiva para o
Resultado Liquido de 2016 ao rederem 7.450 contos, mais 19.426 contos (162,20%) que em 2015.

Os resultados parcelares (Amortizacoes, Provisdes, Imparidades e Resultados) conduziram a um
acréscimo do Cash Flow do Exercicio na ordem de 64.436 contos, (6,30%), fixando-se nos 743.947

contos.

Quadro VIII - Evolugdo dos Resultados (contos)

Juros e rendimentos similares 3.354,537 3.381.235 26.699 0,80
Juros e encargos similares 1.589.125 1.693421 104.295 6,56
Margem Financeira 1.765.411 1.687.815 -77.597 -4,40
Rendimentos e instrumentos de capital 0 0 0 0,00
Rendimentos de servicos e comissoes
(liq.) 92.809 119.218 26.409 28,46
Resultados em operacdes financeiras 101.175 68.934 -32.241 -31,87
Resultados de alienacdo de activos 2.275 3.043 768 33,77
Outros resultados de exploracdo 34.223 141487 107.264 313,43
Margem Complementar 230.482 332.682 102.201 44,34
Produto Bancdrio 1.995.893 2.020.497 24.604 1,23
Gastos com Pessoal 650.981 736.330 85.349 13,11
Gastos Gerais Administrativos 534.850 542.982 8.133 1,52
Gastos Administrativos 1185831 1.279.312 93.481 7.88
Amortizacdes 226.528 223.560 -2.968 -1,31
Total Custos Operativos 1412359 1.502.873 90.514 6,41
Provisdes e Imparidade (liq.) 27.617 317.656 290.038 1050,20
Resultado de Exploragdo 555.917 199.968 355.948 -64,03
Resultados em Empresas Associadas -11.977 7.450 19426 162,20
Resultado antes de impostos 543.940 207.418 336.522 -61,87
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Impostos correntes 98.402 19535 -78.867 -80,15
Impostos diferidos 20.172 14.848 35.020 173,60

Imposto sobre lucros 118.575 4688 -113.887 -96,05
Resultado Liquido 425.365 202.730 222.635 -52,34
- Cash Flow do Exercicio 679.510 743.947 64.436 9,48

5.2 Rendibilidade e Eficiéncia

Os principais indicadores de rendibilidade refletem em certa medida o desempenho real da CAIXA, em

2016.

Assim, a Rendibilidade do Ativo (ROA) passou de 0,76%, em 2015, para 0,34%, em 2016, e a
Rendibilidade dos Recursos Proprios (ROE), por sua vez, atingiu os 5,24%, em 2016, apds ter registado
10,92%, em 2015.

O racio Cost to Income, indicador da eficiéncia da instituicdo, deteriorou em 2016, tendo passado de
70,76% para 74,38%, em consequéncia degradacdo da margem financeira em 4,4% (-77.597 contos) e
do aumento dos custos operativos em 6,41% (+90.514 contos), explicado sobretudo pelo aumento do

Custo com Pessoal.

A Produtividade dos trabalhadores, medida pelo racio Produto Bancario/ N° médio de trabalhadores
ativos, registou uma evolucdo negativa, passando de 6.179 contos para 6.040 contos, explicado pelos

recrutamentos efetuados em finais de 2015.

Quadro IX - Indicadores de Rendibilidade e Eficiéncia

Resultado do Exercicio/ Recursos Préprios Médios (ROE) 1097 524 568

% p.p.
i?e)sultado do Exercicio/ Ativo Liquido Médio (ROA) (%) 0,76 0.34 -042 p.p.
Cash Flow do Exercicio/ Recursos Préprios Médios (%) 17,44 19,22 1,78 P.p.
Cash Flow do Exercicio/ Ativo Liquido Médio (%) 122 1,25 0.03 p-p.
Custos Operativos/ Produto Bancario (Cost to Income) (%)  70.76 74,38 3,62 p-p.
Produto Bancdrio/ N° Médio de Trabalhadores (contos) 6.179 6.040 -139 -2,25%
(Ccaosnhtcl):;c;w do Exercicio/ N° Médio de Trabalhadores 5104 5524 120 5,72%
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5.3 Racios Prudenciais

No que respeita a solidez e a sustentabilidade financeira, a CAIXA tem cumprido os parametros

prudenciais estabelecidos pelo Banco de Cabo Verde, com todos os racios acima dos minimos exigidos.

Os Fundos Proprios da instituicdo situaram-se em 3.690.349 contos em 2016, exibindo um decréscimo
de 310915 contos (-7,77%) comparativamente ao periodo homdlogo, explicado, sobretudo, pela
diminuicdo dos Capitais Préprios, por via de utilizacdo de resultados transitados para reposi¢do da
imparidade dos bens recebidos em recuperacdo de crédito, entre 2013 e 2015, no total 374.768

contos.

0 Racio de Solvabilidade situou-se nos 15,26%, em Dezembro de 2016, ressaltando uma margem de,
aproximadamente, 5,26 p.p. sobre o minimo exigido, embora tenha decrescido em relagdo a Dezembro
de 2015 quando alcangou 16,44%, em consequéncia da diminuicdo dos Fundos Préprio. O Racio de
Cobertura de Imobilizado situou-se, por sua vez, nos 173,39%, situando-se acima do limite definido
(100%).

Quadro X - Racios Prudenciais

o - 2015 2016 Variacdo 2016
Racios Prudenciais
Absoluta Relativa
Fundos Préprios (contos) 4.001.265|3.690.349 -310915 -7.77%
Racio de Solvabilidade (%) 16,44 15,26 -1,18 p.p.
Racio Fundos Préprios/Imobilizado Liquido (%) ~ 183.95 = 173,39 -10,56 p.p.

5.4 Provisdes e Imparidade

As Provisdes e Imparidade Liquidas do Exercicio, que em 2015 somaram 27.617 contos, registaram
317.656 contos em 2016, refletindo um acréscimo de 290.038 contos. De salientar que, as

Imparidades de Crédito explicam em grande medida este reforgco ao registarem mais 300.707 contos.

Quadro XI - Provisdes e Imparidades Liquidas

Provisdes e Imparidade 2016 Variagcdo
Liquidas valor % Absoluta Relativa
Tl 0 0 0
Crédito a Clientes 14153 51,25% 286.554 90,21% 300.707 2124,75%
Imoveis 1.847 6,69% 27.702 8,72% 25.855 0,00%
Diversos 39.923 144,56% 3.399 1,07% 43322 108,51%
Total 27.61 100,00 317.65 100,00 290.03 1050,20
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| 7 % 6 % 8 %

5.5 Créditos e Juros Vencidos

Em 2016, a qualidade da carteira de crédito evidenciou um acréscimo, tendo o racio Crédito
Vencido/Credito total aumentado de 15,19% para 17,83% (um acréscimo de 2,77p.p), realca-
se que a CAIXA tem envidados esforcos no acompanhamento dos créditos com vista a sua
recuperacgdo, tendo em conta a conjuntura econémica do pais.

A cobertura de Crédito por Imparidade diminuiu, tendo o racio passado de 54,45%, em 2015, para

50,27%, em 2016, em virtude do aumento do crédito vencido.

Quadro XIlI - Créditos vencidos, Imparidade e racios de créditos vencidos

2016 Variagdo 2016

Créditos e Juros vencidos Absolut Relativ

a a
Créditos e Juros vencidos** 4561.164 5.509.625 | 948461 | 20,79%
Imparidade para Créditos e Juros vencidos*** 2.483.329 2.769.883 | 286.554 | 11,54%
Créditos e Juros vencidos / Crédito Total 15,19% 17,83% 2,63 p.p.
Créditos e Juros vencidos / Crédito Total* 14,24% 16,74% 2,50 p.p.
:/n;ﬁ?iré%ide para Créditos e Juros venc/Créditos e Juros 54.45% 50.27% 417 D.p.

* Com a inclusdo dos titulos das empresas no crédito

** ndo inclui as despesas vencidas

*** ndo inclui imparidade para titulos

6. EVENTOS SUBSEQUENTES

A 8 de Marc¢o de 2017, o Banco de Cabo Verde aplicou uma medida de resolugdo ao Novo Banco, tendo
a Caixa Econdmica adquirido parte dos activos do Novo Banco em contrapartida dos depdsitos
assumidos. O Conselho de Administracdo da Caixa, em concertagdo com os accionistas institucionais
entendeu que deveria colaborar empenhadamente com o Banco de Cabo Verde e com as demais
autoridades numa solucdo para a situacdo complexa em que se encontrava o Novo Banco, assim se
assegurando a salvaguarda da estabilidade e a total confianca no sistema financeiro. A solucdo
encontrada com o Banco de Cabo Verde, com a transmissdo para a Caixa de parte substancial do activo
e do passivo do Novo Banco deixou protegida a Caixa e os seus accionistas e protegeu

simultaneamente os clientes do Novo Banco.
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7. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Considerando:

i) que o Resultado Liquido do exercicio de 2016 ascendeu ao valor de 202.730.449 escudos;

ii) que a instituicdo encontra-se cotada na Bolsa de Valores de Cabo Verde e a importancia da sua
politica de dividendos como sinal para o mercado;

iii) @ necessidade do Banco manter um nivel de Fundos Proprios adequado para fazer face as
necessidades de capital resultantes do seu plano de expansdo de negocio, das novas exigéncias
regulamentares em termos de Racio de Solvabilidade e suportar o eventual impacto dos ativos
recebidos em pagamento;

iv) a pratica da Instituicdo em termos de distribuicdo de dividendos;

O Conselho de Administracdo apresenta a seguinte proposta de aplicacdo do Resultado Liquido do

exercicio:

Reservas Obrigatorias (10%) 20.273.044500
Reservas Livres (50%) 101.721.405500
Dividendos (40% - 58500 por ac¢do) 80.736.000$00
Total 202.730.449500
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8. NOTAS FINAIS

O exercicio de 2016 foi positivo para a Instituicdo e contribuird seguramente para a consolidacdo da

posicdo do Banco no sistema financeiro cabo-verdiano.

Coincide com o fim do Plano estratégico 20013 -20016 e encerra mais um ciclo de gestdo da Caixae o
inicio de um novo ciclo, com uma nova equipa de gestdo resultante da ultima eleicdo dos drgdos

sociais, com uma nova visdo e novos objetivos.

O ciclo que agora termina caracterizou-se por ganhos assinaldveis a nivel do crescimento patrimonial e
organico da Caixa, bem como a nivel da consolidacdo da sua posicdo e da sua imagem no sistema

financeiro nacional.

Os resultados alcancados, devem-se, essencialmente, a confianca dos nossos Clientes e Parceiros, que
inquestionavelmente contribuiram para o desempenho da Instituicdo, para o seu engrandecimento e a
consolidacdo da sua posicdo inigualavel no sistema financeiro, na economia e sociedade cabo-

verdianos, pelo que Ihes manifestamos o nosso agradecimento
O Conselho de Administracdo agradece, ainda, especialmente:

As autoridades oficiais, pelo exercicio da sua miss3o governativa em prol do desenvolvimento de Cabo

Verde e do seu sistema financeiro;

Ao Banco de Cabo Verde, pelo acolhimento, profissionalismo, competéncia e rigor no exercicio da sua

atividade de supervisdo;
Aos senhores acionistas, pela confianca, apoio e compreensdo demonstrados;

Aos membros do Conselho Fiscal, pela acdo desenvolvida no acompanhamento atento da atividade da

instituicdo;

A todos os colaboradores, pelo empenho e dedicacdo que dispensaram no desempenho das suas

atribuicdes, ao longo do exercicio, contribuindo decisivamente para os resultados alcancados.
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BALANCO E DEMONSTRACAOQ DE RESULTADOS

Ativo
liquido

2016

Ativo
Bruto

Provisdes

Imparidad
Amort.

Ativo
liquido

(contos)

Absoluta

variacdo

relativa

Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 9.966.863 9.588.790 0 9.588.790 -378.073 -3,79%
Disponibilidades em outras instit.de crédito 1.492.077 1.299.522 0 1.299.522 -192.555 -1291%
Ativos financeiros detidos para negociacdo 0 0 0 0 0 0,00%
Outros ativos financeiros ao justo

valor/resultados 0 0 0 0 0 0,00%
Ativos financeiros disponiveis para venda 3.823 4,023 200 3.823 0 0,00%
Aplicagdes em instituigcdes de crédito 1.557.863 6.140.458 0 6.140.458 4.182.595 213,63%
Crédito Clientes 38.999.011 43.521.495 2.787.533 40.733.963 1.734.952 4,45%
Propriedades de investimento 5.225 8.436 3.248 5.188 -37 -0,71%
Outros ativos tangiveis 2.090.104 3.634.185 1.589.714 2.044471 -45632 -2,18%
Ativos intangiveis 12.137 306.864 294.147 12.717 581 4,78%
Investimentos em filiais, associadas e emp.

conj 74.203 80.116 1.038 79.078 4,875 6,57%
Ativos por impostos correntes 60.631 22921 0 22921 -37.711 -62,20%
Ativos por impostos diferidos 0 14.848 0 14.848 14.848 0,00%
Outros ativos 2.261901 2.747.276 452262 2.295.014 33.113 1,46%
TOTAL DO ATIVO 56.923.838 67.368933 5.128.141 62.240.792 5.316.954 9,34%

variagdo

RASSS EoS RS Absoluta relativa
Recursos de bancos centrais 0 0 0 0,00%
Recursos de outras instituicdes de
crédito 454,494 486.736 32.242 7,09%
Recursos de clientes e outros
empréstimos 51.770.084 57.615507 5845423 11,29%
Provisdes 79.331 66.351 -12.980 -16,36%
Passivos por impostos correntes 59.612 12.106 -47.505 -79,69%
Passivos por impostos diferidos 0 0 0 0,00%
Outros passivos 534.473 345485 -188.987 -35,36%
Capital 1.392.000 1.392.000 0 0,00%
Outras reservas e resultados transitados 2.208.479 2.119.876 -88.603 -4,01%
Resultado do exercicio 425.365 202.730 -222.635 -52,34%
(Dividendos antecipados) 0 0 0 0,00%
TOTAL DO PASSIVO 52.897.993 58526.185 5628192 10,64%
TOTAL DO PASSIVO + CAPITAL 56.923.838 62.240.792 5.316.954 9,34%
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(contos)
- variagdo
DEMOSTRACAO DE RESULTADOS 2015 2016 :
Absoluta relativa
Juros e rendimentos similares 3.354,537 3.381.235 26.699 0,80%
Juros e encargos similares 1.589.125 1.693421 104.295 6,6%
Margem financeira 1.765.411 1.687.815 -77.597 -4,4%
Rendimentos de instrumentos de capital 0 0 0 0,0%
Rendimentos de servicos e comissodes 173.691 184.728 11.037 6,4%
Encargos com servicos e comissoes 80.883 65.510 -15.372 -19,0%
Resultados de reavaliacdo cambial 101.175 68.934 -32.241 -31,9%
Resultados de alienacdo de outros activos 2.275 3.043 768 33,8%
Outros resultados de exploracdo 34.223 141.487 107.264 313,4%
Produto bancdrio 1.995.893 2.020.497 24.604 1.2%
Custo com pessoal 650.981 736.330 85.349 13,1%
Gastos gerais administrativos 534.850 542,982 8.133 1,5%
AmortizacGes do exercicio 226.528 223.560 -2.968 -1,3%
Provisdes liquidas de reposicdes e anulacdes 30.212 13.904 -16.308 -54,0%
Imparidade outros activos financ. lig. rever. e
recup. -14.153 286.554 300.707 -2124,7%
Imparidade outros activos lig. reversdes e
recuperag 11.558 17.198 5.640 48,8%
Resultados em empresas associadas -11.977 7.450 19.426 -162,2%
Resultado antes de impostos 543.940 207.418 -336.522 -61,9%
Impostos
Correntes 98.402 19.535 -78.867 -80,1%
Diferidos 20.172 14.848 35.020 173,6%
Resultados apds impostos 425.365 202.730 -222.635 -52,3%
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Relatério e parecer do Conselho Fiscal

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
CONTAS DA CAIDXA ECONOMICA DE CABO VERDE (“CAIXA”) DO
EXERCICIO DE 2016

O presente documento, relativo ao exercicio de 2016, foi elaborado pelo Consetho Fiscal da
Caixa Econémica de Cabo Verde (ou, simplesmente “Caixa”), tendo em vista o cumprimento do
estipulado no artigo 446 do Cédigo das Sociedades Comerciais {CSC).

1. RELATORIO DE ACTIVIDADE DO CONSELHO FISCAL RELATIVO AO EXERCICIO DE 2016

Durante o ano de 2016 (inicio, Setembro 2016), o Conselho Fiscal efetuou seis reunides, quatro
das quais estiveram presentes todos os seus membros. Constituiram exce¢do uma reunido gue
teve lugar a 20 de Qutubro, a Assembleia extracrdindria, na qual estiveram ausentes 0 vice-
presidente Antdénio Silva e a vogal itaulina Pio, por motivo de “afastamento geografico”
devidamente justificada.

Para além destas reunides, os membros do Conselho Fiscal participaram em diversas reuniGes
com a comissdo executiva, departamentos de Contabilidade, Auditoria Interna e com 0 Gab.

Organizagio Estudos e Projetos, que tiveram lugar no decurso do exercicio, o gue lhes
permitiu:

1. Departamento Contabilidade

{i) Verificar que existe necessidade de informatizar alguns procedimentos a nivel
do preenchimento de alguns mapas fiscais, visto que, até a data é feito
manualmente (nomeadamente: Modelo 1B, Guia Fiscal e INPS);

{i) Com relagdio ao ponto (i), € do entendimento do CF que dada a importancia da
guestio e eficiéncia e eficicia nos procedimentos deveria se contratar servigos
especializados para o efeito. De salientar que algumas Empresas depararam
com dificuldades nesta matéria, particularmente as Instituigfes Financeiras,
dado a especificidade da actividade, o que exige uma leitura diferente e
adequacio de determinados campos.

{iii) O departamento de Contabilidade tem pautado pela observancia das leis e
regulamentos, nomeadamente as recomendagOes do Banco Central, das
Normas Internacionais de Contabilidade e das leis fiscais.

2. Departamento de Auditoria
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(i) O departamento tem funcionado, mas com alguma reserva, isto porque, uma
das colaboradoras assumiu outras funcdes na empresa, por conseguinte o
departamento ficou com falta de pessoal.

(if) Com relacio ao ponto (i), é do entendimento do CF que dada a importancia do
departamento de auditoria e das responsabilidades que assumem dentro
desta prestigiada organizagio foi sugerido que a CECV contratasse profissional
qualificado para integrar a equipa.

(i1} Questionados sobre ¢ manual de cgontro interno, informaram que existe
instrugBes escritas, mas ndo existe efetivamente um manual de
praocedimentos e controlo Interno. Assim, dada a importancia do assunto, € do
entendimento do CF que urgentemente fosse providenciado o mesmo, visto
tratar de uma peca extremamente importante e imprescindivel para uma
organizagdo.

{iv) O departamento de Auditoria tem pautado pela observdncia das Normas
Internacionais de Auditoria Interna e as recomendacBes do Banco Central.

3. Gab. Organizag8o Estudos e Projetos

{i O departamento tem funcionado na normalidade. Sendo certo que, apos
definicio das prioridades, por parte da administragdo, o gabinete terd a
responsabilidade pelo acompanhamento do sistema de estudos e projetos,
implementagdo de methorias e monitorizagdo dos mesmos.

(B O Gabinete tem pautado pela observancia da 1SS0 9001. £ tem trabalhado
para garantir a recertifica¢do da 150 9001,

No cumprimento das competéncias que lhe estdo legalmente atribuidas, durante o ano de
2016 o Conselho Fiscal desenvolveu vérias actividades, entre as quais se destacam aquelas que
seguidamente sdo referidas.

1.1. Zelar pela observancia tanto das disposigdes legais e regulamentares, dos estatutos e
das normas emitidas pelas autoridades de supervisdo como das politicas gerais,
normas e praticas instituidas internamente.

Ao longo do ano, o Conselho Fiscal acompanhou diversas questdes relacionadas com o
cumprimento das obrigages ou recomendacBes relativas ac governo socletario.

O Conselho acompanhou os relatérios das auditorias efectuadas pelos Auditores Externos,
prestando especial atencdo as insuficiéncias identificadas e as recomendagOes apresentadas
no sentido de as ultrapassar, bem como ao cumprimento dos prazos definidos para a sua
regularizagdo.

Dado ao periodo de andlise ndo foi possivel, no ano de 2016 seguir a actividade desenvolvida

pelo Gahinete de Compliance.
/ ~ \ L :
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1.2. Verificar a adequagio e supervisionar o cumprimento das politicas, dos critérios e das
praticas contabilisticas adotadas e a regularidade dos documentos que lhes servem de
suporte

O Consetho Fiscal procedeu a andlise dos resultados e das conclusdes dos procedimentos de
revisio das demonstracdes financeiras levadas a cabo pelos Auditores Certificados, bem como
das informagdes oportunamente prestadas relativamente a politicas e praticas contabilisticas,
reportados no final de 2016.

De salientar a diminuiclo, na ordem 61,9 % verificada nos resultados deste exercicio, que se
traduziu na passagem de um resultado antes de imposto de 543.940 contos em 2015, para um
resultado 207.418 contos em 2016.

13. Acompanhar o processo de preparagdo e divulgagdo da informacdo financeira pela
sociedade

Por um lado, o Conselho analisou detalhadamente a informagdo financeira que the fol
sendo disponibilizada 2o longo do ano, tendo contactado, sempre que necessario, 0S
responsavels pelo departamento de Contabilidade, Planeamento e Estatistica, que estd na
origemde tal informagdo.

Por outro lado, além de analisar os documentos disponibilizados sobre a Certifica¢do Legal
das Contas, o Conselho Fiscal contactou regularmente com os auditores externos - AE, o
que the permitiu acompanhar os servigos por ele prestados e melhor compreender as

situacBes que, na éptica do AE, deveriam ser merecedoras de maior aten¢do por parte da
o . e
Caixa”.

1.4. Propor a Assembleia Geral a nomeagdo do AE

Quanto a proposta do Conselho Fiscal para nomeagdo do auditor externo, a metodologia
utilizada fol:

i} Experiéncia no mercado cabo-verdiano;
i} Equipa de trabalho;

i} Honoréarios e;

iv) Experiéncia no Sector Financeiro.

Assim, em resposta ao assunto em epigrafe a nossa posicdo foi nomear a Enest & Young para

a prestacdo de servigos no dmbito das funcdes de Auditor Externo, com referéncia ac exercicio
de 2016.

1.5. Fiscalizar a independéncia do Auditor Certificado / AE da “Caixa” e, neste guadro,
apreciar e decidir, depois de ouvida a CA, sobre a prestagdo por aquela entidade de
servigcos adicionais, bem como sobre as respetivas condigbes { )
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O Consetho Fiscal supervisionou e avaliou a actividade e a independéncia do Auditor
Certificado / AF da Caixa, a Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A.

1.6, Avaliar os procedimentos operacionais, tendo em vista certificar-se da existéncia de
uma gestio eficiente das respectivas actividades, através de adequada gestSo de riscos
e de informac3o contabilistica e financeira completa, fidvel e tempestiva, bem como de
um adequado sistermna de monitorizacio

16.1. Acompanhamento do actividade de auditoric

No que se refere ao acompanhamento das dreas de auditoria, tanto interna como externa,
merece especial referéncia:

e O CF n3o participou na elaboracio de parecer e ndo acompanhou os Planos de
Actividades da Direcdo de Auditoria e Inspegdo. Isto porgue, iniciamos as fungfes em
Setembro de 2016, e nesta altura os planos das actividades ja tinham sido concluidas.

e Acompanhamento da actividade desenvolvida no dmbito da Auditoria Externa com a
avaliacio do seu grau de abrangéncia, tendo em vista a cobertura das dreas expostas a
maior risco potencial;

e Analise do Relatério de Actividade do departamento de Auditoria.

2. PARECER DO CONSELHO FISCAL

Face ao exposto, o Conselho Fiscal é de opinido que, relativamente ao exercicio de 2016, o
Relatério de Gestdo da “Caixa”, a Proposta de Aplicagio de Resultados nele expressa, as
Contas Anuais, a respetiva Certificac8o Legal de Contas e Relatério de Auditoria e o Relatério
sobre o Governo da Caixa em 31 de dezembro de 2016 estdo de acordo com as disposicoes
legais, estatutdrias ou contabilisticas aplicaveis, pelo que recomenda a sua aprovagdao em
Assembieia Geral de Acionistas,

Por Gltimo, transcreve-se a declaracdo que foi assinada individualmente por cada um dos
membros do Conselho Fiscal, com o objectivo de dar cumprimento 3 disposicao legal nela
expressa:

«Declaro, nos termos e para os efeitos previstos do Cédigo de Mercado de Valores Mobilidrios
gue, tanto quanto é do meu conhecimento, o Relatdrio de Gestdo, as Contas Anuais, a
Certificacdo Legal de Contas e Relatdrio de Auditoria e demais documentos de prestacdo de
contas da Caixa Econdmica de Cabo Verde, relativos ao exercicic de 2016, foram elaborados
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em conformidade com as normas contabilisticas aplicveis, dando uma imagem verdadeira e
apropriada do ativo e do passivo, da situagdo e dos resultados financeiros, e o Relatério de
Gestdo expde fielmente a evolugdo dos negécios, do desempenho e da posicio da “Caixa”,
contenda uma descricdo dos principais riscos e incertezas com que se defrontamn».

O Consetho fiscal expressa finalmente o seu agradecimento ao Consetho de Administracdo, a
Direccdo e aos demais Colaboradores da Empresa com quem teve a oportunidade de

contactar.

Praia, 17 de Abrit de 2017

O Consetho Fiscal, {
jvanilde Costa Antonio Silva ttaulina Pio
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Relatorio de Auditoria
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAQ@ES FINANCEIRAS

Opinido com reservas

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas de Caixa Econédmica de Cabo Verde (“a Caixa"), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2016 (que evidencia um total de 62.240.792 milhares de
escudos cabo-verdianos (“mCVE™) e um total de capital préprio de mCVE 3.714.607, incluindo um resultado
liquido de mCVE 202.730), as contas de ganhos e perdas, as demonstracdes dos resultados e do outro
rendimento integral, de variagdes do capital préprio e dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as
notas anexas as demonstracdes financeiras gue incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos das matérias referidas na seccio “Bases para a opinido
com reservas”, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos 0s
aspetos materiais, a posicdo financeira da Caixa Econémica de Cabo Verde em 31 de dezembro de 2016 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naguela data de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Cabo Verde para o sector bancdrio.

Bases para a opinido com reservas

1. Conforme descrito na Nota 13, em 31 de Dezembro de 2016 a Caixa tem registado o montante de mCVE
904.385 (31 de Dezembro de 2015: mCVE 820.346), a receber da Dire¢do Geral do Tesouro (DGT) no
ambito da aplicacdo do regime de crédito bonificado, referente aos anos de 2004 a 2016.

Durante o exercicio de 2016, a DGT reconheceu as prestagdes de 2004 a 2012 no montante de mCVE
520.931. Relativamente as prestacdes entre 2013 e 2016, as mesmas, ainda terdo que ser confirmadas e
validadas pela DGT ap6s a sua inser¢do no sistema informético de controlo e monitorizagéo do crédito
bonificado.

De acordo com informacdes do Conselho de Administragdo as negociagdes com a DGT irdo prosseguir com
o objetivo de fixar uma forma de pagamento destes saldos, que pode implicar o reconhecimento de uma
perda pelo efeito financeiro. Desta forma, ndo nos é possivel concluir sobre o valor de realizagdo dos
saldos de bonificagBes a receber em 31 de Dezembro de 2016.

2. No ambito da recuperacdo de crédito vencido, a Caixa recebe em dagdo em pagamento, iméveis que se
encontram em diferentes estados de construcdo e ou conservagdo, bem como terrenos para construgdo
ou com potencial para o efeito. O valor de avaliagdo destes iméveis é determinado por avaliadores
certificados pelo Banco de Cabo Verde, tendo por base o valor de custo de construgdo, ou o seu potencial
construtivo sem que no entanto exista algum estudo ou plano aprovado que o demonstre, ou gue exista
evidéncia que tenha sido considerado o seu estado atual.

Desta forma, considerando o acima descrito relativamente a natureza e estado dos iméveis, aos
pressupostos considerados na sua avaliagdo e a auséncia de perspetivas concretas quanto a sua alienagao,
n3o nos é possivel emitir uma opinido sobre o valor liguido de imparidade dos ativos recebidos em dagdo
registada nas contas da caixa, que em 31 de Dezembro de 2016, no montante de mCVE 1.188.714.

3. Em 31 de Dezembro de 2016, a carteira de crédito da Caixa inclui um conjunto de créditos concedidos que
apresentam indicios de imparidade nos termos definidos na Nota 2.2 (d), incluindo prestagdes vencidas de
capital e juros, para os quais as estimativas de cobrabilidade refletidas na imparidade individual registada
assentam essencialmente na recuperacdo dos imdveis/terrenos recebidos em hipoteca e na expetativa de
uma evolucdo favordvel da situacdo financeira de alguns devedores. No entanto, para um conjunto
relevante desses iméveis/terrenos, a Caixa ndo obteve relatérios de avaliacdo atualizados elaborados por
peritos avaliadores independentes, e para outros créditos ndo existe atualmente evidéncia que permita
confirmar as expetativas da Caixa de evolugdo favoravel da situagdo financeira dos devedores.

A carteira de crédito a clientes inclui o montante de CVE. 6.304.877 de clientes analisados em base

individual cujo montante de imparidade a 31 de dezembro de 2016 ascende a mCVE 1.617.064 na qual, ——
face ao exposto, ndo nos é possivel emitir uma opinido sobre o montante de perdas por imparidade .~ >§
reconhecidas. £
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4, A Caixa desenvolveu em exercicios anteriores um modelo de determinacdo de imparidade coletiva em
conjunto com um consultor externo, o qual tem vindo a ser aperfeicoado, nomeadamente ao nivel da
metodologia, modelo de governance e procedimentos de calculo de fatores de risco. Ndo obstante,
existem ainda algumas inconsisténcias no que diz respeito a classificacdo das operagées, identificacdo e
célculo de perdas por imparidade de créditos reestruturados, incluindo situagdes de capitalizagdo de juros
abatidos ao ativo e consolida¢do de divida. O Conselho de Administragdo da Caixa tenciona continuar a
implementar um conjunto de medidas de melhoria no modelo coletivo de imparidade, com vista a
resolucdo destes temas durante o exercicio de 2017.

A carteira de crédito a clientes inclui 0 montante de mCVE. 25.228.885 de clientes analisados em base
coletiva cujo montante de imparidade a 31 de dezembro de 2016 ascende a mCVE 1.218.890 sobre a
qual, face ao exposto, ndo nos é possivel emitir uma opinido sobre o montante de perdas por imparidade
reconhecidas.

5. No dmbito da atividade de concessao de crédito, a Caixa disponibiliza aos seus clientes, mediante
determinadas condicdes, um produto de microcrédito. Considerando as sua caracteristicas particulares, a
Caixa tem vindo a reconhecer nas suas demonstracgdes financeiras, em “Qutros Ativos” e “Outros
passivos” o montante de mCVE 59.789 (31 de Dezembro de 2015: mCVE 52.044). No entanto, é
convic¢do da Administragdo que a maioria dos riscos e dos beneficios inerentes a esta modalidade de
crédito pertencem a Caixa, pelo que deverd reconhecer os ativos, passivos, resultados transitados, custos
e proveitos de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro. A data da nossa opinido, a Caixa
ndo dispde de informagdo que permita efetuar a alteragdo da classificagdo contabilistica dagueles
contratos, pelo que ndo estamos em condigdes de concluir sobre o impacto desta alteragdo nas
demonstragdes financeiras com referéncia ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes financeiras" abaixo.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido com reservas.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto da
auditoria das demonstrag¢des financeiras como um todo, e na formagdo da opinido, e ndo emitimos uma opinido
separada sobre essas matérias.

Para além das matérias referidas na seccdo “Bases para a opinido com reservas”, ndo existem outras matérias
relevantes consideradas no ambito da nossa auditoria.

Responsabilidades do orgao de gestao e do 6rgao de fiscalizagdo pelas demonstracoes
financeiras
0 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

prepara¢do de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Caixa de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Cabo Verde para o sector bancdrio;

elaboracdo do Relatério de Gestdo, nos termos legais e regulamentares;

criagdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de
demonstrag8es financeiras isentas de distor¢ées materiais devido a fraude ou erro;

adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacdo da capacidade da Caixa de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdvel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

0O 6rgdo de fiscalizagdo é responsdvel pela supervisdo do processo de preparacdo e divulgacdo da informagdo P<—>
financeira da Caixa. e
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstracdes financeiras como um
todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Segurancga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas ndo é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisbes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco de ndo
detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo,
omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢do ao controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficdcia do controlo interno da Caixa;

avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas
e respetivas divulgacdes feitas pelo érgdo de gestdo;

concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo érgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base
na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou
condi¢Bes que possam suscitar ddvidas significativas sobre a capacidade da Caixa para dar continuidade as
suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso
relatdrio para as divulgages relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas
divulga¢Ges ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova
de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢Bes futuras podem
levar a que a Caixa descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e conteldo global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgagbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacgdes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagédo apropriada;

comunicamos com 0s encarregados da governacdo entre outros assuntos, o dmbito e o calendério
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificado durante a auditoria; e

das matérias que comunicamos aos encarregados da governagdo determinamos as que foram as mais
importantes na auditoria das demonstra¢des financeiras do ano corrente e que sdo as matérias relevantes
de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a
sua divulgacdo publica.

Lisboa, 13 de abril de 2017

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
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Balanco em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Notas 31.12.2016 31.12.2015

Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 5 9.588.790 9.966.863
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 6 1.299.522 1.492.077
Ativos financeiros disponiveis para venda 7 3.823 3.823
AplicagBes em instituicdes de crédito 8 6.140.458 1.957.863
Crédito a clientes 9 40.733.963 38.999.011
Propriedades de investimento 10 5.188 5.225
Outros ativos tangiveis 11 2.044.471 2.090.104
Ativos intangiveis 12 12.717 12.137
Investimentos em filiais e associadas e empreendimentos em conjuntos 13 79.078 74.203
Ativos por impostos correntes 14 22.921 60.631
Ativos por impostos diferidos 14 14.848 -
Outros ativos 15 2.295.014 2.261.901

62.240.792 56.923.838
Passivo
Recursos de outras institui¢cdes de crédito 16 486.736 454.494
Recursos de clientes e outros empréstimos 17 57.615.507 51.770.084
Provisdes 18 66.351 79.331
Passivos por impostos correntes 14 12.106 59.612
Outros passivos 19 345.485 534.473

58.526.185 52.897.994
Capital proprio
Capital 20 1.392.000 1.392.000
Outras reservas e resultados transitados 21 2.119.876 2.208.479
Resultado do exercicio 21 202.730 425.365
Total de Capital préprio 3.714.607 4.025.844
Total de Passivo e Capital préprio 62.240.792 56.923.838

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstrag¢des Financeiras



Demonstracio dos Resultados para
os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Notas 31.12.2016 31.12.2015

Juros e rendimentos similares 22 3.381.235 3.354.537
Juros e encargos similares 23 (1.693.421) (1.589.125)
Margem Financeira 1.687.615 1.765.411
Rendimentos de servigos e comissdes 24 184.728 173.691
Encargos com servigos e comissdes 24 (65.510) (80.883)
Resultados de reavaliagdo cambial 25 68.934 101.175
Resultados de alienagdo de outros ativos 3.043 2.275
Outros resultados de exploragao 27 141.487 34.223
Produto bancario 2.020.497 1.995.892
Custos com pessoal 28 (736.330) (650.981)
Gastos gerais administrativos 29 (542.982) (534.850)
AmortizagGes do exercicio 11 (223.560) (226.528)
ProvisGes liquidas de reposicOes e anulagdes (13.904) (30.212)
Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes e

recuperagoes (286.554) 14.153
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes (17.198) (11.558)
Resultados em Empresas Associadas 7.450 (11.977)
Resultado antes de impostos 207.418 543.939
Impostos correntes 14 (19.535) (98.402)
Impostos diferidos 14 14.848 (20.172)
Resultado liquido do exercicio 202.730 425.365
Resultado por agdo 0,15 0, 31

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstragées Financeiras



Demonstracao dos Fluxos de Caixa

para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

31.12.2016 31.12.2015
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimento de juros e comissdes 3.565.963 3.528.228
Pagamento de juros e comissdes (1.758.931) (1.670.008)
Outros recebimentos / (pagamentos) relativos a atividade operacional 210.421 135.398
Pagamentos ao pessoal e fornecedores (1.279.312) (1.185.831)
Pagamentos de impostos sobre o rendimento (31.179) (38.835)
Resultados operacionais antes das alteragdes nos ativos operacionais 706.962 768.952
(Aumentos) diminuigcbes nos ativos operacionais:
AplicagBes em instituicdes de crédito (4.182.595) 1.182.383
Créditos sobre clientes (1.752.149) (4.679.602)
Outros ativos (460.330) (67.753)
(6.395.073) (3.564.972)
Aumentos (diminuigdes) nos passivos operacionais:
Recursos de Bancos Centrais e outras instituicdes de crédito 32.242 (474.571)
Recursos de clientes 5.845.423 2.447.698
Outros passivos (581.330) 131.440
5.296.334 2.104.567
Caixa liquida das atividades operacionais (391.777) (691.453)
Fluxos de caixa de atividades de investimento
(Aumentos) diminuigcées nos ativos de investimento:
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos (4.875) -
Dividendos de associadas e empreendimentos conjuntos 7.450 -
Ativos intangiveis (12.693) (93.131)
Outros ativos tangiveis (32.572) -
Receitas de venda de ativos tangiveis 3.043 2.275
Caixa liquida de atividades de investimento (39.647) (90.856)
Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Aumento de capital - -
Dividendos distribuidos (139.205) (167.040)
Caixa liquida das atividades de financiamento (139.205) (167.040)
Aumento (diminui¢do) liquido de caixa e seus equivalentes (570.629) (949.349)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 11.458.940 12.408.289
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 10.888.311 11.458.940

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstra¢des Financeiras



Demonstracao de Alteracdes no Capital Proprio

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Resultado Total do
. Reserva Outras Resultados .
Capital . do Capital
Legal Reservas  Transitados . L
Exercicio Préprio

Saldos a 1 de janeiro de 2015 1.392.000 421,998 1.822.586 (99.197) 230.132 3.767.519
Aplicagdo do resultado do
exercicio de 2013 20.585 185.257 (205.842) - -
Aplicagdo do resultado do
exercicio de 2014:

Transferéncia pa.ra reservas e 53.013 40.079 i (63.092) i

resultados transitados
Distribuicdo de dividendos N - - (167.040) (167.040)
Rendimento Integral - - - 425.365 425.365
Saldos a 31 de dezembro de 2015 1.392.000 465.596 2.047.922 (305.039) 425.365 4.025.844
Distribui¢do do lucro do exercicio
de 2015

Transferénci

ransferéncia pa‘ra reservas e 42537 943.628 . (286.165) i

resultados transitados
Distribuicdo de dividendos B B - (139.200) (139.200)
Imparidade Bens Adqueridos em

74.7 74.7

Recuperagdo de Crédito (nota 15) (3 68) (3 68)
Rendimento Integral - - - 202.730 202.730
Saldos a 31 de dezembro de 2016  1.392.000 508.133 2.291.551 (679.808) 202.730 3.714.607

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstragées Financeiras



NOTA INTRODUTORIA

A Caixa Econdmica de Cabo Verde, S.A. (Caixa) é uma instituicdo bancdria e de crédito transformada em
sociedade andnima de responsabilidade limitada pelo Decreto-Lei n? 54/93 de 31 de agosto. No dmbito do
processo de privatizagdo das instituicGes financeiras e sociedades financeiras com capitais publicos, conforme
a resolucdo n? 46/99, de 27 de setembro, do Conselho de Ministros, o Agrupamento constituido pela Caixa
Econdmica Montepio Geral S.A., pela IMPAR — Companhia Caboverdeana de Seguros, S.A.R.L. e por um Grupo
Local, constituido por um conjunto de 51 empresarios e quadros nacionais, deteve a maioria do capital social
da Caixa até setembro de 2009. A partir desta data, a Geocapital, Sociedade de Gestdo e Participagdo, S.A.,
adquiriu as participacGes da Caixa Econédmica Montepio Geral S.A. e Montepio Geral — Associagdo Mutualista
(Nota 20).

O capital da Caixa esta representado por 1.392.000 a¢des, 90% das quais se encontram admitidas a cotagdo na
Bolsa de Valores de Cabo Verde.

A Caixa tem por objeto o exercicio de todas as atividades bancdrias e operac¢des legalmente autorizadas aos
bancos, podendo ainda adquirir participacGes em sociedades com objeto diferente do acima referido, em
sociedades reguladas por leis especiais e em agrupamentos complementares de empresas.

A Caixa tem sede na cidade da Praia, Republica de Cabo Verde, dispondo de uma rede de 33 agéncias para a
realizagdo das suas operagoes.

As demonstragGes financeiras da Caixa em 31 de dezembro de 2016 foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdo em 6 de margo de 2017, e estdo pendentes de aprovagao pela Assembleia Geral. No entanto, o
Conselho de Administracdo da Caixa admite que venham a ser aprovadas sem alterac¢des significativas.

RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS
2.1. Bases de apresentagdo

As demonstragdes financeiras da Caixa foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes,
com base nos livros e registos contabilisticos mantidos de acordo com os principios consagrados nas
Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF), nos termos do Aviso n2 2/2007, de 19 de novembro,
emitido pelo Banco de Cabo Verde.

2.2. Politicas contabilisticas
a) Especializagdo de exercicios

Os custos e proveitos sdo reconhecidos de acordo com o principio da especializa¢do de exercicios, sendo
registados a medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu pagamento ou
recebimento.

b) Conversdo de saldos e transagdes em moeda estrangeira

Os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira sao convertidos em Escudos de Cabo Verde ao
cambio médio da Caixa no ultimo dia util de cada més. As diferengas de cambio apuradas na conversdo
cambial sdo refletidas em resultados do exercicio, com excecdo das originadas por instrumentos
financeiros ndo monetarios, tal como agdes, classificados como disponiveis para venda, que sdo
registadas em capital proprio até a sua alienacdo.



Nos exercicios de 2016 e 2015, o cambio do Escudo de Cabo Verde face ao Euro manteve-se fixo em 1
Euro/110,265 Escudos de Cabo Verde. Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o cdmbio face ao Ddlar
Norte-Americano (USD) era de 105,633 e 101,067, respetivamente.

Ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo registados na data de contratacao pelo respetivo justo valor acrescido de custos
diretamente atribuiveis a transacdo. A Caixa ndo tem ativos de “trading” ou outros ativos registados ao
justo valor através de resultados, pelo que quando do reconhecimento inicial os ativos financeiros foram
classificados numa das seguintes categorias definidas na Norma IAS 39:

Empréstimos e contas a receber

S3o ativos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados num mercado ativo. Esta
categoria inclui o crédito a clientes (incluindo crédito titulado a empresas), valores a receber de outras
instituicGes de crédito e outros saldos a receber registados em “Outros ativos”. Inclui ainda os titulos de
divida emitidos pelo Estado de Cabo Verde uma vez que foram adquiridos em mercado primdrio pela
Caixa essencialmente para detengdo até a maturidade, e que ndo existe mercado secundario ativo.

No reconhecimento inicial estes ativos sdo registados pelo seu justo valor, deduzido de eventuais
comissoes incluidas na taxa efetiva, e acrescido de todos os custos incrementais diretamente atribuiveis a
transagdo. Subsequentemente, estes ativos sdo reconhecidos em balango ao custo amortizado, deduzido
de eventuais perdas por imparidade.

Reconhecimento de juros

Os juros sdo reconhecidos com base no método da taxa efetiva, que permite calcular o custo amortizado
e repartir os juros ao longo do periodo das operagdes. A taxa efetiva é aquela que, sendo utilizada para
descontar os fluxos de caixa futuros estimados associados ao instrumento financeiro, permite igualar o
seu valor atual ao valor do instrumento financeiro na data do reconhecimento inicial.

Crédito e vencido e anulag¢ées de capital e juros

Os juros de créditos sdao anulados no proprio dia da data de vencimento da opera¢do ou da primeira
prestacdo em atraso. Os juros ndo registados, sobre os créditos acima referidos, apenas sdo reconhecidos
no exercicio em que venham a ser cobrados, exceto em circunstancias excecionais se existirem evidéncias
concretas quanto ao seu recebimento, sendo registados na rubrica “Juros e rendimentos similares”.

De acordo com as politicas em vigor na Caixa, a totalidade do capital em divida de operagGes com
prestacdes em atraso é classificado em crédito vencido 30 dias apds o seu vencimento, com excecdo de
operagOes em que as prestagdes em atraso sejam apenas de juros.



d)

Periodicamente, a Caixa abate ao ativo os créditos considerados incobraveis por utilizacdo da imparidade
constituida, apds andlise especifica por parte dos orgdos de estrutura que tém a seu cargo o
acompanhamento e recuperagdo dos créditos e aprovacdo do Conselho de Administragdo. Eventuais
recuperacgOes de créditos abatidos ao ativo sdo refletidas na demonstragdo de resultados na rubrica
“Outros Resultados de Exploragdo” sendo que no exercicio de 2015 se encontravam registados em
“Imparidade de crédito liquida de reversGes e recuperagdes”.

Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda, que correspondem a agdes de empresas, deverdo ser
mensurados ao justo valor, com excec¢do de instrumentos de capital proprio ndo cotados num mercado
ativo e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, os quais permanecem registados ao
custo. Os ganhos ou perdas resultantes da reavaliagdo sdo registados diretamente em capitais préprios,
em “Reservas de reavaliagdo”. No momento da venda, ou caso seja determinada imparidade, as
variagdes acumuladas no justo valor sdo transferidas para proveitos ou custos do exercicio, sendo
registados nas rubricas “Resultados de ativos financeiros disponiveis para venda” ou “Imparidade de
outros ativos financeiros, liquida de reversdes e recuperacdes”, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os ativos disponiveis para venda correspondem a ativos nao
cotados, e cujo justo valor ndo foi possivel de ser mensurado com fiabilidade, pelo que a Caixa manteve
estes ativos ao custo historico, liquido de imparidade.

Os dividendos e outros rendimentos de instrumentos de capital classificados nesta categoria sdo
registados como proveitos na rubrica “Rendimentos de instrumentos de capital” quando é estabelecido o
direito da Caixa ao seu recebimento.

Imparidade de ativos financeiros
Empréstimos e contas a receber

A Caixa efetua periodicamente analises de imparidade dos seus ativos financeiros registados ao custo
amortizado, nomeadamente em empréstimos e contas a receber.

A identificagdo de indicios de imparidade é efetuada numa base individual relativamente a ativos
financeiros em que a exposicdo é individualmente significativa e numa base coletiva quanto aos ativos
disponiveis cujos saldos devedores nao sejam individualmente relevantes.

Os seguintes eventos podem constituir indicios de imparidade:

o Incumprimento das clausulas contratuais, nomeadamente atrasos nos pagamentos de juros ou
capital;

o Registo de situagGes de incumprimento no sistema financeiro;

o Existéncia de operagdes em vigor resultantes de reestruturagGes de créditos ou de negociagGes em
curso para reestruturagdes de crédito;

o Dificuldades ao nivel da capacidade dos sécios e da gestdo, nomeadamente no que se refere a saida
de sdcios de referéncia ou dos principais quadros e divergéncias entre os sécios;

o Dificuldades financeiras significativas do devedor ou do emissor da divida;

o Existéncia de uma elevada probabilidade de declaracdo de faléncia do devedor ou do emissor da
divida;

o Diminuigcdo da posicdo competitiva do devedor; e

o Comportamento histérico das cobrangas que permita deduzir que o valor nominal ndo sera
recuperado na totalidade.

A Caixa efetua uma analise individual de clientes que apresentem responsabilidades superiores a mCve.



50.000 ou empresas que apresentem situagGes de incumprimento ha mais de 90 dias.

Sempre que sejam identificados indicios de imparidade em ativos analisados individualmente, a eventual
perda por imparidade corresponde a diferenga entre o valor atual dos fluxos de caixa futuros que se
espera receber (valor recuperavel), descontado com base na taxa de juro efetiva original do ativo, e o
valor inscrito no balango no momento da analise.

Os ativos que ndo foram objeto de analise especifica sdo incluidos numa analise coletiva de imparidade,
tendo para este efeito sido classificados em grupos homogéneos com caracteristicas de risco similares
(nomeadamente com base nas caracteristicas das contrapartes e no tipo de crédito). Os cash-flows
futuros foram estimados com base em informacdo histdrica relativa a incumprimentos e recuperagées
em ativos com caracteristicas similares.

Para este efeito a Caixa definiu os seguintes segmentos da sua carteira de crédito concedido:

. Crédito a empresas

. Crédito a habitacdo

. Produtores individuais

. Outros créditos a particulares
. Garantias prestadas

. Setor publico

Adicionalmente, os ativos avaliados individualmente e para os quais ndo foram identificados indicios
objetivos de imparidade foram igualmente objeto de avaliagdo coletiva de imparidade, nos termos acima
descritos.

As perdas por imparidade calculadas na andlise coletiva incorporam o efeito temporal do desconto dos
fluxos de caixa estimados a receber em cada operagao para a data de balanco.

Ndo é registada imparidade para créditos sobre o Estado de Cabo Verde (incluindo titulos de divida
publica), empresas publicas ou municipios, ou garantidos por estas entidades.

O montante de imparidade apurado é reconhecido em custos, na rubrica “Imparidade de outros ativos
financeiros liquida de reversdes e recuperag¢des”, sendo refletido em balango separadamente como uma
dedugdo ao valor do crédito a que respeita.



Ativos financeiros disponiveis para venda

Relativamente a estes ativos financeiros, nomeadamente instrumentos de capital ndo cotados e cujo
justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, a Caixa efetua analises periddicas de imparidade.
Neste ambito, o valor recuperavel corresponde a melhor estimativa dos fluxos futuros a receber do ativo,
descontados a uma taxa que reflita de forma adequada o risco associado a sua detencao.

O montante de perda por imparidade apurado é reconhecido diretamente em resultados do exercicio.
Operagbes de Recompra

Titulos vendidos com acordo de recompra por um prego fixo ou por um prego que iguala o preco de
venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operagdo ndo sao desreconhecidos do Balanco.

O correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar.

A diferenca entre o valor da renda e o valor de recompra é tratada como juro e é diferida durante a vida
do acordo, através do método da taxa efetiva.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros sdo registados na data de contratagdo pelo respetivo justo valor, deduzido de
custos diretamente atribuiveis a transa¢do. Os passivos financeiros incluem recursos de instituicdes de
crédito e de clientes e passivos incorridos para pagamento de presta¢des de servicos ou compra de
ativos, registados em “Outros passivos”.

As operagdes de venda com acordo de recompra, nomeadamente de Obrigacdes do Tesouro e Bilhetes
do Tesouro, sdo registadas na rubrica “Recursos de clientes e outros empréstimos” mantendo-se os
correspondentes titulos registados na carteira da Caixa.

Os passivos financeiros sdo valorizados pelo custo amortizado sendo os juros, quando aplicavel,
reconhecidos de acordo com o método da taxa efetiva.

Ativos recebidos por recuperagdo de créditos

Os imdveis e outros bens arrematados obtidos por recuperagdo de créditos vencidos, e que ndo se
encontrem disponiveis para venda imediata, sdo registados pelo valor de arrematagdo quando os
respetivos processos judiciais se encontram concluidos, na rubrica "Outros ativos”.

Estes ativos ndo sdo amortizados. Periodicamente, sdo efetuadas avaliagGes dos imdveis recebidos por
recuperac¢do de créditos. Caso o valor de avaliacdo, deduzido dos custos estimados a incorrer com a
venda do imével, seja inferior ao valor de balango, sdo registadas perdas por imparidade. Até 2013 para
imdveis adquiridos na determinagdo da imparidade, a Caixa considerava ainda a antiguidade dos imdveis
em carteira.

Pela venda dos bens arrematados procede-se ao seu abate do ativo, sendo os ganhos ou perdas
registados nas rubricas “Outros proveitos e custos de exploragao”.

Propriedades de investimento

Correspondem a imdveis detidos com o objetivo de obtengdo de rendimentos através do arrendamento
e/ou da sua valorizagdo.

As propriedades de investimento sdo registadas ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizacdes e
perdas por imparidade acumuladas.



h)

As amortizagGes sdo calculadas e registadas como custo em “Amortiza¢des do exercicio” ao longo de uma
vida util estimada de 60 anos.

Outros ativos tangiveis
S3o registados ao custo de aquisicdo deduzidos das amortizagdes e perdas por imparidade acumuladas.
Os custos de reparagdo, manuteng¢do e outras despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidos como

custo do exercicio, na rubrica “Gastos gerais administrativos”.

As amortizagOes sdo calculadas numa base sistematica ao longo da vida util estimada do bem, a qual
corresponde ao periodo em que se espera que o ativo esteja disponivel para uso, que é:

Adquiridos Adquiridos
até 2015 apos 2015
Imoéveis de servigo proprio 25-50 33-66
Equipamento:
Mobiliario e Material de Escritério 8 8
Maquinas e ferramentas 5-6 5
Equipamento informatico 5 3-5
InstalagGes interiores 4-5 5-8
Material de transporte 5-6 7
Equipamento de seguranga 5-12 5-10
Outros equipamento 6 8

Os terrenos ndo sao objeto de amortizagao.

As despesas com obras e beneficiagbes em imdveis ocupados pela Caixa como locatario em regime de
locagdo operacional sdo capitalizadas nesta rubrica e amortizadas, em regra, ao longo de um periodo de
10 anos.

As amortizacGes sdo registadas em custos do exercicio.

Periodicamente sdo realizadas andlises no sentido de identificar evidéncias de imparidade em ativos
tangiveis, de acordo com a Norma IAS 36 — “Imparidade de ativos”. Nas situagdes em que existem
indicios, sempre que o valor liquido contabilistico dos ativos tangiveis exceda o seu valor recuperavel
(maior de entre o valor de uso e o justo valor), é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos
resultados do exercicio, na rubrica “Imparidade de outros ativos”. As perdas por imparidade podem ser
revertidas, também com impacto em resultados do periodo, caso subsequentemente se verifique um
aumento no valor recuperavel do ativo.

O célculo das amortizagbes tem em consideragdo uma estimativa de valor residual dos equipamentos,
nomeadamente no caso das viaturas.

A Caixa avalia periodicamente a adequacédo da vida Util estimada para os seus ativos tangiveis.
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i)

k)

Ativos intangiveis

Esta rubrica compreende essencialmente custos com a aquisicdo, desenvolvimento ou preparagdo para
uso de software utilizado no desenvolvimento das atividades da Caixa.

Os ativos intangiveis sdo registados ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizagdes e perdas por
imparidade acumuladas.

As amortizagOes sdo registadas como custos do exercicio numa base sistematica ao longo da vida util
estimada dos ativos, a qual corresponde a um periodo de 3 anos.

As despesas com manuten¢do de software sdo contabilizadas como custo do exercicio em que sdo
incorridas.

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica inclui as participagdes em empresas em que a Caixa tem uma influéncia significativa, mas
sobre as quais ndo exerce um controlo efetivo sobre a sua gestdo (“associadas”). Assume-se a existéncia
de influéncia significativa sempre que a participa¢do da Caixa se situa entre 20% e 50% do capital ou dos
direitos de voto ou, se inferior a 20%, a Caixa faga parte do 6rgdo de gestdo e tenha influéncia direta na
defini¢do das politicas relevantes da empresa.

Estes ativos sdo registados pelo método da equivaléncia patrimonial. De acordo com este método, as
participagGes sdo inicialmente valorizadas pelo custo de aquisicdo, o qual é posteriormente ajustado com
base na percentagem efetiva da Caixa nas variacées do capital préprio (incluindo resultados) das
associadas.

Estes ativos sdo sujeitos a testes periddicos de imparidade. As perdas por imparidade sdo registadas na
rubrica “Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recupera¢des” da demonstragdo de
resultados.

Impostos sobre lucros

A Caixa esta sujeita ao Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRPC) a taxa de 25% e a uma
taxa de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de imposto de
25,5%.

Impostos correntes

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos a matéria coletdvel resultantes de custos ou proveitos ndo
relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.

Impostos diferidos

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os impostos
diferidos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros
resultante de diferengas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balango dos ativos e

passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinagéo do lucro tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferencas temporarias
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tributaveis, enquanto que os impostos diferidos ativos so sdo reconhecidos até ao montante em que seja
provavel a existéncia de lucros tributdveis futuros que permitam a utilizagdo das correspondentes
diferencas tributarias dedutiveis ou de reporte de prejuizos fiscais. Adicionalmente, ndo sdo registados
impostos diferidos ativos nos casos em que a sua recuperabilidade possa ser questionavel devido a outras
situagdes, incluindo questdes de interpretagao da legislagao fiscal em vigor.

Apesar disto, ndo sdo registados impostos diferidos relativos a diferengas temporarias originadas no
reconhecimento inicial de ativos e passivos em transagdes que ndo afetem o resultado contabilistico ou o
lucro tributavel.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a
data da reversdo das diferengas tempordrias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou
substancialmente aprovadas na data de balanco.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo refletidos nos resultados do exercicio,
exceto nos casos em que as transagdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de
capital préprio (por exemplo, no caso da reavaliagdo de ativos financeiros disponiveis para venda). Nestas
situacgdes, o correspondente imposto é igualmente refletido por contrapartida de capital préprio, ndo
afetando o resultado do exercicio.

ProvisGes e passivos contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de
eventos passados relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser

determinado com fiabilidade. O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a
desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balango.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
contingentes sao apenas objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagdao seja

remota.

As provisGes para outros riscos destinam-se a fazer face a contingéncias fiscais e outras resultantes da
atividade da Caixa.
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m)

o)

p)

Beneficios dos empregados

As responsabilidades com beneficios dos empregados sdo reconhecidas de acordo com os principios
estabelecidos pela Norma IAS 19 — “Beneficios dos empregados”.

Os beneficios de curto prazo, incluindo os prémios de produtividade pagos aos colaboradores pelo seu
desempenho, sdo refletidos em “Custos com pessoal” no periodo a que respeitam, de acordo com o
principio da especializagdo de exercicios.

Adicionalmente, a Caixa ndo assumiu quaisquer responsabilidades quanto ao pagamento de pensdes de
reforma ou outros beneficios pds-emprego aos seus empregados, os quais se encontram abrangidos pelo
regime geral da Seguranga Social.

Comissdes

As comissGes relativas a operagOes de crédito, que correspondem essencialmente a comissGes de
abertura e gestdo do crédito, sdo reconhecidas pela aplicagdo do método da taxa efetiva ao longo do
periodo da vida das operagdes, independentemente do momento em que sdo cobradas ou pagas, sendo
registadas na rubrica “Juros e rendimentos similares — ComissGes recebidas associadas ao custo

amortizado”.

As comissdes associadas a garantias prestadas, créditos documentdrios e anuidades de cartdes, sdo
objeto de diferimento linear ao longo do correspondente periodo.

As comissOes por servigos prestados sdo reconhecidas como proveito ao longo do periodo de prestagdo
do servico ou de uma so vez, se corresponderem a uma compensacado pela execugdo de atos Unicos.

Valores recebidos em depdsito

Os valores recebidos em depdsito, nomeadamente os titulos de clientes, encontram-se registados em
rubricas extrapatrimoniais ao valor nominal.

Caixa e seus equivalentes
Para efeitos da preparagdo da demonstragdo dos fluxos de caixa, a Caixa considera como “Caixa e seus

equivalentes” o total das rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em
outras instituicdes de crédito”.
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Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplicacao das
politicas contabilisticas

Na aplicagdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necessdria a realizagdo de estimativas pelo
Conselho de Administragdo da Caixa. As estimativas com maior impacto nas demonstragGes financeiras da
Caixa incluem as abaixo apresentadas.

Determinag¢do de perdas por imparidade em crédito concedido

As perdas por imparidade em crédito concedido sdo determinadas de acordo com a metodologia descrita na
Nota 2.2. d). Deste modo, a determinagdo da imparidade em ativos analisados individualmente resulta de uma
avaliacdo especifica efetuada pela Caixa com base no conhecimento da realidade dos clientes e nas garantias
associadas as operagdes em questdo.

A determinagdo da imparidade por analise coletiva é efetuada com base em pardmetros historicos
determinados para tipologias de opera¢gdes comparaveis, tendo em consideragdao estimativas de entrada em
incumprimento e de recuperagao.

A Caixa considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma
adequada o risco associado a sua carteira de crédito concedido, tendo em conta as regras definidas pela
Norma IAS 39.

Determinacdo de impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) sdo determinados pela Caixa com base nas regras definidas
pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situagcGes a legislagdo fiscal pode ndo ser
suficientemente clara e objetiva e originar a existéncia de diferentes interpretagdes. Nestes casos, os valores
registados resultam do melhor entendimento dos o&rgdos responsaveis da Caixa sobre o correto
enquadramento das suas operacdes o qual é no entanto suscetivel de ser questionado pelas Autoridades
Fiscais.

Conforme referido na Nota 14, em 31 de dezembro de 2016 existem contingéncias ndo provisionadas relativas
a corregGes efetuadas pelas Autoridades Fiscais ao lucro tributavel de anos anteriores, dado a Caixa considerar
qgue os procedimentos que adotou estdo de acordo com o enquadramento legal e fiscal em vigor em Cabo
Verde.

Imparidade de ativos recebidos por recuperacdo de créditos
As perdas por imparidade em ativos recebidos por recuperagdo de créditos sdo determinadas de acordo com a
metodologia descrita na Nota 2.2. f). Deste modo, a determinagdo da imparidade nestes ativos resulta de uma

avaliagdo efetuada pela Caixa com base no conhecimento do mercado imobilidrio e na informagdo prestada
por peritos avaliadores internos e externos.
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Adogdo de novas Normas (IAS/IFRS) ou revisdao de Normas ja emitidas

4.1 Alteragbes voluntdrias de politicas contabilisticas

4.2

4.3

Com excecdo do referido na Nota 1, durante o exercicio ndo ocorreram alteragdes voluntarias de politicas
contabilisticas, face as consideradas na preparac¢do da informacao financeira relativa ao exercicio anterior
apresentada nos comparativos.

Novas normas e interpretagdes aplicdveis ao exercicio

Ndo houve efeito significativo nas politicas contabilisticas e divulgacdes adotadas pela Caixa em resultado
do endosso por parte da Unido Europeia (UE) de diversas emissGes, revisGes, alteragées e melhorias nas
normas e interpretagdes com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2016.

Novas normas e interpretagdes ja emitidas mas que ainda ndo séGo obrigatdrias

As normas e interpretacdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicacdo é obrigatdria apenas em
periodos com inicio apds 1 de Janeiro de 2017 ou posteriores e que a Caixa ndo adotou antecipadamente
sao analisadas de seguida.

Da aplicacdo destas normas e interpretacbes ndo sdo esperados impactos relevantes para as
demonstragdes financeiras da Caixa.

4.3.1. Ja endossadas pela UE

a)

IFRS 9 Instrumentos financeiros (emitida em 24 de Julho de 2014): Esta norma foi finalmente completada
em 24 de Julho de 2014 e o resumo, por temas, é o seguinte:

(i) Classificagdo e mensuracgdo de ativos financeiros

¢ Todos os ativos financeiros sdo mensurados ao justo valor na data do reconhecimento inicial, ajustado
pelos custos de transacdo no caso de os instrumentos ndo serem contabilizadas pelo valor justo
através de resultado (FVTPL).

e Os instrumentos de divida sdo posteriormente mensurados com base nos seus fluxos de caixa
contratuais e no modelo de negdcio no qual tais instrumentos sdo detidos. Se um instrumento de
divida tem fluxos de caixa contratuais que sdo apenas os pagamentos do principal e dos juros sobre o
capital em divida e é detido dentro de um modelo de negécio com o objetivo de deter os ativos para
recolher fluxos de caixa contratuais, entdo o instrumento é contabilizado pelo custo amortizado. Se
um instrumento de divida tem fluxos de caixa contratuais que sdo exclusivamente os pagamentos do
capital e dos juros sobre o capital em divida e é detido num modelo de negdcios cujo objetivo é
recolher fluxos de caixa contratuais e de venda de ativos financeiros, entdo o instrumento é medido
pelo valor justo através do resultado integral (FVOCI) com subsequente reclassificagdo para
resultados.

e Todos os outros instrumentos de divida sdo subsequentemente contabilizados pelo FVTPL. Além
disso, existe uma opg¢do que permite que os ativos financeiros no reconhecimento inicial possam ser
designados como FVTPL se isso eliminar ou reduzir significativamente descompensacdo contabilistica
significativa nos resultados do exercicio.

e Osinstrumentos de capital sdo geralmente mensurados ao FVTPL. No entanto, as entidades tém uma
opcao irrevogavel, numa base de instrumento -a- instrumento, de apresentar as variagGes de justo
valor dos instrumentos ndo-comerciais na demonstra¢do do rendimento integral (sem subsequente
reclassificacdo para resultados do exercicio).

(ii) Classificacdo e mensuracdo dos passivos financeiros

e Para os passivos financeiros designados como FVTPL usando a op¢do do justo valor, a quantia da
alteragdo no valor justo desses passivos financeiros que seja atribuivel a alteragGes no risco de crédito
devem ser apresentada na demonstracdo do resultado integral. O resto da alteragdo no justo valor
deve ser apresentado no resultado, a ndo ser que a apresentacdo da alteracdo de justo valor
relativamente ao risco de crédito do passivo na demonstracdo do resultado integral va criar ou
ampliar uma descompensacdo contabilistica nos resultados do exercicio.
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¢ Todas os restantes requisitos de classificagdo e mensuragdo de passivos financeiros da IAS 39 foram
transportados para IFRS 9, incluindo as regras de separagdo de derivados embutidos e os critérios
para usar a opgdo do justo valor.

(iii) Imparidade

e Os requisitos de imparidade sdo baseados num modelo de perda esperada de crédito (PEC), que
substitui o modelo de perda incorrida da IAS 39.

¢ O modelo de PEC aplica-se: (i) aos instrumentos de divida contabilizados ao custo amortizado ou ao
justo valor através de rendimento integral, (ii) a maioria dos compromissos de empréstimos, (iii) aos
contratos de garantia financeira, (iv) aos ativos contratuais no ambito da IFRS 15 e (v) as contas a
receber de locagdes no ambito da IAS 17 - Locagdes.

¢ Geralmente, as entidades sdo obrigadas a reconhecer as PEC relativas a 12 meses ou a toda a vida,
dependendo se houve um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial
(ou de quando o compromisso ou garantia foi celebrado). Para contas a receber de clientes sem uma
componente de financiamento significativa, e dependendo da escolha da politica contabilistica de
uma entidade para outros créditos de clientes e contas a receber de locagdes pode aplicar-se uma
abordagem simplificada na qual as PEC de toda a vida sdo sempre reconhecidas.

e A mensuragdo das PEC deve refletir a probabilidade ponderada do resultado, o efeito do valor
temporal do dinheiro, e ser baseada em informacgao razoavel e suportdvel que esteja disponivel sem
custo ou esforgo excessivo.

(iv) Contabilidade de cobertura

e Os testes de eficacia de cobertura devem ser prossecutivos e podem ser qualitativos, dependendo da
complexidade da cobertura.

e Uma componente de risco de um instrumento financeiro ou nao financeiro pode ser designada como
o item coberto se a componente de risco for identificavel separadamente e mensuravel de forma
confiavel.

e O valor temporal de uma opgao, o elemento forward de um contrato forward e qualquer spread base
de moeda estrangeira podem ser excluidos da designagdo como instrumentos de cobertura e serem
contabilizado como custos da cobertura.

e Conjuntos mais alargados de itens podem ser designados como itens cobertos, incluindo designagdes
por camadas e algumas posi¢oes liquidas.

A norma é aplicavel para exercicios iniciados em ou apds 1 de Janeiro de 2018. A aplicagao antecipada
é permitida desde que devidamente divulgada. A aplicagdo varia consoante os requisitos da norma
sendo parcialmente retrospetiva e parcialmente prospetiva.

b) IFRS 15 Rédito de contratos com clientes (emitida em 28 de Maio de 2014):

Esta norma aplica-se a todos os rendimentos provenientes de contratos com clientes substituindo as
seguintes normas e interpretagoes existentes: IAS 11 - Contratos de Construcdo, IAS 18 — Rendimentos,
IFRIC 13 - Programas de Fideliza¢do de Clientes, IFRIC 15 - Acordos para a construcdo de imdveis, IFRIC 18
- Transferéncias de ativos de clientes e SIC 31 - Receitas - Operagdes de permuta envolvendo servigos de
publicidade). Também fornece um modelo para o reconhecimento e mensuragdo de vendas de alguns
ativos nao financeiros, incluindo alienagGes de bens, equipamentos e ativos intangiveis. Os principios
desta norma devem ser aplicados em cinco etapas: (i) identificar o contrato com o cliente, (ii) identificar
as obrigacdes de desempenho do contrato, (iii) determinar o preco de transacédo, (iv) alocar o preco da
transacdo as obrigacGes de desempenho do contrato e (iv) reconhecer os rendimentos quando a
entidade satisfizer uma obriga¢do de desempenho. Esta norma também especifica como contabilizar os
gastos incrementais na obtencdo de um contrato e os gastos diretamente relacionados com o
cumprimento de um contrato. A interpretagdo é aplicavel para exercicios que se iniciem em ou apds 1 de
Janeiro de 2017. A aplicagdo antecipada é permitida desde que devidamente divulgada. A aplicagdo é
retrospetiva.

4.3.2. Ainda ndo endossadas pela UE
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a)

b)

d)

IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas (emitida em 30 de Janeiro de 2014):
Esta norma permite que uma entidade, cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas, continue a
aplicar a maior parte das suas politicas contabilisticas do anterior normativo contabilistico relativas a
contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez. A
interpretagdo é aplicavel para exercicios iniciados em ou apdés 1 de Janeiro de 2016. A aplicagdo
antecipada é permitida desde que devidamente divulgada. A aplicagdo é retrospetiva. A Unido Europeia
(UE) decidiu ndo langar o endosso desta norma intermédia e esperar pela norma final.

IFRS 16 Locagdes

O ambito da IFRS 16 inclui as locagGes de todos os ativos, com algumas exce¢des. Uma locagdo é definida
como um contrato, ou parte de um contrato, que transfere o direito de uso de um bem (o ativo
subjacente) por um periodo de tempo em troca de um valor.

A IFRS 16 requere que os locatarios contabilizem todos as locagdes com base num modelo Unico de
reconhecimento no balango (on-balance model) de forma similar como o tratamento que a IAS 17 da as
locagdes financeiras. A norma reconhece duas exceg¢des a este modelo: (1) locagdes de baixo valor (por
exemplo, computadores pessoais) e loca¢cbes de curto prazo (i.e., com um periodo de locagdo inferior a
12 meses). Na data de inicio da locagdo, o locatario vai reconhecer a responsabilidade relacionada com os
pagamentos da locagdo (i.e. o passivo da locagdo) e o ativo que representa o direito a usar o ativo
subjacente durante o periodo da locagdo (i.e. o direito de uso — “right-of-use” ou ROU).

Os locatarios terdo de reconhecer separadamente o custo do juro sobre o passivo da locagdo e a
deprecia¢do do ROU.

Os locatdrios deverao ainda de remensurar o passivo da locagdo mediante a ocorréncia de certos eventos
(como sejam a mudanca do periodo do leasing, uma alteragdo nos pagamentos futuros que resultem de
uma alteragdo do indice de referéncia ou da taxa usada para determinar esses pagamentos). O locatario
ird reconhecer montante da remensuragdo do passivo da locagdo como um ajustamento no ROU.

A contabilizacdo por parte do locatario permanece substancialmente inalterada face ao tratamento atual
da IAS 17. O locador continua a classificar todas as locagcdes usando os mesmos principios da IAS 17 e
distinguindo entre dois tipos de locagGes: as operacionais e as financeiras.

A norma deve ser aplicada para exercicios que se iniciem em ou apés 1 de Janeiro de 2019. A aplicagdo
antecipada é permitida desde que seja igualmente aplicada a IFRS 15. A aplicacdo é retrospetiva,
podendo as entidades escolher se querem aplicar a full retrospective approach” ou a “modified
retrospective approach”.

IFRS 10 e IAS 28: Venda ou entrega de ativos por um investidor a sua associada ou empreendimento
conjunto (Emendas emitidas em 11 de Setembro de 2014):

As emendas procuram resolver o conflito entre a IFRS 10 e a IAS 28 quando estamos perante a perda de
controlo de uma subsididria que é vendida ou transferida para associada ou empreendimento conjunto.
As alteracGes a IAS 28 introduzem critérios diferentes de reconhecimento relativamente aos efeitos das
transagOes de venda ou entregas de ativos por um investidor (incluindo as suas subsidiarias consolidadas)
a sua associada ou empreendimento conjunto consoante as transacGes envolvam, ou ndo, ativos que
constituam um negdcio tal como definido na IFRS 3 — Combinagdes de Negdcios. Quando as transagdes
constituirem uma combinagdo de negdcio nos termos requeridos, o ganho ou perda deve ser
reconhecido, na totalidade, na demonstragdo de resultados do exercicio do investidor. Porém, se o ativo
transferido ndo constituir um negdcio, o ganho ou perda deve continuar a ser reconhecido apenas na
extensdo que diga respeito aos restantes investidores (ndo relacionados). As alteracGes sdo aplicaveis
para exercicios iniciados em ou apds 1 de Janeiro de 2016. A aplicacdo antecipada é permitida desde que
devidamente divulgada. A aplicagdo é prospetiva.

IAS 12 Reconhecimento de impostos diferidos ativos para perdas nao realizadas — alteragdes a IAS 12

O IASB emitiu alteragdes a IAS 12 para clarificar a contabilizacdo de impostos diferidos ativos sobre
perdas nao realizadas em instrumentos de divida mensurados ao justo valor.

As alteragGes clarificam que uma entidade deve considerar se as regras fiscais do pais restringem as
fontes de proveitos tributaveis contra as quais podem ser efetuadas deducbes quando da reversido de
uma diferenca temporaria dedutivel. Adicionalmente, as alteracGes proporcionam orientacdes sobre
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g)

h)

como uma entidade deve determinar os seus proveitos tributdveis futuros e explicar as circunstancias em
gue esses proveitos tributaveis podem incluir a recuperagao de certos ativos por um valor superior ao seu
valor contabilistico.

As alteragdes sdo aplicaveis para os exercicios anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2017. No
entanto, na aplicagdo inicial destas alteragGes, a alteragdo no capital préprio inicial do periodo
comparativo mais antigo apresentado pode ser reconhecida nos resultados transitados iniciais do periodo
comparativo mais recente apresentado (ou em outra componente do capital préprio, conforme
apropriado), sem alocar essa alteragdo entre os resultados transitados iniciais e outras componentes de
capital préprio. As entidades que apliquem esta opgdo devem divulgar esse facto. A aplicagdo antecipada
é permitida desde que devidamente divulgada.

IAS 7 Iniciativa de divulgacdo: alteragdes a IAS 7

As alteragGes a IAS 7 sdo parte do projeto de Iniciativas de divulgacdo do IASB e vem auxiliar os
utilizadores das demonstragdes financeiras a entenderem melhor as alteragdes a divida da entidade. As
alteragdes requerem que uma entidade divulgue as altera¢des nas suas responsabilidades relacionadas
com atividades de financiamento, incluindo as alteragdes que surgem nos fluxos de caixa e de fluxos ndo-
caixa (tais como ganhos e perdas cambiais ndo realizados).

As alteragdes sdo aplicaveis para os exercicios anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2017. E
permitida a aplicagdo antecipada. As entidades ndo necessitam de divulgar a informagao comparativa.

Clarificagdes a IFRS 15:

Em abril de 2016, o IASB emitiu emendas a IFRS 15 para enderegar diversos assuntos relacionados com a
implementacdo da norma.

As clarificagGes devem ser aplicadas em simultaneo com a aplicacdo da IFRS 15, para exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2018. A aplicagdo antecipada é permitida desde que devidamente
divulgada. A aplicagdo é retrospetiva, podendo as entidades escolher se querem aplicar a full
retrospective approach” ou a “modified retrospective approach”.

IFRS 2 Classificacdo e mensuracgdo de transagdes de pagamento com base em agGes — Alteragdes a IFRS 2
O IASB emitiu alteragdes a IFRS 2 em relagdo a classificagdo e mensuragdo de transagdes de pagamentos
com base em acgOes. Estas alteragdes tratam de trés areas essenciais: (i) Vesting conditions, (ii)
Classificacdo de transagdes de pagamento com base em a¢bes com opc¢do de liquidacdo pelo valor
liquido, para cumprimento de obrigagGes de retengdes na fonte e (iii) Contabilizagdo de uma alteragdo
dos termos e condi¢gGes de uma transacdo de pagamento com base em ag¢les que altere a sua
classificagao de liquidada em dinheiro para liquidada com instrumentos de capital préprio.

As alteragdes sao apliciveis para os exercicios anuais com inicio em ou apés 1 de janeiro de 2018. Na data
de adogdo, as empresas devem de aplicar as alteragdes sem alterar os comparativos. Mas a aplicagao
retrospetiva é permitida se for aplicada as trés alteraces e outro critério for cumprido. E permitida a
aplicacdo antecipada.

Aplicacdo da IFRS 9 com a IFRS 4 — Alteragbes a IFRS 4

As alteragdes vém dar tratamento a algumas das questGes levantadas com a implementagdo da IFRS 9
antes da implementagdo da nova norma sobre contratos de seguros que o IASB ird emitir para substituir a
IFRS 4.

A isencdo temporaria é aplicavel pela primeira vez para os exercicios anuais com inicio em ou apds 1 de
janeiro de 2018. Uma entidade pode optar pela abordagem de sobreposi¢cdo quando aplica pela primeira
vez a IFRS 9 e aplicar essa abordagem retrospetivamente para ativos financeiros designados na data de
transicdo para a IFRS 9. A entidade deve alterar os comparativos por forma a refletir a abordagem da
sobreposicdo se, e apenas se, alterar os comparativos quando aplica a IFRS 9.

IFRIC 22 Transacdes em moeda estrangeira e adiantamento da consideragao

Esta interpretacdo vem clarificar que na determinacdo da taxa de cambio a vista a ser usada no
reconhecimento inicial de um ativo, do gasto ou do rendimento (ou de parte) associados ao
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i)

k)

desreconhecimento de ativos ou passivos ndo monetdrios relacionados com um adiantamento da
consideragdo, a data da transagdo é a data na qual a entidade reconhece inicialmente o ativo ou passivo
ndo monetdrio relacionado com um adiantamento da consideragdo.

Se ha multiplos pagamentos ou recebimentos de um adiantamento da consideragdo, a entidade deve
determinar a data da transagdo para cada pagamento ou recebimento.

Uma empresa pode aplicar esta interpretagdo numa base de aplicagdo retrospetiva total.
Alternativamente pode aplicar esta interpretacdo prospectivamente a todos os ativos, gastos e
rendimentos que estejam no seu ambito que sdo inicialmente reconhecidos em ou apods:

(i). Oinicio do periodo de reporte no qual a entidade aplica pela primeira vez a interpretagao; ou

(ii). O inicio do periodo de reporte apresentado como periodo comparativo nas demonstragdes
financeiras do exercicio em que a entidade aplica pela primeira vez a interpretacao.

A adogdo antecipada é permitida desde que devidamente divulgada.

Transferéncias de propriedades de investimento (alteragdes a IAS 40)

As alteragdes vém clarificar quando é que uma entidade deve transferir uma propriedade, incluindo
propriedades em construcdo ou desenvolvimento para, ou para fora de, propriedades de investimento.
As alteragcGes determinam que a alteracdo do uso ocorre quando a propriedade cumpre, ou deixa de
cumoprir, a definicdo de propriedade de investimento e existe evidéncia da altera¢do do uso.

Uma simples alteragdo da intengdo do 6rgdo de gestdo para o uso da propriedade ndo é evidéncia de
alteragdo do uso.

As alteragdes sdo aplicaveis para os exercicios anuais com inicio em ou apdés 1 de janeiro de 2018.

Uma entidade deve aplicar as alteragdes prospectivamente as alteragdes de uso que ocorram em ou apos
o inicio do periodo anual em que a entidade aplica pela primeira vez estas alteragdes. As entidades
devem reavaliar a classificacdo das propriedades detidas nessa data e, se aplicavel, reclassificar a
propriedade para refletir as condi¢gdes que existiam a essa data.

A aplicacdo retrospetiva s6 é permitida se possivel aplici-la sem que a mesma seja afetada por
acontecimentos que ocorreram posteriormente a data da sua aplicagao.

A aplicagdo antecipada é permitida desde que devidamente divulgada.

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2014-2016

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 2014-2016, o IASB introduziu cinco melhorias nas seguintes trés
normas: (i) IFRS 1 Adogdo pela primeira vez das IFRS (ii) IAS 28 Clarificacdo de que a mensuragdo de
participadas ao justo valor através de resultados é uma escolha que se faz investimento a investimento e
(i) IFRS 12 Divulgag¢des de interesses em outras entidades.

Conforme referido na Nota 2.1, na preparagdo das demonstragdes financeiras a Caixa utilizou as Normas
e Interpretagdes emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e pelo International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) que sdo relevantes para as suas operagdes e
efetivas para os periodos iniciados a partir de 1 de janeiro de 2015.

Os impactos da aplicagdo destas normas, nomeadamente no que respeita a IFRS 9, serdo objeto de avalia¢do
futura pela Caixa.
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CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31.12.2016 31.12.2015

Caixa 3.627.391 3.085.177
Depdsitos a ordem no Banco de Cabo Verde 5.961.398 6.881.686

9.588.790 9.966.863

Os depdsitos a ordem constituidos no Banco de Cabo Verde visam satisfazer as exigéncias de disponibilidades
minimas de caixa. De acordo com as disposicdes do Banco de Cabo Verde, estas disponibilidades
correspondem a 15% da média das responsabilidades efetivas em moeda nacional e estrangeira, para com
residentes e emigrantes. Em 2014, foi fixada uma percentagem minima didria de 20% do montante de reservas
minimas que as institui¢des financeiras devem manter nas contas de depdsito a ordem.

Os depdsitos a ordem junto do Banco de Cabo Verde ndo sdo remunerados.
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6. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO
Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

31.12.2016 31.12.2015

Depdsitos a ordem:

Em institui¢cdes de crédito no pais:

BCA 2.664 2.664
Ecobank - 21
Em instituicdes de crédito no estrangeiro:
Banque et Caisse D'Espargne de L'Etat 337.592 426.923
Novo Banco SA 176.637 194.099
Montepio Geral 324.846 207.538
Commerzbank - 308.505
Caixa Geral de Depésitos 90.889 171.473
Natexis Banques Populaires 202.464 30.127
Banco Central Hispano - 22.138
Den Danske Bank - 1.112
Bank Of China 44.242 27.394
BPI 60.588 27.483
Outras Instituicdes de crédito 22.966 20.259

1.262.889 1.439.736

Valores a cobrar:

Sobre o pais 33.595 47.203
Sobre o estrangeiro 2.152 4.747
35.747 51.950

Outras disponibilidades 386 391

1.299.522 1.492.077

No decorrer do exercicio de 2016, a Caixa encerrou as contas de depdsitos a ordem que mantinha junto dos
correspondentes Banco Santander Totta, Den Danske Bank e Commerzbank.

Os valores a cobrar correspondem a cheques sobre clientes de outros bancos enviados para compensacgao.
Estes valores sdo cobrados nos primeiros dias do exercicio subsequente.
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7. ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os instrumentos de capital e de divida classificados na categoria de ativos
financeiros disponiveis para venda apresentam a seguinte composi¢do:

Custo de Valor liquido
Titulo aquisicdo Imparidade de balango
(Nota 18)

Instrumentos de capital valorizados ao custo histérico
Fundo de Garantia Regional para a Africa Ocidental

(Fundo G.A.R.1.) 3.823 - 3.823
Instrumentos de divida valorizados ao custo histérico

Obrigagdes de divida publica portuguesa 200 (200) -

4.023 (200) 3.823

A participagdo no Fundo G.A.R.l., face a dificuldade em determinar o seu justo valor, foi registada ao custo
histdrico.

A Caixa manteve as obrigacGes de divida publica portuguesa registadas ao custo histdrico, encontrando-se
registada imparidade de mCve. 200, para reduzir o valor de balango ao seu valor estimado de realizagdo.
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APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

AplicagGes em instituicdes de crédito no pais:
No Banco de Cabo Verde:
Depdsitos overnight
Titulos de regularizacdo monetaria

Titulos de intervengdao monetdria

AplicagcGes em instituicdes de crédito no estrangeiro:

Depdsitos para caugao

Juros a receber

Proveitos diferidos

31.12.2016 31.12.2015
5.000.000 1.000.000
267.000 219.000
738.000 600.000
135.479 139.097
231 -

(252) (234)
6.140.458 1.957.863

A Caixa em 31 de dezembro de 2016 tem investimentos no Banco de Cabo Verde em Overnight no montante
de 5 milhdes de escudos, e Titulos de Regularizagdo Monetaria (TRM) e Titulos de Intervengdo Monetdria (TIM)

no montante de mCve. 267 e 738, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Aplicagdes em instituicGes de crédito no estrangeiro —
Depdsitos para caugdo” corresponde a garantias, na forma de depdsitos, prestadas pela Caixa junto de outras
instituicGes de crédito, como caugdo para garantias bancarias prestadas pela Caixa a estas entidades. Estes
depdsitos ndo sdo remunerados, sendo reembolsados quando da liquidacdo da respetiva garantia bancaria

associada.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as aplicagdes em instituicdes de crédito no estrangeiro apresentam a

seguinte composigao por instituicdo de crédito:

Banque et Caisse D'Espargne de L'Etat

Caixa Geral de Depésitos

31.12.2016 31.12.2015
135.479 108.225

- 30.872

135.479 139.097
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CREDITOS A CLIENTES
Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31.12.2016 31.12.2015

Crédito interno a curto prazo:

Descontos comerciais 119.958 65.764

Empréstimos 652.319 459.679

Descobertos em depdsitos a ordem 200.136 192.712
Crédito interno a médio e longo prazo:

Empréstimos 23.119.613 22.961.776

Outros créditos 208.211 703.720
Crédito ao pessoal 1.095.852 1.073.233

25.396.089 25.456.884

Outros créditos e valores a receber (titulados):
Titulos de divida publica 10.559.541 9.440.459
Outros titulos de rendimento fixo 2.010.779 2.014.739

12.570.320 11.455.198

Crédito e juros vencidos 5.563.829 4.608.842
Juros a receber 250.615 241.245
Custos diferidos 1.622 1.842
Receitas diferidas (260.981) (264.021)

43.521.495 41.499.990

Imparidade de crédito a clientes (Nota 18) (2.787.533) (2.500.979)

40.733.963 38.999.011

A rubrica “Outros créditos e valores a receber (titulados) — Titulos de divida publica” refere-se a obrigacGes do
Tesouro de Cabo Verde remunerados a taxa de juro fixa.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as obrigagdes do Tesouro cedidas com acordo de recompra ascendem a
mCve. 3.672.730 e 4.372.730 (Nota 17).
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Outros créditos e valores a receber (titulados) — Outros titulos
de rendimento fixo” inclui o valor de obrigacGes de empresas nacionais, classificadas na categoria de
“Empréstimos e contas a receber”. Estas obrigacOes apresentam o seguinte detalhe:

Titulo 2016 2015 Maturidade
Qutros titulos de rendimento fixo:
Electra - Empresa de Eletricidade e Aguas, S.A.R.L. - Tranche B 147.088 147.088 14-06-2017
Electra - Empresa de Eletricidade e Aguas, S.A.R.L. - Tranche C 630.227 630.227 14-06-2027
Sociedade de Gestdo de Investimentos, Lda. 13.343 13.343 18-02-2017
IFH - Imobilidria, Fundiaria e Habitat, SA 473.195 473.195 06-01-2019
IFH - Imobiliaria, Fundiaria e Habitat, SA Tranche | 406.616 406.616 14-09-2022
IFH - Imobiliaria, Fundiaria e Habitat, SA Tranche Il 278.384 278.384 14-10-2022
CVFF - Cabo Verde Fast Ferry, S.A. 50.047 50.047 14-10-2019
Laboratdrios Inpharma - Industria Farmacéutica, S.A. 11.879 15.839 24-12-2019

2.010.779 2.014.739

As obrigac®es emitidas pela Electra — Empresa de Eletricidade e Aguas, S.A.R.L. e IFH — Imobilidria, Fundiéria e
Habitat, S.A., tém aval do Estado de Cabo Verde.

As obrigagGes da CVFF — Cabo Verde fast Ferry (CVFF) e Sociedade Gestdo de Investimentos, Lda. encontram-
se em incumprimento desde agosto de 2014. Em 31 de dezembro de 2016, os juros vencidos e ndo pagos das
obrigacGes da CVFF — Cabo Verde Fast Ferry (CVFF) e Sociedade Gestdo de Investimentos, Lda. ascendiam a
mCve. 8.958 e mCve. 1.987, respetivamente. Os proximos cupdes de juros vencem-se em fevereiro de 2017.

As obrigacGes subscritas dos Laboratdrios Inpharma - Industria Farmacéutica, S.A. tém maturidade em
dezembro de 2019. Em cada um dos exercicios de 2016 e 2015 os reembolsos de capital ascenderam a
mCve. 3.960, liquidados na data de pagamento dos cupdes.

No exercicio de 2015, as obriga¢gdes da IFH - Imobilidria, Fundiaria e Habitat, S.A. - Tranche B foram

reembolsadas, tendo ocorrido a emissdo de novas obrigacdes dividas em duas tranches no montante de
mCve. 406.616 e de mCve. 278.384 com maturidade em setembro de 2022.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o crédito concedido a clientes, excluindo “Outros créditos e valores a
receber (titulados)”, e juros corridos e receitas diferidas, apresentava a seguinte estrutura por setores de

atividade:
2016 2015
Crédito vivo Cred.lto Total Crédito vivo Cred-lto Total
vencido vencido
Empresas:
Comércio 330.495 462.435 792.931 319.117 469.117 788.234
Construgdo e
obras publicas 1.031.417 328.848 1.360.266 1.132.189 145.204 1.277.393
Transportes 1.937.571 298.028 2.235.600 2.241.169 339.341 2.580.510
Industria 360.517 398.149 758.666 403.838 406.951 810.789
Hotelaria 490.167 859.068 1.349.235 909.273 559.079 1.468.352
Energia 790.558 - 790.558 663.431 10.464 673.895
Outros 3.561.653 576.900 4,138.553 3.398.078 324.692 3.722.770
8.502.378 2.923.431 11.425.809 9.067.095 2.254.848 11.321.943
Particulares:
Habitacdo 11.033.812 1.638.160 12.671.972 10.736.730 1.584.854 12.321.584
Outros 5.859.901 1.002.238 6.862.139 5.653.059 769.140 6.422.199
16.893.713 2.640.398 19.534.111 16.389.789 2.353.994 18.743.783
25.396.091 5.563.829 30.959.920 25.456.884 4.608.843 30.065.727

A rubrica Crédito ao Pessoal refere-se aos empréstimos aos colaboradores em 31 de dezembro de 2016 e 2015
gue sdo remunerados a taxas de juro reduzidas, de acordo com a politica de empréstimos a colaboradores da

Caixa.
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10. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

O movimento ocorrido nesta rubrica nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, é apresentado
como se segue:

Movimento do Ativo Bruto

31.12.2015 Adigdes Alienagdo/Abates  Transferéncias 31.12.2016
Terrenos 3.684 - - - 3.684
Imoveis 4.980 - - - 4.980
8.664 - - - 8.664

Movimento das Amortiza¢Ges Acumuladas

31.12.2015 Aumentos Alienacdo/Abates Transferéncias 31.12.2016
Terrenos - - - - -
Edificios 3.439 37 - - 3.476
3.439 37 - - 3.476

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o justo valor das propriedades de investimento foi determinado com base
em avaliagBes preparadas pelo Gabinete de Instalagdes e Avaliagdo Imobilidria da Caixa e era:

2016 2015
Valor Valor de Valor Valor de
liquido avaliacdo liquido avaliacdo
Terrenos 3.684 18.640 3.684 18.640
Edificios 1.505 14.664 1.541 14.664
5.189 33.304 5.225 33.304

Nos exercicios de 2016 e 2015, os rendimentos provenientes do arrendamento destes imdveis ascenderam a
mCve. 104 e mCve. 120, respetivamente.
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11. OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

O movimento nas rubricas de “Outros ativos tangiveis” durante os exercicios de 2016 e 2015 foi o seguinte:

Iméveis

Obras em edificios arrendados

Patriménio artistico

Equipamento:
Mobiliario e material
Maquinas e ferramentas
Equipamento informético
Instalagdes interiores
Material de transporte
Equipamento de seguranga
Outro equipamento

Imoblilizado em curso

Iméveis

Obras em edificios arrendados

Patriménio artistico

Equipamento:
Mobilidrio e material
Maquinas e ferramentas
Equipamento informético
Instalagdes interiores
Material de transporte
Equipamento de seguranga
Outro equipamento

Imoblilizado em curso

Saldos em 31-12-2015 Vendas / Abates Saldos em 31-12-2016
Valor Amortizagdes Valor Amortizagbes  Transfe- Valor  Amortizagbes Valor
bruto acumuladas  Adigdes bruto  Amortizagdes do exercicio réncias bruto acumuladas liquido
1.633.536 (142.387) 3.709 (1.298) 178 (31.825) - 1.635.946 (174.035)  1.461.912
46.816 (36.552) 1.427 - (2.655) - 48.242 (39.207) 9.035
4.237 - 86 - - - - 4.323 - 4.323
214.865 (153.978) 5.394 (142) - (14.120) - 220.117 (168.098) 52.019
273.211 (238.527) 18.666 (1.208) (14.030) - 290.669 (252.557) 38.112
357.215 (320.335)  42.000 (7.205) - (11.621) - 392.010 (331.956) 60.054
564.489 (419.811) 1.725 - - (92.965) - 566.214 (512.776) 53.438
169.405 (105.276) 29.900  (26.291) 23.906 (20.736) - 173.014 (102.106) 70.908
132.642 (89.483) 7.005 - - (15.138) 139.647 (104.621) 35.026
6.654 (5.160) 70 - - (491) - 6.724 (5.651) 1.073
3.403.070 (1.511.509) 109.981 (36.144) 24.084 (203.581) - 3.476.907 (1.691.007)  1.785.900
198.543 - 85.751  (25.723) - - - 258.571 - 258.571
3.601.613 (1.511.509) 195.732 (61.867) 24.084 (203.581) - 3.735.478 (1.691.007) 2.044.471
Saldos em 31-12-2014 Vendas / Abates Saldos em 31-12-2015
Valor Amortizagdes Valor Amortizagbes  Transfe- Valor  Amortizagdes Valor
bruto acumuladas  AdigOes bruto  Amortizagdes do exercicio réncias bruto acumuladas liquido
1.626.958 (116.742) 6.578 - - (25.645) - 1.633.536 (142.387)  1.491.149
45.297 (33.907) - (2.645) 1.519 46816 "~ (36.552) 10.264
4.159 - - - - - 78 4.237 - 4.237
212.846 (140.870) 3.372 (3.475) 3.195 (16.303) 2,122 214.865 (153.978) 60.887
261.003 (225.185) 9.195 (1.803) 1.803 (15.145) 4.816 273.211 (238.527) 34.684
358.115 (306.714) 1.137 (3.543) 3.475 (17.096) 1.506 357.215 (320.335) 36.880
563.688 (323.546) 740 - - (96.265) 61 564.489 (419.811) 144.678
148.848 (94.806) 29.880 (9.323) 8.577 (19.047) - 169.405 (105.276) 64.129
125.113 (73.680) 3.608 - - (15.803) 3921 132.642 (89.483) 43.159
6.615 (4.652) 100 (76) 69 (577) 15 6.654 (5.160) 1.494
3.352.642 (1.320.102) 54.610 (18.220) 17.119 (208.526) 14.038  3.403.070 (1.511.509) 1.891.561
155.840 - 56.741 - - - (14.038) 198.543 - 198.543
3.508.482 (1.320.102)  111.351  (18.220) 17.119 (208.526) - 3.601.613  (1.511.509) 2.090.104

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 a rubrica “Imobilizado em curso” inclui despesas com a instalagdo de
novas agéncias nos montantes de mCve. 258.571 e mCve. 198.543, respetivamente.
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12. ATIVOS INTANGIVEIS

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ativos intangiveis regista o software da Caixa. O movimento

ocorrido nos “Ativos intangiveis” nos exercicios de 2016 e 2015 foi o seguinte:

2016

Saldos em 31.12.2015

Regularizages

Saldos em 31.12.2016

Valor Amortizagdes - Valor Amortizagdes Valor Amortizagdes Valor
Adigoes - : . -
bruto acumuladas bruto Amortizagdes do exercicio bruto acumuladas liquido
294.172 (282.035) 12.692 - - (12.112) 306.864 (294.147) 12.717
2015
Saldos em 31-12-2014 Saldos em 31-12-2015
Regularizagdes
Valor Amortizagdes Adicges Valor Amortizagdes Valor Amortizagdes Valor
bruto acumuladas ¢ bruto Amortizagdes do exercicio bruto acumuladas liquido
294.171 (264.061) - 1 (1) (17.973) 294.172 (282.035) 12.137

29



13. INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o saldo desta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

2016

% de Custo de Valor de Ativo Lucro / Capitais
Entidade participagdo aquisicdo balango Data Liquido Prejuizo proprios
IMOTUR - Imobilidria e Turistica de Cabo Verde, S.A. 17,86% 12.500 - Dez-13 387.194 (33.755) 5.820

SISP - Sociedade Interbancaria e Sistemas de
Pagamentos, SARL 10,00% 10.000 67.270  Dez-16 1.183.632 164.895 672.702
Novo Banco, SA 11,76% 120.000 - Jun-13 3.003 (86.747) 31.536
Sofhis Gere 10,00% 3.500 268  Set-16 3.426 (3.180) 2.680
CV Garante 15,00% 15.000 11.540 Dez-16 77.516 (6.029) 76.926

161.000 79.078
2015

% de Custo de Valor de Ativo Lucro / Capitais
Entidade participagdo aquisi¢do balango Data Liquido Prejuizo proprios
IMOTUR - Imobiliaria e Turistica de Cabo Verde, S.A. 17,86% 12.500 - Dez-12 411.072 1.249 39.571

SISP - Sociedade Interbancéria e Sistemas de
Pagamentos, SARL 10,00% 10.000 60.843  Dez-15 918.665 137.489 608.425
Novo Banco, SA 11,76% 120.000 - Dez-15 3.213.375 (207.831) 136.314
Sofhis Gere 10,00% 3.500 916  Set-15 10.690 (7.431) 9.150
CV Garante 15,00% 15.000 12.444  Dez-15 83.839 (5.999) 82.957

161.000 74.203

A Caixa classificou as participagdes na SISP — Sociedade Interbancaria e Sistemas de Pagamentos, SARL (SISP),
CV Garante — Sociedade de Garantia Mutua, S.A. (CV Garante), Imotur — Imobilidria e Turistica de Cabo Verde,
S.A. (Imotur), e Sophis Gere, S.A. (Sophis Gere), como Investimentos em associadas, ndo obstante a sua
participacdo ser inferior a 20%, dado que a Caixa faz parte do érgdo de diregcdo, o que no entender do
Conselho de Administragao Ihe confere influéncia significativa na atividade da SISP, da CV Garante, da Imotur,
e da Sophis Gere, enquadrando-se deste modo nas disposicdes da Norma IAS 28 — Investimentos em
Associadas.
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Em outubro de 2010, a Caixa subscreveu 20% do capital social do Novo Banco. Trata-se de um Banco com
objetivos de financiamento as classes mais baixas da populagdo, sobretudo através da concessdo de micro-
crédito ou através do financiamento de Organizagdes Ndao Governamentais (ONG's). O Novo Banco iniciou a
sua atividade em dezembro de 2010. No exercicio de 2012, ocorreu um aumento de capital no montante de
mCve. 300.000, tendo a Caixa participado em mCve. 60.000.

Em maio de 2015, ocorreu um novo aumento de capital do Novo Banco no montante de mCve. 249.500
subscrito em numerdrio pelo Estado de Cabo Verde (mCve. 100.000) e pelo INPS (mCve. 149.500), tendo a
Caixa e os restantes acionistas prescindido do respetivo direito legal de preferéncia e cedido aos subscritores
do aumento de capital parte das suas agdes. Em resultado destas operagdes, a participa¢do da Caixa no capital
do Novo Banco foi reduzida para 11,76%.

A 8 de Margo de 2017 o Banco de Cabo Verde aplicou uma medida de resolugao ao Novo Banco, tendo a Caixa
Econdmica adquirido parte dos seus ativos em contrapartida dos depdsitos assumidos.

A Sofhis Gere, S.A. foi criada em 26 de outubro de 2012 e tem como objeto social a administracdo de fundos
de investimento imobilidrio, gestdo de disponibilidades e fundos de outros aforradores, designadamente,
entidades publicas ou privadas. No exercicio de 2014, ocorreu um aumento de capital no montante de mCve.
15.000, tendo a Caixa participado em mCve. 1.500.

Em julho de 2013, foi criada a CV Garante — Sociedade de Garantia Mdtua, S.A.. Trata-se de uma sociedade de
garantia matua que tem como objeto social a realizagdo de operagdes financeiras em beneficio de micro,
pequenas e médias empresas, com vista a promover e a facilitar o seu acesso ao financiamento, quer junto do
sistema financeiro, quer no mercado de capitais. A Caixa subscreveu 15.000 a¢Ges com um valor de mCve.
15.000, correspondentes a 15% do capital da CV Garante. Nos termos do Acordo Parassocial, os acionistas
instituicGes de crédito da CV Garante, concedem a SPMG — Sociedade de Investimento, S.A. uma opg¢do de
venda de agdes da CV Garante pelo valor nominal a exercer anualmente com referéncia a 31 de dezembro.

O movimento ocorrido no valor de balango destas participagdes nos exercicios de 2016 e 2015 e o respetivo
impacto nas demonstragdes financeiras da Caixa pode ser demonstrado da seguinte forma:

Novo Sofhis cv

IMOTUR SISP Banco Gere Garante TOTAL
Saldo em 31 de Dezembro de 2014 7.067 58.361 23.898 1.757 13.293 104.376
Dividendos - (11.129) - - - (11.129)
Resultados em associadas - 13.611 (23.898) (841) (849) (11.977)
Imparidade registada (-) / Reversdo (+) (7.067) - (7.067)
Saldo em 31 de Dezembro de 2015 - 60.843 - 916 12.444 74.203
Dividendos recebidos - (8.603) - - - (8.603)
Resultados em participadas (6.028) 15.030 - (648) (904) 7.450
Imparidade registada (-) / Reversdo (+) 6.028 - - - - 6.028
Saldo em 31 de Dezembro de 2016 - 67.270 - 268 11.540 79.078
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14. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Em 31 de dezembro de 2016, a Caixa esta sujeita ao Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRPC)
a taxa de 25% e a uma taxa de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa
agregada de imposto de 25,5%.

Os saldos de ativos e passivos por impostos sobre o rendimento em 31 de dezembro de 2016 e 2015 eram os
seguintes:

31.12.2016 31.12.2015

Ativos por impostos correntes:

IRPC a recuperar 15.543 26.508
RetencgGes na fonte do exercicio 7.378 34.123
22.921 60.631

Passivos por impostos correntes:

Estimativa de imposto do exercicio - 49.909
Tributagdo auténoma 12.106 9.703
12.106 59.612

Ativos por impostos diferidos:

Por prejuizos fiscais reportaveis 14.848 -

14.848 -

A rubrica “Ativos por impostos correntes — IRPC a recuperar” corresponde a liquidagdo proviséria de imposto
referente ao exercicio imediatamente anterior, efetuada pela Caixa no inicio do exercicio corrente.

O detalhe e 0 movimento dos impostos diferidos nos exercicios de 2016 e 2015 foi o seguinte:

Saldo em Variagdo em Saldo em
31.12.2015 Resultados 31.12.2016
Prejuizos fiscais reportaveis - 14.848 14.848
Saldo em Variagdo em Saldo em
31.12.2014 resultados 31.12.2015
Prejuizos fiscais reportaveis 20.172 (20.172) -
20.172 (20.172) -

Nos termos do Cddigo do IRPC, aprovado pela Lei n.2 82/VIII/2015, de 7 de janeiro, os prejuizos fiscais sdo
deduzidos aos lucros tributdveis, havendo-os, de um ou mais dos sete periodos de tributacdo seguintes. No
exercicio de 2015, a Caixa utilizou impostos diferidos referentes a prejuizos fiscais reportdveis, no montante de
mCve. 20.172. O montante de prejuizo fiscal reportavel efetivamente utilizado em 2015 ascendeu a
mCve. 131.465.

No exercicio de 2016 foi reconhecido um ativo por imposto diferido em virtude do apuramento de um prejuizo
fiscal nesse exercicio no montante de mCve. 58.227.
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A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto, nos exercicios de 2016 e 2015 pode ser
demonstrada como se segue:

2016 2015
Taxa Imposto Taxa Imposto

Resultado antes de impostos 207.418 543.939
Imposto apurado com base na taxa nominal 25,5% 52.892 25,5% 138.704
Beneficios Fiscais:

. Rendimentos de titulos da Dl’vic!a_ Pudblica -23.9% (49.512) -10,58% (57.569)

colocados em mercado secundario

. Rendimento de outras obrigacdes -13,2% (27.384) -4,44% (24.146)

. Outros -0,5% (1.124) -0,25% (1.354)
Imparidade e provisdes nédo aceites como custo fiscal 4,6% 9.468 3,53% 19.196
Reverséo de provisdes tributadas -2,0% (4.087) -0,26% (1.406)
Aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial -0,9% (1.900) 0,56% 3.054
Encargos nédo aceites fiscalmente 0,3% 626 1,33% 7.222
Tributagcdo auténoma 5,8% 12.106 1,78% 9.703
Corregao no valor de impostos diferidos

Relativos a prejuizos fiscais reportaveis 0,0% - -2,33% (12.694)
Correcdes relativas a exercicios anteriores 3,6% 7.429 7,13% 38.791
Outros 3,0% 6.174 -0,17% (927)
Imposto sobre o lucro do exercicio 2,26% 4.687 21,80% 118.574

Os rendimentos de obrigacdes emitidas por entidades que ndo o Tesouro de Cabo Verde, com colocagdo
publica e cotadas na Bolsa de Valores de Cabo Verde, sdo tributados a uma taxa liberatdria de 5%.

Em outubro de 2009, a Caixa foi notificada pela Dire¢do das Contribuicdes e Impostos (DClI) de uma liquidagdo
adicional no montante de mCve. 21.124, referente a corre¢Ges ao imposto sobre o rendimento relativo ao
exercicio de 2004. Em janeiro de 2010, a Caixa aceitou corre¢Ges ao imposto no montante de mCve. 4.220 e
apresentou reclamacdo relativa ao valor remanescente. A DCI deferiu parcialmente esta reclamagdo em agosto
de 2016, tendo sido confirmada a liquidagdo adicional de mCve. 4.901. A Caixa procedeu a liquidagdo do valor
confirmado pela DGCI e o processo foi concluido.

Em dezembro de 2010, a Caixa foi notificada pela DClI de uma liquidagdo adicional no montante de
mCve. 5.749 referente a corre¢cdes ao imposto sobre o rendimento relativo ao exercicio de 2005. A Caixa
aceitou corregdes no montante de mCve. 177 e apresentou reclamacédo relativamente as restantes corregées.
A Caixa liquidou o imposto correspondente as correg¢les aceites em dezembro de 2012 e encontra-se a
aguardar conclusdo do processo pela DCI.

Em setembro de 2009, a Caixa foi notificada pela DCI de uma liquidac¢do adicional do ato de fixacdo da matéria
coletavel relativa ao exercicio de 2007 no montante de 628.429 mCve, correspondente a IUR de 74.854 mCve
e a imposto do incéndio de 3.043 mCve. A Caixa apresentou reclamacdo, tendo a mesma sido deferida
parcialmente, alterando-se a matéria coletdvel para mCve. 626.880. No entanto, no entender da Caixa, a
matéria coletavel deveria ascender a mCVe. 535.828 pelo que a Caixa apresentou reclamag¢do a Comissao
Regional de Revisdo, a qual foi deferida pela DCI em margo de 2017.

Em julho de 2011, a Caixa recebeu uma notificagdo da DCI fixando o imposto sobre o rendimento do exercicio
de 2010 em mCve. 74.640. Esta notificacdo tinha implicito um conjunto de correces ao imposto apurado pela
Caixa que foram objeto de reclamacdo. Em janeiro de 2012, a Caixa recebeu nova notificacdo corrigindo os
valores anteriormente fixados e apurando um montante de imposto de mCve. 40.644. A Caixa procedeu a
liguidagdao do montante de mCve. 16.145 e a reclamagdo do valor remanescente, encontrando-se a aguardar a
conclusao do processo pela DCI.
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Em dezembro de 2013, a Caixa foi notificada pela DCI da fixagdo de prejuizo fiscal no valor de mCve. 131.465
relativamente ao exercicio de 2012. Uma vez que foi apurado prejuizo fiscal, ndo houve lugar ao pagamento
adicional de imposto. Em janeiro de 2014, a Caixa apresentou reclamagdo, tendo a mesma sido indeferida em
fevereiro de 2014. Nao houve lugar a contestagdes posteriores e o processo foi encerrado. O prejuizo fiscal
decorrente da corregao efetuada pela DCI foi utilizado no exercicio de 2015.

Em 31 de dezembro de 2016, encontra-se reconhecida uma provisdo para contingéncias fiscais no montante
de mCve. 26.758, a qual se encontra alocada aos processos a aguardar conclusdo pela DCI.

Nos termos do Cddigo Geral Tributdrio, aprovado pela Lei 47/VIII/2013, de 20 de dezembro, as autoridades
fiscais tém a possibilidade de rever a situagdo fiscal da Caixa durante um periodo de cinco anos, podendo
resultar, devido a diferentes interpretagdes da legislagdo fiscal, eventuais corre¢des ao lucro tributavel. Na
opinido do Conselho de Administragcdo, ndo é previsivel que qualquer correcdo seja significativa para as
demonstragdes financeiras da Caixa em 31 de dezembro de 2016.
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15. OUTROS ATIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Outros ativos:
Ativos recebidos por recuperagdo de crédito
Numismatica e medalhistica

Devedores:
Valores a receber do Estado de Cabo Verde:
BonificacGes
Outros valores a receber
Fundo Micro — Crédito
Devedores por remessas cambiais
Devedores diversos

Despesas com encargo diferido
Operagdes ativas a regularizar

Imparidade de outros ativos (Nota 18):
Ativos recebidos por recuperagdo de crédito
Outros ativos

31.12.2016 31.12.2015

1.610.528 1.250.659
86 86

1.610.615 1.250.745

904.385 820.346
52.451 45.990
59.790 52.044

5.378 15.545
53.603 11.137
1.075.607 945.062
13.619 11.137
47.436 93.907

Ativo Bruto 2.747.276 2.300.851

(421.815) (8.503)

(30.447) (30.447)

Imparidade Acumulada (452.262) (38.950)
Ativo Liquido 2.295.014 2.261.901

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os ativos recebidos por recuperacdo de crédito correspondem a imdveis e
outros ativos recebidos em dagdo e apresentam a seguinte composicao de acordo com a data da sua aquisi¢do

pela Caixa:
2016 2015
Ano de Valor Valor Valor Valor
aquisicao bruto Imparidade liquido bruto Imparidade liquido
Imdveis
2004 2.100 (1.973) 127 1.973 (1.973) -
2007 958 (958) - 958 (958) -
2008 3.337 (3.324) 13 3.324 (3.324) -
2013 255.434 - 255.434 253.656 - 253.656
2014 637.497 (138.500) 498.997 630.591 - 630.591
2015 305.075 (109.990) 195.085 302.162 (1.353) 300.809
2016 344,911 (151.004) 193.203 - - -
1.549.312 (405.749) 1.143.563 1.192.664 (7.608) 1.185.056
Outras despesas capitalizadas

2009 400 (400) - 400 (400) -
2014 7.128 (28) 7.100 7.100 - 7.100
2015 53.689 (15.638) 38.051 50.495 (495) 50.000
61.217 (16.066) 45.151 57.995 (895) 57.100
1.610.528 (421.815) 1.188.714 1.250.659 (8.503) 1.242.156
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Durante 2016 a Caixa recebeu em dagdo em pagamento trés imdveis, cujo valor de balanco em 31 de
dezembro de 2016 totaliza mCve. 343.207.

A Caixa encontra-se a capitalizar ao valor do bens em dagdo montantes associados com Imposto Unico sobre o
Patrimdnio, custos notariais e de transmissao.

No final do exercicio de 2015, a Caixa recebeu em dagdo em pagamento de quatro imdveis, cujo valor de
balango em 31 de dezembro de 2015 totaliza mCve. 300.810, parte dos quais por concluir ou apresentando
sinais degradagdo. Na sequéncia destas operagdes, a Caixa reverteu perdas por imparidade no montante de
mCve. 107.598 e reconheceu em proveitos do exercicio de 2015 na rubrica “Juros de crédito a clientes —
Recuperagdo de juros anulados” mCve. 43.176, referentes a recuperagao de juros abatidos ao ativo.

Em 30 de novembro de 2015, a Caixa celebrou um contrato de dagdo em pagamento tendo recebido uma
embarcag¢do cujo valor de balango em 31 de dezembro de 2015 ascende a mCve. 50.000. O valor liquido de
perdas por imparidade do crédito concedido na data da dagdo ascendia a mCve. 37.672. Na sequéncia desta
operacgao, a Caixa reverteu perdas por imparidade no montante de mCve. 11.949.

Através de contrato de dagdo em pagamento datado de 31 de dezembro de 2014 celebrado entre a Caixa e a
Tecnicil, esta entregou a Caixa em dagdo em pagamento trés lotes de terreno na Achada Grande Tras, Ilha de
Santiago, extinguindo-se a totalidade da divida obrigacionista e do crédito concedido pela Caixa a esta
entidade. Em 31 de dezembro de 2015, o valor de balango e o respetivo valor de avaliagdo determinado por
peritos avaliadores independentes em 2014, ascendem a mCve. 602.879 e mCve. 794.527, respetivamente.
Como resultado desta operacdo a Caixa reverteu perdas por imparidade no montante de mCve. 138.500,
reconheceu em proveitos do exercicio de 2014 na rubrica “Juros de crédito a clientes”, aproximadamente,
mCve. 69.600, referentes a juros vencidos e juros de mora e regularizou um descoberto ndo autorizado no
montante de, aproximadamente, mCve. 57.330, o qual foi utilizado para debitar juros das operagdes de
crédito até a data da dagdo. O valor de avaliagao destes terrenos foi determinado tendo em consideragdo o
seu potencial construtivo. Em 31 de dezembro de 2015 e 2014 ndo existe qualquer projeto aprovado ou
desenvolvido para estes terrenos.

No exercicio de 2013, a Caixa recebeu em dagdo em pagamento o imovel denominado “Hotel Sabura”,
localizado em Santa Maria, ilha do Sal, cujo valor de balango em 31 de dezembro de 2015 ascende a mCve.
251.672. O valor liquido de perdas por imparidade do crédito concedido na data da dagdo ascendia a mCve.
199.731. Na sequéncia desta operac¢do, a Caixa reconheceu em proveitos do exercicio de 2013 na rubrica
“Juros de crédito a clientes — Recuperagdo de juros anulados” mCve. 42.268, referentes a recuperagdo de juros
abatidos ao ativo. O valor de avaliagdo deste hotel foi determinado com base no custo de construgdo do
imovel.

No exercicio de 2016 a Caixa anulou a reversdo das perdas por imparidade efetuadas na sequéncia das dag¢des
de imdveis acima mencionadas, tendo gerado um acréscimo no valor de imparidade de mCve. 413.312, tendo
sido registado 374.768 através de resultados transitados e mCve. 38.544 através do resultado do periodo.

Em 31 de dezembro de 2016 a Caixa tem registadas bonificagcdes a receber no montante de mCve. 904.385
(mCve. 820.346 em 31 de dezembro de 2015). Tendo por base uma auditoria externa efetuada a aplicagdo do
regime de crédito bonificado, a Dire¢do Geral do Tesouro (DGT) questionou a elegibilidade de um conjunto de
operagdes. Em 24 de marco de 2015, a DGT comunicou a Caixa que iria assumir a divida relativa a parte das
bonificacGes de crédito a habitacdo reclamadas entre 2004 e 2008, no montante de mCve. 169.883, e a
totalidade dos valores reclamados no periodo entre 2009 e 2012 no montante de mCve. 359.590, embora nao
estivesse ainda definido um plano de pagamento. Adicionalmente, considerou ndo elegiveis bonificagdes
reclamadas entre 2004 e 2008 que ascendiam a mCve. 127.977, tendo a Caixa anulado este montante nas
demonstracgoes financeiras do exercicio de 2014 por contrapartida de resultados transitados. Em 7 abril de
2016 a DGT comunicou a Caixa a retificacdo para mCve. 161.341 do montante assumido das bonifica¢des
referentes ao periodo entre 2004 e 2008 e que as bonificagGes de crédito a habitacdo relativas ao periodo de
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2013 a 2015 que totalizam mCve. 279.812 e que serdo confirmadas e validadas mediante a insergdo no sistema
informatico de controlo e monitorizagdo do crédito bonificado. Existem ainda bonificagbes reclamadas
referentes a outras linhas e ainda ndo confirmadas e validadas pela DGT que ascendem a mCve. 11.061.

Adicionalmente, em 6 de abril de 2016, a DGT enviou a Caixa uma proposta de pagamento da divida
respeitante as bonificagdes de crédito a habitagcdo entre 2004 e 2012 no montante de mCve. 520.931 em 18
prestagdes anuais de mCve. 28.941. Ndo obstante a proposta ndo incluir qualquer remuneragdo, o que
implicaria o reconhecimento de uma perda pelo efeito financeiro, as negociages com a DGT irdo prosseguir
com o objetivo de fixar uma forma de pagamento mais favoravel para a Caixa.

A 15 de margo de 2017 a DGT ainda ndo tinha efetuado qualquer pagamento, tendo voltado a reconhecer a
divida.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o saldo da rubrica “Devedores — Fundo Micro Crédito” refere-se a
créditos concedidos no ambito do Programa de Formagdo e Empréstimos a Micro-Empresas. O programa tem
uma estrutura de gestdo autonoma e engloba sessdes de formacgdo destinadas aos clientes, antes e depois da
concessdo de créditos, abordando temas sobre condi¢Ges de acesso, procedimentos e responsabilidades
inerentes, importancia do reembolso, responsabilidade solidaria, gestdo de negdcios, entre outros. Os créditos
sdao concedidos apenas a grupos solidarios constituidos por 3 a 5 pessoas.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o saldo da rubrica “Devedores por remessas cambiais” refere-se a
remessas de cheques sobre o estrangeiro, as quais foram regularizadas no inicio do exercicio subsequente.

A rubrica “Operag0es ativas a regularizar” inclui mCve. 31.094 relativos a falhas de caixa a regularizar.
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16. RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

31.12.2016 31.12.2015

Depdsitos a ordem de instituicGes de crédito no Pais 195.781 191.633

Depdsitos a prazo de instituicGes de crédito no Pais 280.000 250.000
Juros:

De depdsitos 10.928 12.856

De outros recursos 27 5

10.955 12.861

486.736 454.494

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica de “Recursos de outras instituicdes de crédito” apresentava os
recursos de institui¢cdes de crédito junto da Caixa Econémica.

Os depdsitos a prazo em aberto a 31 de dezembro de 2016 sdo da empresa IMPAR - Companhia Caboverdiana
de Seguros, SARL, quase na totalidade com maturidade em janeiro de 2017.
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Esta rubrica tem a seguinte composicao:

17. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

31.12.2016 31.12.2015
Depdsitos de poupanca:
Particulares - cadernetas 6.799.548 5.981.693
Depdsitos a vista:
De residentes 16.619.988 13.204.937
De emigrantes 729.350 728.259
17.349.338 13.933.196
Depdsitos a prazo:
De residentes 15.140.720 14.016.183
De emigrantes 13.570.311 12.607.583
28.711.031 26.623.766
Outros recursos:
Titulos cedidos com acordo de recompra (Nota 9) 3.672.730 4.372.730
Empréstimos obtidos de residentes 420.000 241.667
Cheques e ordens a pagar (23.152) (25.310)
4.069.578 4.589.087
Juros:
De depdsitos 633.154 584.492
De titulos cedidos com acordo de recompra 46.049 53.768
De empréstimos obtidos de residentes 6.808 4.082
686.011 642.342
57.615.507 51.770.084

A rubrica de titulos cedidos com acordo de recompra refere-se ao valor a pagar pelos titulos cedidos
registados na rubrica de créditos a clientes — Titulos de Divida Publica, conforme politica contabilistica referida
na noa 2.2.c).

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Outros recursos - Empréstimos obtidos de residentes”
corresponde a um empréstimo obtido junto do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), o qual vence
juros a uma taxa fixa, a reembolsar em 15 prestag¢Ges anuais. Este empréstimo visa a concessao de créditos aos
trabalhadores do INPS para aquisicdo de habitacdo prépria.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 o saldo da rubrica “Cheques e ordens a pagar” inclui mCve. 66.473 e

mCve. 38.279, respetivamente, referentes a transferéncias recebidas via Western Union cuja compensagdo
financeira apenas ocorreu nos primeiros dias de 2017 e 2016.
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18. PROVISOES, IMPARIDADE E CONTINGENCIAS

O movimento ocorrido nas provisdes e imparidade da Caixa no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, é

o seguinte:
Dotagdes
Saldos em liquidas Saldos em Recuper.
31.12.2015 em resultados UtilizagBes 31.12.2016 De crédito
Imparidade
Imparidade de crédito a
clientes 2.500.979 286.554 2.787.533 (100.703)

Imparidade de ativos

financeiros
disponiveis para venda 200 - - 200 -
Imparidade das Associadas 7.067 - (6.029) 1.038 -

Imparidade de outros ativos
Imparidade de bens

Arrematados 8.503 413.312 421.815 -
Devedores, Outras Aplicagdes 30.447 - - 30.447 -
2.547.196 699.866 (6.029) 3.241.033 -
Qutras provisdes 54,531 1.820 (17.000) 39.351 -
Contingéncias fiscais 24.800 2.200 - 27.000 -
2.626.528 703.886 (23.029) 3.307.385 -

O movimento ocorrido nas provisdes e imparidade da Caixa nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2015,
é o seguinte:

2015
Saldos em Dotacdes Saldos em Recuperagdes
31-12-2014 liquidas Utilizacdes Regularizacdes _ 31-12-2015 de crédito
Imparidade
Imparidade de crédito a clientes (Nota 7) 2.626.674 39.384 (133.152) (31.927) 2.500.979 (53.537)
Imparidade de ativos financeiros
disponiveis para venda (Nota 5) 200 - - - 200
Imparidade de investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos conjuntos (Nota 11) - 7.067 - - 7.067
Imparidade de outros ativos (Nota 13) 41.067 4.491 (6.609) 1 38.950
41.067 11.558 (6.609) 1 46.017
Provisdes para contingéncias fiscais (Nota 12) 49.568 (18.806) (5.962) - 24.800
Outras provisdes 5.513 49.018 - 54.531
55.081 30.212 (5.962) - 79.331 -
2.723.022 81.154 (145.723) (31.926) 2.626.527 (53.537)

Em junho de 2014 foi intentada contra a Caixa e contra o Estado de Cabo Verde uma agdo declarativa nos
termos da qual os seus autores reclamam por danos patrimoniais e ndao patrimoniais um valor de,
aproximadamente, 216.000 mCve (161.000 mCve a titulo de lucros cessantes e 40.000 mCve a titulo de danos
patrimoniais e 15.000 mCve a titulo de danos emergentes). A Caixa e o Estado de Cabo Verde apresentaram
em julho de 2014 as respetivas contesta¢des, encontrando-se o processo a aguardar julgamento. A Caixa ndo
registou nas suas demonstracBes financeiras qualquer provisio para esta contingéncia. E conviccdo do
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Conselho de Administragdo que os argumentos apresentados serdo acolhidos pelo Tribunal e desta situagdo
nao advirdo impactos materialmente relevantes para as demonstrag¢des financeiras.
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19. OUTROS PASSIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31.12.2016 31.12.2015
Recursos:
Recursos consignados - Fundo Micro-Crédito (Nota 15) 59.790 52.044
Sector publico administrativo - Reten¢do de impostos na fonte 53.380 40.928
Outros 6.792 5.565
119.962 98.537
Custos com pessoal:
Férias e subsidio de férias 60.725 52.368
Prémio de produtividade 35.426 35.693
Subsidio de falha 12.546 9.341
108.698 97.402
Outros custos administrativos:
Encargos com ATM 10.154 10.960
Agua, gas e eletricidade 7.935 6.998
Comunicagdes 7.977 2.491
Outros 20.337 44.032
46.403 64.481
Receitas com proveito diferido
De operagdes extrapatrimoniais 873 858
Outras contas de regularizagdo 69.549 273.195
345.485 534.473

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Outros custos administrativos — Outros” inclui
mCve. 19.477 e mCve. 17.670, referentes aos valores a entregar ao INPS a titulo de encargos sociais do més de
dezembro, respetivamente, e mCve. 9.817 e mCve. 9.773, referentes ao imposto Unico sobre o rendimento
dos colaboradores do més de dezembro, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Outras contas de regulariza¢gdo” inclui mCve. 10.914 e mCve.
10.352, respetivamente, referentes a montantes pendentes de liquidagdo de empréstimos bonificados.
Adicionalmente, o saldo remanescente desta rubrica é composto essencialmente por valores a regularizar com
bancos e clientes que correspondem essencialmente a transferéncias eletrdnicas interbancérias que sdo
compensadas nos primeiros dias do exercicio subsequente.

42



20. CAPITAL

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o capital da Caixa esta representado por 1.392.000 a¢des com um valor
nominal de mil Escudos de Cabo Verde cada, integralmente subscritas e realizadas.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a estrutura acionista da Caixa é a seguinte:

2016 2015
Ndmero Ndmero
Entidade de acgles % de acges %

Instituto Nacional de Previdéncia Social 455.164 32,7% 453,532 32,6%
Geocapital, Sociedade de Gestdo e Participagao,
S.A. 381.904 27,4% 381.904 27,4%
Correios de Cabo Verde 210.749 15,1% 210.749 15,1%
Impar - Companhia Caboverdeana de Seguros 168.032 12,1% 168.032 12,1%
Outros subscritores e trabalhadores 176.151 12,7% 177.783 12,8%

1.392.000 100,00% 1.392.000 100,00%

21. RESERVAS, RESULTADOS TRANSITADOS E LUCRO DO EXERCICIO

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as rubricas de reservas e resultados transitados tém a seguinte
composicdo:

31.12.2016 31.12.2015

Outras reservas e resultados transitados:

Reserva legal 508.133 465.596
Outras reservas 2.291.551 2.047.922
Resultados transitados (679.808) (305.039)
2.119.876 2.208.479

Lucro do exercicio 202.730 425.365
2.322.606 2.633.844

Nos termos da legislagdo em vigor em Cabo Verde (Lei n? 3/V/96), um minimo de 10% do resultado liquido
anual deve ser destinado ao reforco da reserva legal. Esta reserva ndo é distribuivel a ndo ser em caso de
liguidacdo da entidade, podendo ser utilizada para aumentar o capital ou para cobertura de prejuizos, depois
de esgotadas as outras reservas.

Na reunido da Assembleia Geral realizada em 20 de maio de 2016, foi deliberada a distribuicdo de dividendos
no montante de mCve. 139.200 e incorporagao em reserva legal e outras reservas nos montantes de mCve.
42.537 e mCve. 243.628, respetivamente.

Conforme mencionado na nota 15. Outros ativos os valores dos imdveis recebidos em dagdo que tinham sido

inscritos pelo valor bruto dos créditos a data da dagdo, foram re-expressos para o valor liquido dos créditos a
data da dagdo, tendo um impacto negativo em resultados transitados no montante de mCve. 374.768.
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22. JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

Juros de crédito de clientes:
Credito interno
Recuperagdo juros anulados
Juros de outros créditos e valores a receber (titulados):
Obrigagdes do Tesouro
Outros titulos de rendimento fixo
Juros de aplicagdes no Banco de Cabo Verde:
A Prazo
Titulos de regularizagdo monetaria
Titulos de intervengdo monetaria
Juros de aplicagdes em instituicGes de crédito no estrangeiro
Juros de aplicagdes em instituicGes de crédito no pais:
Juros de Ativos Financeiros - Titulos
Outros juros e rendimentos similares:
Comissdes recebidas associadas ao custo amortizado

a4

31.12.2016 31.12.2015
2.369.600 2.187.899
216.337 411.813
536.926 506.268
107.389 94.691
8.874 8.473
666 951
1.657 1.953
1.502 955
2.443 352
135.840 141.181
3.381.235 3.354.537




23. JUROS E ENCARGOS SIMILARES

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Depositos de poupanga:
Cadernetas
Depositos a ordem:

De emigrantes

De residentes
Depésitos a prazo:

De emigrantes

De residentes
Empréstimos:

De nado residentes

De residentes

Operagdes de venda com acordo de recompra:

Obrigagdes do Tesouro

Juros anulados de crédito de Clientes:
Crédito Interno
Outros
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31.12.2016 31.12.2015
172.662 141.954
14.433 13.463
122 95
561.341 532.333
652.728 596.010
22 7.704

8.763 6.270
243.701 259.740
39.429 20.330
219 11.226
1.693.421 1.589.125




24. RENDIMENTOS E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Rendimentos de servigos e comissodes:

Comissoes Western Union

Comissdes sobre operagdes cambiais

Garantias e avales prestados
Comissdes VISA
Créditos documentdrios

ComissGes de manutengao de contas

Outros servigos bancarios prestados

Outras comissoes

Encargos com servigos e comissoes:
ComissBes sobre operagdes cambiais

Comissdes VISA
Outras comissdes e encargos

25. RESULTADOS DE REAVALIAGCAO CAMBIAL

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

Resultados em divisas
Resultados em notas e moedas

31.12.2016 31.12.2015
43,783 45.190
76.576 71.862
8.206 7.373
15.612 13.313
6.028 2.808
15.126 14.820
10.067 9.192
9.330 9.133
184.728 173.691
(15.032) (14.534)
(15.219) (23.432)
(35.259) (42.916)
(65.510) (80.883)
2016 2015

Lucros Prejuizos Liquido Lucros Prejuizos Liquido
176.543  (137.896) 38.647 193.269 (165.191) 28.078
166.948  (136.661) 30.287  219.848 (146.751) 73.097
343.491 (274.557) 68.934 413.117 (311.942) 101.175

26. RESULTADOS DE ALIENAGAO DE OUTROS ATIVOS

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o saldo desta rubrica corresponde a ganhos na

alienagao de ativos fixos tangiveis.
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27.

28.

OUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGCAO

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Outros proveitos de exploragao:

Prestagdo de servigos:

Taxas de servigo

Cartdes de crédito
Venda de cheques e cadernetas
Locagdo de imdveis (Nota 10)
Recuperagdo de créditos incobraveis
Outros proveitos de exploragdo

Outros custos de exploragdo:
Outros impostos
Donativos
Quotizagdes
Outros

31.12.2016  31.12.2015
25.784 31.093
6.848 8.911
19.617 9.094
104 120
100.703 -
3.436 2.179
156.493 51.397
(8.003) (8.545)
(1.411) (2.330)
(1.735) (1.663)
(3.856) (4.636)
(15.006) (17.174)
141.487 34.223

A rubrica de Recuperacgdo de créditos incobraveis contem mCve.100.703 derivado de valores recuperados de
créditos que ja se encontravam abatidos ao ativo. Esta rubrica em 2015 encontrava-se contabilizado na

demonstracgdo de resultados em “Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagdes”.

CUSTOS COM PESSOAL

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

Remuneragdes de empregados
RemuneracgGes dos orgdos de gestdo e fiscalizagdo
Encargos sociais:

Previdéncia social

Despesas médicas

Outros
Prémios de produtividade (Nota 18)

Outros

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a Caixa dispunha do seguinte quadro de colaboradores:

Administradores executivos
Direcdo Geral e Coordenacao
Geréncia e chefias

Técnicos

31.12.2016 31.12.2015

561.766 489.523

37.531 28.908

83.443 74.800

5.503 5.470

8.359 7.716

35.426 35.693

4.301 8.871

736.330 650.981
2016 2015

3 3

36 35

32 32

140 117
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Administrativos 84 109
Apoio Geral e auxiliar 53 49
348 345

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os numeros apresentados acima incluem 34 e 29 colaboradores,
respetivamente, com contrato de trabalho a termo certo.

29. GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:
31.12.2016 31.12.2015

Servicos especializados 170.920 159.732
Publicidade 30.091 47.082
Encargos com ATM 106.798 106.259
Comunicagdes 32.653 33.623
DeslocagGes, estadas e representagdo 29.210 27.795
Agua, gas e eletricidade 56.441 59.513
Combustiveis 7.358 8.319
Rendas e alugueres 17.808 17.729
Seguros 23.499 20.361
Conservagao e reparagao 25.862 19.692
Encargos com formagdo do pessoal 443 1.297
Material informatico 2.553 584
Contencioso e notariado 3.050 1.629
Outros 36.295 31.234

542.982 534.850

30. PASSIVOS CONTINGENTES E COMPROMISSOS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os passivos contingentes associados a atividade bancéria encontram-se
registados em rubricas extrapatrimoniais e apresentam o seguinte detalhe:

31.12.2016 31.12.2015

Passivos eventuais:

Garantias e avales prestados 350.525 367.721
Créditos documentdrios abertos 223.269 61.360
573.795 429.082

Depdsito e guarda de valores 38.440.627 35.070.811

39.014.422 35.499.892

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 a rubrica “Depdsitos e guarda de valores” inclui mCve. 21.785.253 e
mCve. 18.328.394, respetivamente, relativos a titulos depositados na Caixa pelo INPS.
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31. RELATO POR SEGMENTOS

Para finalidade de gestdo, a Caixa esta organizada em dois segmentos, designados de “Negociacdo e Vendas” e

“Banca Comercial”.

O segmento de Negociacdo e Vendas estd relacionado com a gestdo de tesouraria, gestao de carteira de titulos
e outras operagdes de mercados. No segmento de Banca Comercial, destaca-se a atividade de crédito e

depdsitos, de prestagdes de servigos a clientes e outros.

Em 31 de dezembro de 2016, a informacgdo relativa aos segmentos operacionais utilizada da Caixa pode ser

resumida da seguinte forma:

2016
Negociagao Banca
e Vendas Comercial Total

Juros e rendimentos similares 792.855 2.588.380 3.381.235
Juros e encargos similares - (1.693.421) (1.693.421)
MARGEM FINANCEIRA 792.855 894.959 1.687.815
Rendimentos com servigos e comissdes - 184.728 184.728
Encargos com servigos e comissdes - (65.510) (65.510)
Resultados de reavaliagdo cambial - 68.934 68.934
Resultados de alienagdo de outros activos 3.043 - 3.043
Outros resultados de exploracdo 141.487 - 141.487
PRODUTO BANCARIO 937.385 1.083.111 2.020.497
Provisdes e imparidade liquida de reversGes e recuperagées - - (317.656)

937.385 1.083.111 1.702.841
Outros custos e proveitos - - (1.500.111)
Resultado apds impostos - - 202.730
Caixa e Disponibilidades em bancos centrais - 9.588.790 9.588.790
Disponibilidades em outras instituicdes de Crédito - 1.299.522 1.299.522
Ativos Financeiros disponiveis para Venda 3.823 - 3.823
AplicagBes em Instituicdes de Crédito 1.004.748 5.135.710 6.140.458
Crédito a Clientes 12.570.320  28.163.642  40.733.963
Recursos de Outras InstituicGes de Crédito - 486.736 486.736
Recursos de Clientes e outros empréstimos 420.000 57.195.507 57.615.507

Em 31 de dezembro de 2015, a informacgdo relativa aos segmentos operacionais utilizada da Caixa pode ser

resumida da seguinte forma:
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Juros e rendimentos similares
Juros e encargos similares
MARGEM FINANCEIRA

Rendimentos com servigos e comissdes
Encargos com servigos e comissdes
Resultados de reavaliagdo cambial
Outros resultados de exploragao
PRODUTO BANCARIO

ProvisGes e imparidade liquida de reversGes e recuperagées

Outros custos e proveitos

Resultado liquido do exercicio

Caixa e Disponibilidades em bancos centrais
Disponibilidades em outras instituicoes de Crédito
Ativos Financeiros disponiveis para Venda
AplicagGes em Instituicoes de Crédito

Crédito a Clientes

Recursos de OQutras Instituicdes de Crédito
Recursos de Clientes e outros empréstimos

A totalidade da atividade da Caixa é desenvolvida na Republica de Cabo Verde.
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2015

Negociagao Banca Negociagao
e Vendas Comercial Total

600.484 2.754.052 3.354.536

(1.589.125) (1.589.125)

600.484 1.164.927 1.765.411

- 173.691 173.691

(80.883) (80.883)

2.275 101.175 103.450

34.223 34.223

636.982 1.358.910 1.995.892

(27.617)

636.982 1.358.910 1.968.275

- (1.542.910)

425.365

9.966.863 9.966.863

1.492.077 1.492.077

3.823 3.823

1.818.766 139.097 1.957.863

11.455.198 30.044.792 41.499.990

(454.494) (454.494)

(241.667) (51.528.417) (51.770.084)



32. ENTIDADES RELACIONADAS

Sdo consideradas entidades relacionadas da Caixa os seus acionistas, empresas associadas e os érgdos de
gestdo. Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as demonstragGes financeiras da Caixa incluem os seguintes
saldos e transagGes com entidades relacionadas, excluindo os érgaos de gestao:

Ativos:

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito

AplicagOes em instituigdes de crédito
Crédito a clientes

Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos
Imparidade

Outros ativos

Passivos:

Recursos de outras instituicdes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos

Extrapatrimoniais:
Garantias recebidas

Proveitos:
Juros e rendimentos similares

Custos:
Juros e encargos similares

Ativos:

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito

Aplicagdes em instituicdes de crédito
Crédito a clientes

Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos
Imparidade

Outros ativos

Passivos:

Recursos de outras instituicGes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos

Extrapatrimoniais:
Garantias recebidas

Proveitos:
Juros e rendimentos similares

Custos:
Juros e encargos similares
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2016
Acionistas
Instituto
Nacional de
Estado de Cabo Previdéncia
Verde Social IMPAR Associadas
1.005.000 - - -
10.559.541 - - 174.753
- - - 80.116
- - - (66.406)
956.836 - - -
- - 316.818 188.174
- 14.313.695 - -
655.513 - - -
- 8.763 14.786 -
dez-15
Acionistas
Instituto
Nacional de
Estado de Previdéncia
Cabo Verde Social IMPAR Associadas

1.819.000 - - -
9.440.459 - - 174.753
- - 100.199
- - (65.532)
866.336 - - -
- - 298.311 84.723
- 12.150.153 - -
514.266 - - -
6.270 12.856 15.000



33.

z

Orgaos de gestao

Em 2015, os custos suportados relativos a remuneragdao e outros beneficios atribuidos aos membros do
Conselho de Administragdo da Caixa ascenderam a mCve. 37.531 (mCve. 28.908, no exercicio de 2015) (Nota
28).

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o valor do crédito concedido a membros do Conselho de Administragdo
ascendia a mCve. 5.728 e mCve. 644, respetivamente.

DIVULGAGOES RELATIVAS A INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas de gestdo dos riscos financeiros inerentes a atividade da Caixa Econémica de Cabo Verde

A Caixa Econdémica de Cabo Verde estd sujeita a riscos diversos no ambito do desenvolvimento da sua
atividade. A gestdo de riscos apoia na constante identificacdo e analise da exposi¢cdo aos diferentes riscos, tais
como o risco de mercado, risco de liquidez, risco de crédito, risco operacional, e na ado¢do da estratégia de
controlo, dentro dos parametros previamente definidos.

A gestao é complementada pela andlise a posteriori dos indicadores de performance.

Risco cambial

O risco cambial é calculado sobre a posi¢do global em divisas da instituicdo, determinada conforme definido no
Aviso n? 3/2000, do Banco de Cabo Verde e respetivas instrucdes técnicas. Considerando o acordo
juridicamente vinculativo que estabelece a paridade do escudo caboverdiano com o euro, a posicdo em euros
nado é computada para o efeito do célculo do total das posi¢Ges abertas longas e curtas.

Risco de liquidez

O risco de liquidez consiste na possibilidade de ocorréncia de incapacidade de cumprir com as obrigacdes e
compromissos financeiros assumidos bem como de obter recursos e fazer aplicagbes a taxas e prazos
apropriados.

A avaliagdo do risco na Caixa é feita tendo em consideragdo os indicadores estabelecidos pela entidade de
supervisdo e pelo Conselho de Administragdo e consiste no respeito permanente do racio de cobertura das

responsabilidades.

O acompanhamento nos diferentes prazos é feito com base nas projecdes de entradas e saidas de fundos,
permitindo a gestdo eficiente das necessidades.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os prazos residuais contratuais dos instrumentos financeiros apresentam
a seguinte composicdo:
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2016

Até Delmésa De3meses Delanoa Maisde
1 més 3 meses alano 5 anos 5 anos Indeterminado Total
Activo:
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 9.588.790 9.588.790
Disponibilidades em Outras Instituigdes de Crédito 1.299.522 1.299.522
Aplicagdes em Instituigdes de crédito 5.684.000 348.253 108.225 -21  6.140.458
Crédito a Clientes 1.134.637 264.789  2.129.420 12.185.329 22.252.235 5.555.086 43.521.495
17.706.949 613.042  2.129.420 12.293.555 22.252.235 5.555.065 60.550.265
Passivo:
Recursos de Bancos Centrais 0 0
Recursos de outras instituices de crédito -375.781 0 -100.000 0 0 -10.955 -486.736
Recursos de Clientes e outros empréstimos -26.802.226 -3.901.201 -19.247.973 -6.558.095 -420.000 -686.011 -57.615.507
-27.178.007 -3.901.201 -19.347.973 -6.558.095 -420.000 -696.966 -58.102.242
Diferenca -9.471.059 -3.288.159 -17.218.553 5.735.460 21.832.235 4.858.099  2.448.022
2015
Até De 1 més De 3 meses Dela Mais de
1 més a 3 meses alano 5 anos 5 anos Indeterminado Total
Ativo:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 9.966.863 - - - - - 9.966.863
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 1.492.077 - - - - - 1.492.077
Aplicagdes em instituicdes de crédito 1.849.872 - - 108.225 - (234) 1.957.863
Crédito a clientes (saldos brutos) 363.909 711.381 3.195.426  10.804.883  21.836.060 4.588.331 41.499.990
13.672.721 711.381 3.195.426  10.913.108  21.836.060 4.588.097 54.916.793
Passivo:
Recursos de outras instituicdes de crédito (391.633) - (50.000) - - (12.861) (454.494)
Recursos de clientes e outros empréstimos (22.508.378)  (3.520.263) (16.540.704) (7.445.666) (1.112.730) (642.343)  (51.770.084)
(22.900.011) (3.520.263) (16.590.704) _ (7.445.666) (1.112.730) (655.204) _ (52.224.578)
Diferencial (9.227.290) (2.808.882) (13.395.278)  3.467.442  20.723.330 3.932.893 2.692.215

Os prazos apresentados sdo contratuais, mas na realidade os Depdsitos a ordem incluidos na rubrica Recursos
de clientes e outros empréstimos apresentam um carater de estabilidade e prazos mais alargados, permitindo
a Caixa cumprir os racios de liquidez exigidos pelo Banco de Cabo Verde.

A coluna “Indeterminado” inclui juros a receber e a pagar e valores ja recebidos ou pagos que estdo a ser
diferidos e o crédito vencido

Risco de taxa de juro

A gestdo do risco de taxa de juro visa proteger o valor patrimonial, assim como a otimizar a margem financeira
da Caixa.

A Caixa assume o risco de taxa de juro sempre que nas operagdes contratadas existem fluxos financeiros
futuros sensiveis a variacGes de taxas de juro.

A metodologia adotada para a medi¢do deste risco consiste no agrupamento dos ativos e passivos sensiveis
em intervalos de tempo, de acordo com as respetivas datas de revisdo de taxas de juro. S3o calculados, em
cada intervalo, os cash flows ativos e passivos assim como o correspondente gap de risco de taxa de juro.

Risco de mercado
O risco de mercado é definido como o risco de perda nas contas extrapatrimoniais em decorréncia de uma
variacdo nos precos do mercado, como os instrumentos relativos a riscos de taxas de cambio em todos os

elementos patrimoniais e extrapatrimoniais e instrumentos relativos a riscos de taxas de juro que compdem a
carteira de negociacao.
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O risco de taxas de cambios é calculado sobre a posi¢do global em divisas em conformidade com a Lei n?
3/V/96 de 1 de julho e com o Decreto-Lei n2 12/2005 de 7 de fevereiro.

O valor dos fundos préprios minimos afetos a cobertura do risco de mercado relativo a taxas de cambio é de
10% da posi¢do global em divisas.

Risco de crédito

O risco de crédito traduz a possibilidade de ocorréncias de perdas caso a contraparte ou seu garante ndo
consiga cumprir com as suas obrigacdes financeiras, nomeadamente o reembolso do empréstimo.

A Caixa aplica uma estratégia de gestdao de risco que se apoia em normas e procedimentos e numa politica de
provisionamento tendo por base a andlise coletiva e individual dos créditos. Para o efeito sdo definidos os
conceitos, principios e regras a serem observadas durante a vida do crédito, incluindo na fase de recuperacao.
A avaliacdo de risco das operacgGes ativas e extrapatrimoniais esta suportada na analise da qualidade de
operagdo proposta, nomeadamente da sua finalidade, prazo, garantia, entre outros. Sdo ainda considerados
na avaliacdo especifica do risco a concentracdo da exposi¢cdo, os limites aos grandes riscos na perspetiva
prudencial.

Exposi¢gdo mdaxima a risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a exposicdo maxima a risco de crédito da Caixa apresenta a seguinte
decomposicao:

2016 2015
AplicagGes em InstituicGes de crédito 6.140.479 1.957.863
Crédito a Clientes (Liquido de Imparidade e ProvisGes) 40.733.355 38.999.011

46.873.833 40.956.874

Outros Compromissos:

Garantias e avales (liquido de provisGes) 350.525 367.721
Créditos documentarios abertos 223.269 61.360

573.795 429.081
Exposi¢cdo Mdxima a Risco de Crédito 47.447.628  41.385.955
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Qualidade de crédito concedido a clientes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 o valor de balango bruto de crédito concedido a clientes, excluindo
“Outros créditos e valores a receber titulados”, juros corridos ou garantias prestadas e créditos documentarios
a empresas, apresentava a seguinte decomposicao:

Créditos sem Créditos com Créditos em Total
incumprimento incumprimento "default" Crédito
Retalho
Habitagdo
Vincendo 10.663.394 174.349 1.402.739 12.240.482
Vencido 0 2.637 280.218 282.855
10.663.394 176.986 1.682.957 12.523.337
Consumo
Vincendo 4.686.975 86.107 307.062 5.080.144
Vencido 0 5.353 204.645 209.998
4.686.975 91.459 511.707 5.290.141
Outros Créditos
Vincendo 312.966 738 195.081 508.785
Vencido 11.885 2.923 70.782 85.590
324.851 3.662 265.863 594.375
Garantias pessoais
Vincendo 2.500 0 0 2.500
Vencido 0 0 0 0
2.500 0 0 2.500
Empresas
Vincendo 5.219.941 1.592.138 1.698.328 8.510.407
Vencido 4.942 10.640 1.824.596 1.840.178
5.224.882 1.602.779 3.522.924 10.350.585
Produtores individuais
Vincendo 745.983 21.648 148.850 916.481
Vencido 91 1.340 236.216 237.647
746.074 22.989 385.066 1.154.128
Garantias empresas
Vincendo 348.025 220.806 2.463 571.295
Vencido 0 0 0 0
348.025 220.806 2.463 571.295
Institui¢Ges financeiras
Vincendo 327 0 0 327
Vencido 0 0 87 87
327 0 87 415
Sector publico
Vincendo 1.046.541 0 0 1.046.541
Vencido 442 0 3 444
1.046.983 0 3 1.046.986
Total crédito vincendo 23.026.653 2.095.786 3.754.524 28.876.963
Total crédito vencido 17.359 22.894 2.616.546 2.656.799
Total de crédito 23.044.012 2.118.680 6.371.070 31.533.762
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Na preparac¢do dos quadros apresentados acima foram consideradas as seguintes classificagdes:

e “Créditos sem incumprimento”

- Empresas: créditos sem prestagGes vencidas ou com saldos vencidos até 30 dias;
- Particulares: créditos sem prestagGes vencidas ou com saldos vencidos até 7 dias;

e “Créditos com incumprimento”

- Empresas: créditos com saldos vencidos entre 30 dias e 90 dias;
- Particulares: créditos com saldos vencidos entre 7 dias e 90 dias;

e “Créditos em default” — créditos com saldos vencidos superiores a 90 dias. No que respeita a créditos
concedidos a empresas, caso o cliente apresente pelo menos uma operagdo com prestagdes vencidas
ha mais de 90 dias, a totalidade da exposicdo perante a Caixa foi reclassificada para esta categoria.
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Adicionalmente, o crédito vencido inclui apenas os montantes das operagdes ou prestacGes vencidas e ndo
pagas na data de referéncia. Na Nota 7, a rubrica “Crédito vencido” inclui a totalidade do valor a receber
relativo a operagdes com valores em atraso.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os créditos aos quais foi atribuida imparidade especifica através de
anadlise individual totalizaram 6.304.876 mCve. e mCve. 5.589.621, respetivamente, ascendendo a imparidade
a mCve. 1.617.064 e mCve. 1.210.567, respetivamente. Conforme descrito na Nota 2.2. d) os créditos objeto
de analise individual aos quais ndo foi atribuida imparidade especifica foram englobados numa analise
coletiva.

Os indicadores de qualidade do crédito em 31 de dezembro de 2016 e 2015 calculados de acordo com os
critérios definidos na Circular Série A, n.2 150 de 28 de dezembro de 2009, emitida pelo Banco Central de Cabo
Verde, sdo apresentados da seguinte forma:

2016 2015
Crédito em incumprimento/crédito total 11,66% 10,13%
Crédito em incumprimento liquido/crédito total liquido 5,25% 4,10%

Justo valor

No quadro seguinte é apresentada a comparagao entre o justo valor e o valor de balango dos principais ativos
e passivos financeiros mantidos ao custo amortizado em 31 de dezembro de 2016 e 2015.

2016
Saldos Analisados Saldos Ndo Analisados

Valor de Justo Valor de Valor de

Balanco Valor Diferenca  Balanco Balanco Total
Activo:
Caixa e Disponibilidades e Bancos Centrais 9.588.790 9.588.790 0 0 9.588.790
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 1.299.522 1.299.522 0 0 1.299.522
Activos Financeiros Disponiveis para Venda 3.823 3.823 0 0 3.823
AplicagBes em InstituicGes de Crédito 6.140.458 6.140.458 0 0 6.140.458
Crédito a Clientes 37.966.410 35.041.224 (2.925.186) 5.555.086 43.521.495

54.999.002 52.073.816 2.925.186 5.555.086 60.554.087

Passivo:
Recursos de Bancos Centrais 0 0 0 0
Recursos de Outras instituicGes de crédito 486.736 289.847 (196.889) 0 486.736
Recursos de clientes e outros emprestimos 57.615.507 58.014.972 399.465 0 57.615.507

58.102.242 58.304.819 (202.577) 58.102.242
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Ativo:
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito
Ativos financeiros disponiveis para venda
AplicagBes em instituigdes de crédito
Crédito a clientes

Passivo:
Recursos de outras instituigdes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos

2015

Saldos néo
Saldos analisados analisados
Valor de Justo Valor de Valor de

balanco valor Diferenca balanco balanco total
9.966.863 9.966.863 9.966.863
1.492.077 1.492.077 1.492.077
3.823 3.823 3.823
1.957.863 1.957.863 - 1.957.863
36.912.081 33.820.927 (3.091.154) 4.587.909 41.499.990
50.332.707 47.241.553 (3.091.154) 4.587.909 54.920.616
454.494 262.393 (192.101) 454.494
51.770.084 52.396.315 626.231 51.770.084
52.224.578 52.658.708 434.130 52.224.578

No apuramento do justo valor, foram utilizados os seguintes pressupostos:

- Relativamente aos saldos a vista e as aplicagGes em instituicoes de crédito, de curto prazo, o valor de
balango corresponde ao justo valor;

- Relativamente aos ativos financeiros disponiveis para venda:

* Asobriga¢des de divida publica portuguesa foram registadas ao custo historico, encontrando-se
registada imparidade no valor total da aplicagdo, mCve. 200, para reduzir o valor de balango ao
seu valor estimado de realizagdo.

* A participa¢do no Fundo G.A.R.l, face ao seu reduzido valor de balanco, foi registada ao custo

historico.

- O justo valor dos restantes instrumentos foi determinado pela Caixa com base em modelos de fluxos
de caixa descontados, tendo em consideragao as condigGes contratuais das operagdes e utilizando
taxas de juro apropriadas face ao tipo de instrumento e taxas praticadas em instrumentos
semelhantes emitidos ou contratados perto do final do exercicio.

- A coluna “Saldos ndo analisados” inclui essencialmente o crédito vencido.

Andlise de sensibilidade — Taxa de juro

Em 31 de dezembro de 2016, o impacto no justo valor dos instrumentos financeiros sensiveis a risco de taxa de
juro, excluindo instrumentos financeiros derivados, de deslocagdes paralelas na curva de taxas de juro de
referéncia de 50, 100 e 200 “basis points”(bps), respetivamente, pode ser demonstrado pelos seguintes

quadros:

Ativo

-200bp

-517.213

-100bp

-256.676 -

-50bp +50bp

134.450 95.493

+100bp +200bp

203.770 408.183

Total

-517.213

-256.676 -

134.450 95.493

203.770 408.183

Passivo
Total

-15.179
-15.179

-20.711
-20.711

-23.477 -29.009
-23.477 -29.009

-31.775 -37.307
-31.775 -37.307

Total Ganho/Perda

-502.034

-235.965 -

110.973 124.502

235.545 445.490
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No quadro seguinte é apresentado o efeito na margem financeira projetada para os exercicios de 2016 e 2015,
respetivamente, de uma deslocagdo paralela das curvas de taxas de juro de 50, 100 e 200 bps que indexam os

instrumentos financeiros sensiveis a variagdes na taxa de juro:

PROJECCAO MARGEM FINANCEIRA

2016
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Exercicio 2016 -12.604,54 -6.302,27 -3.151,14 3.151,14 6.302,27 12.604,54
Exercicio 2015 -12.604,54 -6.302,27 -3.151,14 3.151,14 6.302,27 12.604,54
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No apuramento dos impactos apresentados no quadro acima, foi considerado que os ativos e passivos
sensiveis a taxa de juro em balango nas datas de referéncia do calculo se manteriam estaveis ao longo dos
exercicios de 2016 e 2015, respetivamente, procedendo-se a sua renovagdo, sempre que aplicavel,
considerando as condi¢Ges de mercado vigentes nas referidas datas de renovagdo e o “spread” médio das
operagdes vivas em 31 de dezembro de 2016 e 2015. Esses impactos correspondem exclusivamente a

obrigagOes corporate detidas pela Caixa.
De referir que a informagdo contida nos quadros anteriores diz respeito a um cendrio estatico, ndo tendo em
consideragdo alteragGes na estratégia e politicas de gestdo do risco de taxa de juro que a Caixa possa adotar

em consequéncia de variagdes nas taxas de juro de referéncia.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o crédito a clientes foi maioritariamente concedido a taxa fixa, o qual
ascendia a mCve. 29.146.357 e mCve. 28.447.364, respetivamente.

Risco cambial
Decomposic¢do de instrumentos financeiros por moeda

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os instrumentos financeiros apresentam a seguinte decomposi¢do por
moeda:

2016
Moeda
CVE Euros Dolar USD  Outras Total
Activo:
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 6.821.475 2.444.531 250.445 72.339 9.588.790
Disponibilidades em Outras Instituigdes de Crédito 36.258 1.000.888 232.848 29.527 1.299.522
Activos Financeiros Disponiveis para Venda 0 3.823 0 0 3.823
AplicagGes em Instituigcdes de Crédito 6.004.979 108.225 27.253 0 6.140.458
Credito a Clientes (Saldo Bruto) 43.521.491 4 1 0 43.521.495
Investimentos em Filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 79.078 0 0 0 79.078
Outros Activos (valor Liquido) 2.252.922 41.803 150 139 2.295.014
58.716.203  3.599.274 510.697 102.006 62.928.179
Passivo:
Recursos de Outras Instituigdes de crédito -428.550 -8.377 -49.809 0 -486.736
Recursos de Clientes e outros empréstimos -55.994.197 -1.171.064  -446.853 -3.393 -57.615.507
Outros Passivos -344.999 -185 -192 -109 -345.484
Outras Reservas e Res. Transitados -2.116.054 -3.823 0 0 -2.119.876
-58.883.799 -1.183.449  -496.854 -3.501 -60.567.603
Exposigdo Liquida -167.596  2.415.825 13.843 98.504 2.360.576
2015
Moeda
Escudos de Délares
Cabo Verde Euros Norte-americanos Outras Total
Ativo:
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 7.615.234 1.969.140 227.984 154.505 9.966.863
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 49.888 893.535 509.336 39.318 1.492.077
Ativos financeiros disponiveis para venda (saldo liquido) - 3.823 - - 3.823
Aplicagbes em instituicdes de crédito 1.818.766 139.097 - - 1.957.863
Crédito a clientes (valores brutos) 41.499.986 3 1 - 41.499.990
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 100.199 - - - 100.199
Outros ativos (saldo liquido) 2.151.532 45.372 3.140 3.602 2.203.646
53.235.605 3.050.970 740.461 197.425 57.224.461
Passivo:
Recursos de outras instituicdes de crédito (410.003) (14.769) (29.150) (572) (454.494)
Recursos de clientes e outros empréstimos (50.582.313) (481.385) (703.613) (2.773) (51.770.084)
Outros passivos 2.217.204 (2.550.994) (7.697) (194.080) (535.567)
(48.775.112) (3.047.148) (740.460) (197.425)  (52.760.145)
Exposigéo liquida 4.460.493 3.822 1 - 4.464.316
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34. GESTAO DE CAPITAL

Em conformidade com as regras prudenciais, a Caixa Econdmica estda sujeita ao respeito do racio de
solvabilidade, dos racios sobre a liquidez, a divisdo de riscos e do equilibrio do balango.

A gestdo dos Fundos Préprios da Caixa é conduzida de forma a respeitar os niveis de Fundos Préprios
prudenciais nos termos do Aviso n2 3/2007 de 19 de novembro do Banco de cabo Verde “Fundos Préprios das
Instituicdes de Crédito, Institui¢des Parabancarias e Instituigdes Financeiras Internacionais”, a fim de dar

cobertura aos riscos ponderados de crédito, aos riscos operacionais e aos riscos de mercado.

O Aviso n2 3/2007 do Banco de Cabo Verde define as exigéncias de Fundos Préprios aplicaveis as Instituicdes
de Crédito e as modalidades do cdlculo do racio de solvabilidade.

Os Fundos Préprios sdo divididos em duas categorias:

- os Fundos Préprios de base determinadas a partir dos capitais proprios deduzidos dos ganhos e perdas
latentes; e

- Os Fundos préprios complementares que sdo limitados a 100% do montante dos fundos préprios de base e
compostos principalmente por empréstimos subordinados.

As deducdes relativas as participagdes em outras instituicdes de crédito diminuem o total dos fundos préprios.
Em aplicacdo da regulamentacdo, a Caixa deve respeitar em permanéncia um racio de solvabilidade de 10%.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a Caixa Econdmica de Cabo Verde cumpriu as exigéncias regulamentares,
tal como segue:

Fundos Limite

proprios Solvabilidade imobilizacdes
2016 3.690.349 15,26% 173,39%
2015 4.001.265 16,44% 183,95%

35. EVENTOS SUBSEQUENTES

A 8 de margo de 2017 o Banco de Cabo Verde aplicou uma medida de resolugdo ao Novo Banco, tendo a Caixa
Econdmica adquirido parte dos seus ativos em contrapartida dos depdsitos assumidos.
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1. ENQUADRAMENTO

A lei 62/VIII/2014 de 23 de Abril, que regula a atividade das instituicbes financeiras (LAIF),
estabelece que as instituicdes financeiras (IF) devem elaborar e submeter ao BCV um relatério anual
sobre o governo societdrio, em que descreve o grau de acolhimento ao Codigo do Governo, (n° 2 art.°

33). 0 n° 3 do mesmo artigo, estabelece que as IF cotadas, que estejam sujeitas a obrigacdo
estabelecida no art.° 131 do Codigo de Mercado de Valores Mobilidrios (Céd. MVM), ficam igualmente
sujeitas a obrigacdo referida acima;

O mencionado art.® 131 do Cddigo de Mercado de Valores Mobilidrios, aprovado pelo decreto
legislativo n° 1/2012 de 27 de Janeiro, manda que as empresas cotadas divulguem, num capitulo do
relatério anual de gestdo, especialmente elaborado para o efeito, ou em anexo ao relatorio,
informacdes detalhadas sobre a estrutura e praticas de governo societario, elencadas no referido

artigo;

Neste contexto, a Auditoria do Mercado de Valores Mobilidrios (AGMVM) aprovou o Regulamento
1/2016 que vem complementar o quadro legislativo existente, nomeadamente o referido art®. 131°,
onde consagra um dever de divulgacdo de informacdo detalhada sobre o governo societario, seguindo
0 modelo de relatério anexo ao regulamento, de modo a facilitar a comparabilidade das praticas de

governo.

€ nestes termos que a CAIXA vem apresentar o relatério do governo societario.

2. DOCUMENTACAO DE REFERENCIA

e Lei 62/VIII/2014 que regula a atividade das instituicdes financeiras (LAIF);
e Decreto legislativo n° 1/2012 que aprova o C4digo de Mercado de Valores Mobilidrios;
e Regulamento da AGMVM n°1/2016 de 06 de Maio de 2016;

Relatério Goveno Saocietario Pag.
3/35



/

7\
A

PARTE | - INFORMACAO OBRIGATORIA SOBRE ESTRUTURA ACIONISTA, ORGANIZACAO €
GOVERNO SOCIETARIO
A. DECLARACAO DE ACOLHIMENTO

Recomendacdes AGMVM Declaracdo de | Ref” do Relatério de

Acolhimento Governo
| - Parte Geral
1. Informacdo
1.1 - A sociedade deve constituir uma estrutura organizativa que
assegure, de forma rigorosa e atempada, a divulgacdo de Acolhe Ponto 25

informacdo aos acionistas, aos investidores, aos analistas
financeiros e ao mercado em geral.

Ponto 26 e 31,
Conselho de
Administracdo e
Comissdo Executiva

1.2 - 0 Conselho de Administracdo, o 6rgdo de fiscalizacdo e
eventuais comissGes societdrias constituidas para apoio dos Acolhe
drgdos sociais devem dispor de regulamentos internos.

1.3 - A sociedade deve proporcionar, através do seu sitio na
Internet acesso a informacdes relevantes sobre os seus
indicadores econdmicos, financeiros e o modelo e praticas de
governo, compreendendo designadamente: i) os regulamentos
internos dos érgdos sociais e de comissdes societdrias; ii) a
composicdo, o nimero de reunides anuais dos orgdos de
administracdo, de fiscalizacdo e das comissdes societarias; iii) os
documentos de prestacdo de contas dos Ultimos trés anos; iv) as
convocatdrias das assembleias-gerais e as propostas apresentadas
nas assembleias-

Acolhe iii)

2. Informacdo financeira e Auditoria

2.1 - 0 6rgdo de fiscalizacdo deve estabelecer e monitorizar
procedimentos formais, claros e transparentes sobre a forma de
selecdo e relacionamento da sociedade com o auditor externo ou
contabilista certificado e sobre a fiscalizacdo do cumprimento por
este das regras de independéncia que a lei e as normas
profissionais lhe imp&em,

Ndo acolhe Ponto 37 e 40

2.2 - As sociedades devem promover a rotacdo do auditor ao fim
de dois ou trés mandatos, conforme sejam respetivamente de Acolhe Ponto 44
quatro ou trés anos.

Relatério Goveno Saocietario Pag.
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2.3 - O regulamento interno da sociedade deve fazer depender de
autorizacdo do 6rgdo de fiscalizacdo a prestacdo de servicos
diversos de auditoria pelo auditor ou por outra entidade que
integre a mesma rede.

Ndo acolhe

3. Conflitos de interesses

3.1 - A sociedade devem prever mecanismos eficazes para
prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou
potenciais, entre os membros de érgdos ou comissdes societarias
e a sociedade.

Acolhe em parte | Ponto 51

3.2 - Os administradores devem comunicar ao Conselho de
Administracdo todas as transacdes relativas a valores mobiliarios
emitidos pela sociedade, bem como, relativas a instrumentos
financeiros com estes relacionados, feitas por si ou por qualquer
pessoa estreitamente relacionada, designadamente, o seu cOnjuge
ou pessoa com quem viva em unido de facto, descendentes a seu
cargo e outros familiares que com ele coabitem ha mais de um ano
e, bem assim, por qualquer outra entidade que seja, direta ou
indiretamente, dominada por si, constituida em seu beneficio ou
de que seja administrador.

Ndo acolhe

3.3 - As transacdes entre partes relacionadas devem ser
aprovadas, negociadas e executadas de modo a assegurar a
gestdo adequada de potenciais conflitos de interesses, bem como
a protecdo dos interesses do emitente e dos seus acionistas.

Ndo acolhe

4. Organica e modelo de governo

4.1 - A sociedade deve proceder anualmente a uma avaliacdo dos

T .y s Ndo acolhe Pontos 29
orgdos sociais e do desempenho individual dos seus membros.

4.2 - As sociedades devem proceder anualmente a uma avaliacdo
das opcdes tomadas em matéria de modelo de governo societario | Ndo acolhe
e de estrutura organica interna.

4.3 - 0 Conselho de Administracdo deve constituir no seu seio as

comissdes especializadas que entenda necessarias para a

avaliacdo, definicdo, acompanhamento, supervisdo ou fiscalizacdo

de matérias ou de dreas de gestdo especificas, abrangendo, Acolhe Ponto 33 e 54
separada ou cumulativamente, as matérias de remuneracgdes €

avaliacdo do desempenho, nomeacdes de quadros dirigentes e

desempenho do érgdo de administracdo executivo.
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4.4 - A sociedade deve dispor de um sistema de controlo interno
eficaz e adequado a sua dimensdo, complexidade e riscos que Acolhe Ponto 57
afetam a sua atividade.

4.5 - O regulamento do Conselho de Administracdo deve prever
que em caso de conflito de interesses, o membro do Conselho de
Administracdo que se encontrar em conflito deve informar
previamente a sociedade sobre a existéncia de conflito e deve
descrever a natureza e extensdo de tal interesse e, caso este seja
substancial, abster-se de participar em qualquer reunido em que
decorra a discussdo ou a votacdo de qualquer proposta que a esse
conflito de interesses diga respeito, sem prejuizo da observancia
de outras normas legais ou regulamentares sobre conflito de
interesses.

Acolhe -> falta
incluir no
regulamento a
comunicacdo
prévia;

4.6 - As sociedades devem promover uma relacdo de equilibrio no
que se refere ao género dos membros dos 6rgdos sociais,
comprometendo-se a incluir pelo menos 30% do género sub-
representado nos érgdos sociais.

Ndo acolhe Ponto 23

4.7 - A sociedade promove os melhores esforcos para que os
Estatutos, regulamentos, demais documentos reguladores da vida
da sociedade e as praticas adotadas sejam alterados, de modo a
que a inclusdo de candidatos em listas a submeter a votacdo em
assembleia - geral por sécios, ou a apresentacdo de candidatos
para designacdo pelo érgdo de administracdo e fiscalizacdo seja
obrigatoriamente precedida de um processo de selecdo e
avaliacdo.

Ndo acolhe

4.8 - Os membros do 6rgdo de administracdo e fiscalizacdo tém o
dever de comunicar imediatamente a sociedade qualquer facto
superveniente a sua designacdo que altere ou possa alterar -
segundo uma apreciacdo razodvel - a avaliagdo da sua aptiddo
individual, idoneidade, experiéncia, competéncia e conhecimentos,
disponibilidade ou adequacdo as funcdes atribuidas.

Ndo acolhe

5. Orgdo de fiscalizacdo

5.1 - Os membros do érgdo de fiscalizacdo devem possuir a

experiéncia e qualificacdo profissional necessarias ao exercicio

das suas funcdes, tendo em conta a responsabilidade subjacente | Acolhe
ao exercicio das competéncias que lhes sdo atribuidas, a

complexidade da atividade da sociedade e a respetiva dimensdo.
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5.2 - 0 6rgdo de fiscalizacdo deve incluir pelo menos um membro

que seja auditor ou contabilista certificado. Acolhe Ponto 36 e 39

5.3 - Pelo menos metade dos membros do érgdo de fiscalizacdo
deve ser independente.

6. Relacdes entre 6rgdos

Acolhe Ponto 35

6.1 - 0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever
que os titulares dos érgdos da sociedade tém o poder de exigir
informacdes sobre a atividade da sociedade aos demais titulares
do mesmo 6rgdo e aos demais 0rgdos da sociedade, na medida em
que se revelem necessarias ou convenientes para o pleno
exercicio das suas competéncias.

Acolhe

6.2 - 0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever

que os administradores que exercam func@es executivas, quando
solicitados por outros membros dos 0rgdos sociais, devem prestar, | Acolhe
em tempo Util e de forma adequada ao pedido, as informacdes por

aqueles requeridos.

6.3 - 0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever

que até a sua divulgacdo publica, nos termos da lei, todos os

membros dos 4rgdos sociais, colaboradores, acionistas,

prestadores de servicos e demais pessoas que tenham tido acesso | Acolhe
a informacdo privilegiada devem guardar estrita confidencialidade,
independentemente da natureza do vinculo existente com a

sociedade.

Il - Sociedades emitentes de acdes ou outros valores
mobilidrios que confiram direito a sua subscricdo ou aquisicdo

7. Assembleia-geral e participacdo acionista

7.1 - A sociedade deve incentivar os seus acionistas a participar e

. . Ndo aplicavel
a votar nas assembleias gerais.

7.2 - O Presidente e, caso exista, o Vice-Presidente da mesa da

. . Ndo acolhe
assembleia-geral devem ser independentes.

8. Orgdo de administracdo

8.1 - A sociedade deve incluir um ndmero adequado de

administradores ndo executivos independentes, pelo menos

superior a metade do nimero dos administradores executivos, a

quem cabe em particular: Acolhe Ponto 21

a) Acompanhar a eficacia dos sistemas de controlo interno;
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b) Acompanhar o processo de preparacdo e de divulgacdo de
informacdo financeirg;

¢) Acompanhar o cumprimento das regras internas em matéria de
prevencdo e de gestdo de conflito de interesses;

d) Contribuir ativamente para a definicdo e execucdo da estratégia
da sociedade.

Acolhe em parte;

8.2 - A sociedade deve submeter a possibilidade de exercicio, por 0 regulamento

g ) ~ ) revé
administradores executivos, de fungdes executivas noutras gutorizacéo
sociedades a aprovacdo prévia do Conselho de Administracdo ou prévia da
do érgdo de fiscalizacdo. .
Assembleia
Ceral;

8.3 - A sociedade deve adotar uma Politica de remuneracdes que

assegure o alinhamento de interesses dos administradores e N
Nao acolhe

demais dirigentes com o interesse da sociedade e que seja
baseado no desempenho efetivo.

8.4 - A estrutura da remuneracdo individual dos administradores

deve assegurar um equilibrio entre a componente fixa e varidvel e

entre os incentivos de curto, médio e longo prazo, devendo o Ndo aplicavel
pagamento de uma parte da remuneracdo variavel ndo inferior a

30% ser diferido por um periodo minimo de 3 anos.

8.5 - As sociedades devem divulgar no relatério sobre o governo | Este ponto ndo
das sociedades a remuneracdo dos administradores executivos, os | estd previsto no
planos existentes de distribuicdo de ac0es e os tracos gerais dos | modelo do
sistemas de beneficios de reformas. relatério

8.6 - Quando a dimensdo da sociedade assim o justifique, deve ser
criada uma comissdo de remuneracdo composta por uma maioria Acolhe Ponto 55
de membros independentes.

lll - Entidades emitentes de obrigacdes e outros valores
mobilidrios representativos de divida

9. Assembleias de obrigacionistas

9.1 - As entidades emitentes de obrigacdes e outros valores
mobiliarios representativos de divida asseguram e suportam os
custos relativos aos meios humanos, técnicos e materiais

R o . L Ndo aplicavel
adequados a realizacdo das assembleias de obrigacionistas e ao P
cabal desempenho das competéncias do representante comum dos
obrigacionistas.
Relatério Goveno Saocietario Pag.
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9.2 - As deliberacGes da assembleia de obrigacionistas sobre

propostas de concordata e de acordo de credores, assim como de

autorizacdo do representante comum para a propositura de acdes

judiciais, bem como, quaisquer outros assuntos relativos ao

exercicio dos direitos decorrentes da titularidade de obrigacdes Ndo aplicavel
perante a sociedade emitente sdo aprovados, em primeira

convocacdo, por metade dos votos correspondentes a todos os

obrigacionistas e, em segunda convocacdo, por dois tercos dos

votos emitidos.

10 - Representante comum dos obrigacionistas

10.1 - O representante comum dos obrigacionistas deve ser
independente em relacdo a sociedade emitente, o que se
considera ndo acontecer quando beneficie ou tenha beneficiado
de vantagens particulares da sociedade, quando tenha
estabelecido uma relacdo comercial significativa com a sociedade
ou com outra que, com esta, se encontre em relacdo de dominio ou
de grupo ou quando esteja vinculado a interesses de empresa
concorrente.

Ndo aplicavel

10.2 - O representante comum dos obrigacionistas informa a
assembleia de obrigacionistas de qualquer facto superveniente
que gere ou possa Vir a gerar uma situacdo em que a prossecucdo
do interesse comum dos obrigacionistas conflitue com um
interesse proprio, ou com um interesse de pessoa ou entidade com
ele vinculado.

Ndo aplicavel

10.3 - Nos casos indicados no ponto 10.2, o representante comum
dos obrigacionistas ndo pode atuar em representacdo dos
obrigacionistas até que a assembleia de obrigacionistas o autorize,
em primeira convocacdo, por metade dos votos correspondentes a
todos os obrigacionistas e, em segunda convocacdo, por dois
tercos dos votos emitidos.

Ndo aplicavel

10.4 - O representante comum dos obrigacionistas prossegue o
interesse comum dos obrigacionistas e exerce as suas
competéncias assegurando a igualdade de tratamento dos
obrigacionistas.

Ndo aplicavel

10.5 - Apenas em casos excecionais pode o representante comum

dos obrigacionistas promover formas de exercicio dos direitos

decorrentes da titularidade de obrigac@es que privilegiem um ou

mais obrigacionistas. Esta faculdade, bem como a prossecucdo

simultanea de interesses particulares de obrigacionistas, depende | Ndo aplicavel
de autorizacdo por deliberacdo maioritaria da assembleia de

obrigacionistas, em que o obrigacionista relevante ndo pode votar

e que devera contar com o voto favordvel dos obrigacionistas

afetados.
Relatério Goveno Saocietario Pag.
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3. Fundamentacdo do Ndo Colhimento

A publicacdo do Cddigo de Governo Societdrio coincidiu com alteracdes profundas na
composicdo dos 6rgdos sociais da Caixa. O timing destas alteracdes, no 3° trimestre de 2016,
impunha que, por questdo de estratégia, o0 novo Conselho de Administracdo nomeado
priorizasse 0 negdcio no ano de 2016. Ciente da importancia e necessidade de acolhimento
de todas as recomendacOes de «governance» corporativo, é firme a determinacdo do
Conselho de Administracdo, a adequacdo em tempo oportuno, dos regulamentos internos e
demais instrumentos de gestdo da Caixa aos principios e recomendacdes do Cédigo de
Governo Societario, que constitui alias um instrumento central para a afirmacdo das boas
praticas de governo societario.

4. Informacgdes Adicionais
Ndo ha.

B. ESTRUTURA ACIONISTA

I.  Estrutura de capital

5. Estrutura de capital, incluindo indicacdo das acdes ndo admitidas a negociacdo, diferentes
categorias de acdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital
que cada categoria representa.

A 31 de Dezembro de 2016 o capital social da Caixa era de 1.392.000.000 (mil trezentos e
noventa e dois milhdes de escudos), totalmente subscrito e realizado, representado por
1.392.000 acdes, cada uma com o valor nominal de 1.000 escudos. Do total das acdes, apenas
90% (1.252.800) estdo cotadas em bolsa, sendo as restantes 10% (139.200) acdes ndo
cotadas.

Em 31/12/2016 a Caixa apresentava a seguinte estrutura acionista:

Entidade N° Acdes Cotadas Ndo cotadas %
Instituto Nacional de Previdéncia Social 455.164,00 454,943,000 221,00 32,70%
Geocapital, Soc. Gestdo de ParticipacGes 381.904,00 290.252,00 91.652,00 27,44%
Correios de Cabo Verde 210.749,00 210.749,00 0,00 15,14%
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12,07%

Impar, Companhia Cabo-Verdiana de

Seguros ‘ 168.032,00| 130.250,00 37.782,00

Outros Subscritores e Trabalhadores 176.151,00 166.606,00 9.545,00 12,65%

Acdes Cotadas 1252 800,00 90,00%
AcOes Ndo Cotadas 139200,00 10,00%

6. Eventuais restricdes a transmissibilidade das acdes:

Os estatutos da Caixa ndo estabelecem quaisquer restricdes a transmissibilidade das acdes. As

acoes sdo livremente transmissiveis.

7. Acdes proprias

A caixa ndo dispde de acdes proprias;

8. Acordos significativos em caso de mudanca de controlo.

Ndo existem acordos significativos dos quais a Caixa faca parte e que entrem em vigor, sejam

alterados ou cessem em caso de mudanca de controlo da sociedade.

9. Regime a que se encontra sujeita a renovacdo ou revogacdo de medidas estatutarias
que prevé a limitacdo do nimero de votos emitidos por um Unico acionista.

Os estatutos da Caixa ndo preveem limitacdo do nimero de votos suscetiveis de detencdo ou

de exercicio por um Unico acionista.

10. Acordos parassociais

Ndo existem
Relatério Goveno Societario Pag.
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Il. PARTICIPACOES ESPECIAIS E OBRIGACOES DETIDAS

11. Participacdes qualificadas no capital social:

: " % do capital | % direito de
Entidade N° Acdes . Fonte
social votos

Instituto Nacional de Previdéncia Social 455.164,00 32,70% 32,70% | Caixa
Geocapital, Soc. Gestdo de Participacdes 381.904,00 27,44% 27,44% | Caixa
Correios de Cabo Verde 210.749,00 15,14% 15,14% | Caixa
Impar, Companhia Caboverdiana de

Seguros 168.032,00 12,07% 12,07% | Caixa

12. Ndmero de acdes e obrigacdes detidas por membros dos 6rgdaos de administracdo e

fiscalizacdo.
Em 31 de Dezembro de 2016, nenhum dos membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizacdo

detinha participacdo no capital social da Caixa.

13. Relacdes significativas de natureza comercial entre os titulares de participacdes
qualificadas e a sociedade.

Titulares de
participacdes RelacGes Comerciais
gualificada

Titulos em Carteira

Obrigacdes do Tesouro

Depositos

Instituto Nacional de
Protocolo de concessdo de crédito aos Trabalhadores do INPS, a taxa de

Previdéncia Social
5%, destinado a: aquisi¢cdo, construgdo, recuperagao e beneficiagdo ou
ampliacdo de habitagdo prépria permanente; Aquisicdo de terreno para

construcao de habitacdo prdpria permanente.

Geocapital, Soc. Gestao de
Titulos em Carteira
ParticipagOes

Titulos em Carteira
Correios de Cabo Verde

Depdsitos
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Concessao de crédito aos Trabalhadores dos Correios em condi¢des
preferenciais:

Crédito Habitacdo-8,5%;

Crédito ao Consumo (Adiantamento vencimentos e Aquisicao de
viatura) - Taxa em vigor - spread 3%.

Protocolo de prestacGes de servicos, (operagdes de levantamentos e

depdsitos, nas estacdes dos correios do Plateau, S Domingos e Ponta do

Sol).
Impar, Companhia Cabo- Titulos em Carteira
Verdiana de Seguros Depésitos

14. Poderes do 6rgdo de administracdo, nomeadamente no que respeita a deliberacdes do

aumento de capital.

Nos termos do artigo 18 dos estatutos, compete ao conselho de administracdo, além do que

resultar da lei:

a.

Administrar e gerir a CAIXA, para o que dispde dos mais amplos poderes, e efetuar todas as
operacdes e realizar todos os atos relativos ao seu objeto;

Aprovacgdo dos planos estratégicos e de Negdcios;

Adaquirir, onerar e alienar quaisquer bens ou direitos, de valor igual ou inferior a 35% do capital
social, podendo através da competéncia delegada pela assembleia geral, adquirir, onerar e
alienar iméveis de valor superior ao atras referido;

Autorizar a realizacdo de investimentos de valor igual ou inferior a 35% do capital social;
Representar a CAIXA em juizo e fora dele, podendo confessar, desistir, transigir e
comprometer-se em arbitros;

Nomear uma comissdo executiva, que perante ele responde, constituida por trés dos seus
membros, um dos quais designara para Presidente, determinando os respetivos poderes;
Constituir e destituir mandatarios e procuradores, conferindo-lhes poderes para a pratica de
determinados atos ou categorias de atos, definindo os poderes conferidos e a duracdo dos

mandatos.

0 aumento do capital é da competéncia da assembleia geral, nos termos da alinea e) do art.° 13

dos estatutos da CAIXA. Sem prejuizo da competéncia da assembleia geral, pode o conselho de
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administracdo deliberar aumentos do capital social, por uma ou mais vezes, até ao limite de
1.750.000.000500 (mil setecentos e cinquenta milhdes de escudos), conforme dispde o art.° 7
dos estatutos. A assembleia geral, deliberando com a maioria de dois tercos pode renovar 0s
poderes conferidos ao conselho de administracdo nesta matéria.

C. ORGAS SOCIAIS E COMISSOES:

Sdo o6rgdos sociais da Caixa os seguintes:
e Assembleia Geral
e 0O Conselho de Administracdo

e 0 Conselho Fiscal

I.  Assembleia Geral
a) Composicdo da mesa da Assembleia Geral
A Assembleia Geral é constituida pelos acionistas com direito a voto, sendo que cada cem

(100) acdes corresponde um voto.

15. Identificacdo, cargo e mandato dos membros da mesa da Assembleia Geral.

Cargo Identificacdo Mandato

A partir
Presidente Marcelino Fonseca Coelho Monteiro (INPS)

18/07/2016
Vice-Presidente Antdnio Manuel Mendonca Mendes (Geocapital)
Primeiro Secretdrio Suellen Patricia Bettencourt Rodeia (INPS)
Segundo Secretario Diogo Afonso Mendes de Almeida (Geocapital)

Mandato - 4 anos

b) Exercicio do direito de voto
A cada cem (100) acdes corresponde um voto. Os acionistas, cujas acfes ndo atinja este
numero, podem agrupar-se de modo a perfazerem em conjunto o numero de acdes necessarias
ao exercicio do direito de voto, constituindo um representante comum.
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16. Eventuais restricoes em matéria de direito de voto

De acordo com o artigo 12° dos estatutos da Caixa, a Assembleia Geral é formada pelos
acionistas com direito a voto, sendo vedada a presenca de quaisquer outras pessoas, excecdo
feita para os membros do conselho de administracdo, do conselho fiscal, da respetiva mesa e
para as pessoas especialmente autorizadas pelo presidente desta ultima, que poderdo estar
presentes, ainda que ndo podem votar.

S6 podem fazer parte da Assembleia Geral os acionistas que tiverem averbado em seu nome
pelo menos cem acdes no livro de registo da Caixa, até quinze dias antes da data marcada
para a reunido, ou que, tratando-se de acdes ao portador, tenham depositadas na Caixa, em

seu nome, 0 mesmo numero minimo de acdes, com idéntica antecedéncia.

17. Percentagem maxima dos direitos de voto que podem ser exercidos por um Unico
acionista ou por acionistas que com aquele se encontram em alguma das relacées don°1
do artigo 93° do C4d.MVM.

Os estatutos da Caixa ndo preveem limitacdo da percentagem maxima dos direitos de votos.

18. Deliberacdes acionistas que, por imposicdo estatutaria, s6 podem ser tomadas com
maioria qualificada, além das legalmente previstas.
0 n° 5 do artigo 14° dos estatutos da Caixa estipula que as decisGes sobre modificacdo, fusdao
e dissolucdo da sociedade apenas sdo aprovadas com maioria qualificada de pelo menos dois
tercos do capital;

II. Conselho de Administracdo
a) Composicdo

Relatério Goveno Saocietario Pag.
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19. Regras estatutarias sobre requisitos procedimentais e materiais a nomeacdo e
substituicdo dos membros do Conselho de Administracdo.
Ndo estdo previstas nos estatutos da Caixa regras procedimentais e materiais sobre a
nomeacdo ou substituicdo dos membros do Conselho de Administracdo;

20. Composicdo do Conselho de Administracdo, numero estatutario minimo e maximo de
membros, duracdo do mandato, nimero de efetivos, data da primeira designacdo e do
termo de mandato de cada membro.

O artigo 17° dos estatutos da Caixa estipula que a administracdo da Caixa é confiada a um
Conselho de Administracdo composto por um presidente, um vice-presidente, mais trés a sete
administradores, sendo o presidente e o vice-presidente nomeados pela Assembleia Geral. O n°
1 do artigo 11°, por sua vez estabelece que os membros dos 6rgdos sociais sdo eleitos por

mandatos de quatro anos, sendo permitida reeleicdo.

> Membros do Conselho de Administracado:
1. Presidente - Paulo Santos Monteiro Junior
v Data da nomeacdo: 25/07/2016
v Término do mandato: 31/12/2019

2. Vice-Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v/ Término do mandato: 31/12/2019

3. Vogal - José Augusto Rocha Mendes Fernandes
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v Término do mandato: 31/12/2019

4. Vogal - Paulo Jorge de Oliveira Lima
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v/ Término do mandato: 31/12/2019

5. Vogal - Anténio Carlos Moreira Semedo
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v/ Término do mandato: 31/12/2019
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6. Vogal - Célia Maria Barreto dos Santos
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v Término do mandato: 31/12/2019

7. Vogal - Antdo Miguel de Morais Lima Chantre
v" Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

8. Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida
v" Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

9. Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo
v" Data da nomeacdo: 18/07/2016
v Término do mandato: 31/12/2019

21. Distincdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo e,

identificacdo dos membros ndo executivos considerados independentes.

> Membros executivos do Conselho da Administracdo
Vogal - Anténio Carlos Moreira Semedo
Vogal - Célia Maria Barreto dos Santos
Vogal - Antdo Miguel de Morais Lima Chantre

> Membros ndo executivos do Conselho da Administracdo
Presidente - Paulo Santos Monteiro Janior
Vice-Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado
VVogal - José Augusto Rocha Mendes Fernandes
Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida
Vogal - Paulo Jorge de Oliveira Lima
Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo

> Membros ndo executivos Independentes do Conselho da Administracdo
1. Presidente - Paulo Santos Monteiro Junior
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2. Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo

22. QualificacOes profissionais e outros elementos curriculares relevantes de cada um dos
membros do Conselho de Administracdo.

Qualificacdes profissionais do Membros do Conselho da Administracdo
1. Presidente - Paulo Santos Monteiro Jtnior

v" Mestre em Econometria

v Prds Graduacdo em Economia Europeia

v" Licenciado em Economia

2. Vice-Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado
v Licenciado em Direito
v' Administrador da Geocapital

v Administrador/Presidente o Banco Africa Ocidental

3. Vogal - José Augusto Rocha Mendes Fernandes
v Mestre em Estatistica
v' Pés-graduacdo em Engenharia Industrial
v Licenciado em Engenharia Mecanica
v Presidente do INPS

4. Vogal - Paulo Jorge de Oliveira Lima
v' Mestre em Matematica
v" Licenciado em Matematica
v" PCA INPHARMA (2008 - 2013)

5. Vogal - Anténio Carlos Moreira Semedo
v Licenciado em Administracdo e Gestdo de Empresas
v Administrador do Banco Interatlantico (2008-2016)
v" Administrador da Caixa (1994 - 2008)

6. Vogal - Célia Maria Barreto dos Santos
v Po6s Graduacdo em Gestdo e Financas Empresariais
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v" Diretora Administrativa e Recursos Humanos da Caixa (2011-2015)

7. Vogal - Antao Miguel de Morais Lima Chantre

v' P6s Graduacdo em Gestdo de Seguranca de Sistema de Informacdo

v Licenciado em Engenharia Informatica
v Diretor Geral de SISP (2011 - 2016)

8. Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida

v P0s Graduacdo em Marketing

v Licenciado em Engenharia Mecanica Ramo de Sistemas

v' Presidente da Comissdo Executiva do Banco MAIS - Banco Mocambicano de apoio aos

Investimentos.

9. Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo

v" Pds Graduacdo em Direito Bancario

v"Licenciada em Direito
v" Presidente do ISC|S

23. Politica da Caixa quanto a diversidade de género na composicdo dos 0rgaos sociais.

A Caixa ndo dispde de politica de diversidade de género, na composi¢do dos 6rgdos sociais.

24. Relacdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos membros

do Conselho de Administracdo com acionistas com participacdo qualificada superior a 2%.

Cargo

Identificacdo Membros CA

Relacdes familiares, profissionais e

comercias significativas e habituais

Presidente -Ndo

executivo

Paulo Santos Monteiro Junior

Vice-Presidente - Ndo

executivo

Diogo Campos Barradas De

Lacerda Machado (Geocapital)

Administrador da Geocapital e representante

da Geocapital no CA Caixa

Vogal-Ndo Executivo

Luis Manuel Veloso de Almeida

(Geocapital)

PCE do Banco MAIS Mocambique em
representacdo da Geocapital e representante
da Geocapital na Caixa
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. ) o Administrador da Impar e representante da
Vogal - Ndo executivo | Paulo Jorge de Oliveira Lima (IMPAR) )
Impar no CA Caixa

. ) José Augusto Rocha Mendes PCA do INPS e representante do INPS no CA
Vogal - Nao executivo )
Fernandes (INPS) Caixa
Vogal - Executivo Anténio Carlos Moreira Semedo

Antdo Miguel de Morais Lima

Vogal - Executivo
Chantre

Vogal - Executivo Célia Maria Barreto dos Santos

. . Yara Helena Semedo Craveiro
Vogal - Ndo executivo |
Miranda Semedo
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Nos termos do n° 4 do artigo n° 7 do Regulamento de Funcionamento do Conselho de Administracdo
e da Comissdo Executiva, é aprovada a seguinte distribuicdo de pelouros pelos membros da Comissdo

Executiva:

I.  Presidente, Dr. Antonio Carlos Moreira Semedo
e Direcdo Administrativa e Recursos Humanos
e Direcdo Financeira e Internacional
e Direcdo Comercial (Norte e Sul)
e (Gabinete de Auditoria Interna
e (Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestdo
e (Gabinete de Funcdo Compliance
e Relacdes com o BCV, correspondentes e outras Instituices

e (Coordenacdo da implementacdo Plano Estratégico

IIl.  Administradora Dra. Célia Maria Barreto dos Santos
e Direcdo de Gestdo de Riscos
e (Gabinete de Organizacdo, Estudos e Projetos
e (abinete de Acompanhamento e Recuperacdo de Crédito
e (Gabinete de Instalacdo e Avaliacdo Imobiliaria
e (Gabinete de Assuntos Juridicos

e (abinete do Secretariado e RelacGes Publicas

lll.  Administrador, Eng.° Antdao Miguel Morais Lima Chantre
e Direcdo Operacional
e Direcdo de Informatica e Comunicagdo
e (abinete de Seguranca
e (abinete de Marketing
e Micro-Crédito

b) Funcionamento
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26. Existéncia e local onde podem ser consultados os regulamentos de funcionamento do
Conselho de Administracdo.
Os regulamentos de funcionamento do Conselho de Administracdo podem ser consultados no

arquivo da CE;

27. Namero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho de
Administracdo.

Em 2016 foram realizadas 9 reunides do Conselho de Administracdo. O atual Conselho de

Administracdo, em funcdes a partir de 12 de Agosto, realizou 03 reunides em 2016.

Grau de assiduidade
O Administrador Eng. Luis Almeida faltou a duas reunides da CA
O Administrador Eng. José Augusto Rocha Fernandes faltou a uma reunido do CA

Os restantes administradores participaram em todas as reunides.

28. Orgdos Sociais competentes para realizar avaliacdo de desempenho dos administradores
executivos.
A apreciacdo geral da administragdo da sociedade (executivos e ndo executivos) é realizada
pela Assembleia Geral.

29. Critérios pré-definidos para a avaliacdo de desempenho dos administradores executivos.
Ndo existem ainda critérios pré-definidos para avaliagdo de desempenho dos administradores

executivos;

30. Disponibilidade de cada membro do Conselho de Administracdo, com indicacdo dos cargos
exercidos em simultdaneo em outras empresas, e outras atividades relevantes exercidas

no decurso do exercicio.

1. Dr. Paulo Santos Monteiro Janior
€ Presidente do Conselho da Administracdo da Caixa

2. Dr. Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado
€ vice-Presidente do Conselho da Administracdo da Caixa
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€ administrador da Geocapital.

3. Eng. José Augusto Rocha Mendes Fernandes
€ Administrador ndo Executivo da Caixa
€ Presidente da Comissdo Executiva do INPS.

4. Dr. Antdnio Carlos Moreira Semedo
€ Presidente da Comissdo Executiva da Caixa (100%)

5. Eng. Antdo Miguel de Morais Lima Chantre
€ Administrador Executivo (100%)

6. Dra. Célia Maria Barreto dos Santos
€ Administradora Executiva da Caixa (100%)

7. Eng. Luis Manuel Veloso de Almeida
€ Administrador ndo Executivo da Caixa
€ Diretor da Geocapital.
€ Presidente de Comiss&o Executiva do Banco MAIS
€ Administrador ndo executivo do BAO - Banco da Africa Ocidendal

8. Eng. Paulo Jorge de Oliveira Lima
€ Administrador ndo Executivo
€ Administrador da IMPAR, acionista da Caixa com 168.032 acdes;
€ PCA da ING Investimentos Acionista da IMPAR com 20%
€ PCA da Labesfal Farma, acionista da IMPAR com 10%
€ Administrador Oligest Acionista da IMPAR com 2,62%

9. Dra. Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo
€ Administradora ndo Executiva da Caixa
€ Presidente do ISC| - Instituto Superior de Ciéncias Juridicas
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31. Comissdes criadas no seio do Conselho de Administracdo e local onde podem ser
consultados os regulamentos de funcionamento.
A Comissdo Executiva é designada pelo Conselho de Administracdo, e os regulamentos de

funcionamento podem ser consultados no arquivo da CE e na Intranet;

32. Composicdo da Comissdo Executiva e identificacdo dos administradores delegados

Comissdo Executiva Identificacdo

Presidente Antodnio Carlos Moreira Semedo
Administrador Célia Maria Barreto dos Santos
Administrador Antdo Miguel de Morais Lima Chantre

33. Competéncias das comissdes criadas e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio
dessas competéncias.
Nos termos do artigo 8° do Regulamento do Conselho de Administracdo e da Comissdo Executiva,

sdo atribuicdes da Comissdo Executiva, as seguintes:

a) Autorizar a realizacdo de operacdes ativas, até ao limite maximo de 20% dos fundos
proprios da Instituicdo, por operacdo ou em acumulacdo a uma Unica entidade, com
excecdo das operacdes de crédito externo que se enquadrem no conceito de grandes
riscos e da subscricdo, aquisicdo ou oneracdo e alienacdo de participacdes sociais;

b) Autorizar a realizagdo de operacdes passivas, com excecdo dos empréstimos
obrigacionistas ou dos empréstimos externos;

c) Estabelecer os procedimentos e normas de funcionamento interno da CECV;

d) Efetuar a gestdo corrente dos Recursos Humanos, com excecdo de admissdes efetivas
no quadro e despedimentos de pessoal e da fixacdo de remuneracdes;

e) Estabelecer com terceiros contratos de fornecimento de bens e servicos;

f) Efetuar a gestdo corrente do patrimoénio da CECV, com exce¢do da aquisicdo de bens
imdveis ou imdveis ndo previstos no orcamento anual de investimento, bem como da
alienacdo ou oneracdo de direitos ou de bens mdveis ou imdveis, podendo, no entanto,
alienar bens adquiridos em processos executivos ou outros procedimentos de
recuperacdo de crédito;
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g) Constituir e destituir mandatarios e procuradores, conferindo-lhes poderes para a
pratica de determinados atos ou categorias de atos, definindo os poderes conferidos
e a duracdo dos mandatos;

h) Representar a CECV em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir,
transigir e confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de
arbitragem;

i) Deliberar sobre qualquer assunto inadiavel, devendo submeter a deliberacdo a

retificacdo do Conselho de Administracdo na sessdo imediatamente seguinte.

lll.  Fiscalizacdo

a) Composicdo

34. Composicdo do Conselho Fiscal, com indicacao do nimero estatutario minimo e maximo
de membros, duracdo estatutdaria do mandato, nimero de membros efetivos, data da
primeira designacdo e data do termo de mandato de cada membro.

Nos termos do artigo 21° dos estatutos o Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos

e dois suplentes, eleitos em Assembleia Geral, sendo o presidente indicado por esta.

Conselho Fiscal Identificacdo Membros Mandato

Presidente Ivanilde Veronica Tavares Costa 20/10/2016 -31/12/2018
Vice-Presidente | Antdnio Pedro Gomes Silva 18/07/2016 - 31/12/2019
Vogal Itaulina das Dores Gomes Pio 20/10/2016 - 31/12/2019
Suplente Sandra Marisa Semedo Monteiro Tavares |25/11/2016 - 31/12/2019

35. Identificacdo dos membros do Conselho Fiscal que se considerem independentes,

Conselho Fiscal Identificacdo Membros
Presidente Ivanilde Veronica Tavares Costa (Independente)
Vice-Presidente Antoénio Pedro Gomes Silva (Independente)
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36. QualificacOes profissionais e outros elementos curriculares relevantes dos membros do
Conselho Fiscal,

1. Presidente - Dra. Ivanilde Veronica Tavares Costa

v" Mestre em Contabilidade, Fiscalidade e Financas Empresariais
v Licenciatura em Contabilidade e Administracdo
v" Coordenadora do Curso de Contabilidade do ISCEE

2. Vice-Presidente — Anténio Pedro Gomes Silva

v' Licenciado em Economia
v Membro do Conselho Fiscal da ENACOL
v" Membro do Conselho Fiscal da FIC

3. Vogal - Itaulina das Dores Gomes Pio (IMPAR)

v Licenciada em Ciéncias Contabeis
v" Poés-graduada em Gestdo de Empresas
v" Responsavel Departamento Contabilidade da IMPAR

4. Suplente - Sandra Marisa Semedo Monteiro Tavares

v Licenciada em Contabilidade e Fiscalidade
v/ Contabilista do Ministério do Turismo Industria e Desenvolvimento Empresarial

b) Funcionamento

37. Existéncia e local onde podem ser consultados os regulamentos de funcionamento do
Conselho Fiscal,

Ndo existe ainda um regulamento de funcionamento do Conselho Fiscal.

38.Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho
Fiscal,

Durante o ano de 2016 o Conselho Fiscal realizou cinco reunides, nas quais estiveram
presentes todos os seus membros.

O conselho fiscal participou ainda em duas reunides da Assembleia Geral e uma reunido do
Conselho o de Administracdo,
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Para além destas reunides, os membros do Conselho Fiscal participaram em diversas reunides
com a comissdo executiva, departamentos de Contabilidade, Auditoria Interna e com o
Gabinete Organizacdo estudos e projetos.

39. Disponibilidade de cada membro do Conselho Fiscal, com indicacdo dos cargos
exercidos em simultaneo em outras empresas, e outras atividades relevantes
exercidas no decurso do exercicio,

1. Ivanilde Veronica Tavares Costa

Coordenadora do Curso de Contabilidade e responsavel das areas de Contabilidade e
Auditoria do ISCEE PUP;

Docente Universitaria no ISCEE e Piaget;
Formadora em Contabilidade, Auditoria e Controlo Interno.
2. — Antonio Pedro Gomes Silva
Sécio Gerente da Finaconta, Lda, empresa que presta servico em contabilidade e afins.
Técnico de contas inscrito na OPACC
Vogal do Conselho Fiscal da Enacol, S.A
Fiscal Unico da empresa SGZ
Docente e coordenador do curso de Contabilidade no Instituto Jean Piaget, Polo do Mindelo
Docente do ensino secundario da disciplina de Contabilidade na EICMGDC
3. Itaulina das Dores Gomes Pio
Diretora Financeira da IMPAR, S.A.R.L.
Presidente do Conselho Fiscal da Enacol, S.A.

4. Sandra Marisa Semedo Monteiro Tavares
Contabilista da Unidade de Gestdo de Projetos Especial -- Ministério do Turismo Industria

e Desenvolvimento Empresarial;

¢) Competéncias e Funcdes
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40.Procedimentos e critérios do orgdo de fiscalizacdo na contratacdo dos servicos

adicionais ao auditor externo,

0 Conselho Fiscal foi unanime quanto a metodologia a ser utilizada para a selecdo do auditor
e que consistiu no envio de cartas convite a cinco empresas, das quais quatro apresentaram
propostas. Os critérios adotados foram:

Experiéncia no mercado cabo-verdiano;
Equipa de trabalho;

Honordrios;

A w N R

Experiéncia no Sector Financeiro.

41.0utras Funcdes do orgdo de fiscalizacdo,

e Zelar pela observancia tanto das disposicoes legais e regulamentares, dos estatutos e das
normas emitidas pelas autoridades de supervisdo como das politicas gerais, normas e
praticas instituidas internamente;

e \Verificar a adequacdo e supervisionar o cumprimento das politicas, dos critérios e das
praticas contabilisticas adotadas e a regularidade dos documentos que Ihes servem de
suporte;

e Acompanhar o processo de preparacdo e divulgacdo da informacdo financeira pela

sociedade.
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IV. AUDITOR EXTERNO

42.ldentificacdo do auditor externo designado,

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A. com sede na Av. Da Republica, 90 - 6°, inscrita
na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas com o n° 178, com o numero de identificacdo fiscal
505988283 e de matricula na conservatdéria do Registo Comercial de Lisboa, com o capital
social de 1.335.000,00 Euros.

43.Namero de anos em que o auditor externo exerce fun¢des consecutivamente junto da
sociedade,
Auditoria as contas de 2016 é o primeiro contrato de auditoria com a empresa Ernst & Young.

44, Politica e periodicidade da rotacdo do auditor externo.

A CAIXA respeitou na integra as das determinacdes da legislacdo em vigor, com rotatividade
do auditor externo no fim do 2° mandato, de 4 anos, dos 6rgdos sociais de 2008 a 2015 e

continuard a cumprir com a legislacdo.
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45.Indicacdo do 6rgdo responsavel pela avaliacdo do auditor externo e periodicidade com
que essa avaliacdo é feita.

A escolha e a avaliacdo da empresa de auditoria externa é competéncia da Assembleia Geral,
sendo a escolha feita mediante proposta do Conselho Fiscal.

46.ldentificacdo de trabalhos, distintos de auditoria, realizados pelo auditor externo para
a sociedade, bem como indicacdo dos procedimentos internos para efeitos de
aprovacdo da contratacdo de tais servicos e indicacdo das razdoes para a sua

contratacdo,

A empresa que auditou as contas até 2015, além dos servicos de auditoria tem sido contratada
para prestar os seguintes servicos:

v Definicdo e Instalacdo do modelo de cdlculo de imparidades e disponibilizacdo da aplicacdo
informatica que suporta o modelo (ARC - Aplicacdo de Risco de Crédito);

v Auditoria as Provisfes Regulamentares Minimas, cujo objetivo é validacdo do cumprimento
dos critérios adotados pela Caixa quanto a classificacdo nas classes de risco e calculo das
provisdes, conforme disposto no Aviso n 4/2006;

v' A Ernst &Young, selecionado para auditar as contas de 2016, ndo prestou trabalhos
distintos dos de auditoria

47.Remuneracdo anual paga aos auditores externos e percentagem relativos aos servicos

que ndo sejam de auditoria

A remuneracdo anual paga ao auditor externo foi de 9.932.231500, do qual 28%, corresponde
a pagamento de servicos que ndo de auditoria.

V. REPRESENTANTE COMUM DOS OBRIGACIONISTAS

48.Identificacdo do representante dos obrigacionistas designados;

N/A
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49.Indicacdo da natureza independente ou ndo independente do representante dos
obrigacionistas;
N/A

50.1dentificacdo de qualquer relacdo juridica ou de facto entre o representante dos
obrigacionistas e a sociedade, bem como os dirigentes respetivo;
N/A

VI. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

51.Mecanismos implementados pela sociedade para efeitos de controlo de transacdes

com partes relacionadas.

Ndo existem mecanismos formais de controlo das transacfes com as partes relacionada. No

entanto, essas transacdes sdo realizadas respeitando rigorosamente as disposicles legais.

52.Indicagdo das transacdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

No exercicio de 2016 ndo se registou qualquer operagdo ativa com as entidades
relacionadas, nomeadamente com os membros dos 6rgdos sociais, com os detentores de

participacdes qualificadas e as entidades com elas relacionadas;

53.Descricdo dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do 6rgdo de
fiscalizacdo para avaliacdo prévia dos negdcios a realizar entre a sociedade e titulares
de participacdo qualificada ou entidades que com eles estejam em qualquer relacdo.

O Conselho Fiscal é chamado a emitir o seu parecer prévio sobre as operacdes ativas
envolvendo os titulares de participacdo qualificada.

VI. REMUNERACOES

54.Indicacdo quanto a competéncia para a determinacdo da remuneracdo dos Orgaos
sociais, dos membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos
dirigentes da sociedade.
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Nos termos do artigo 25° dos estatutos da Caixa compete a Comissdo de Remuneracdes e
Previdéncia eleita em assembleia geral fixar a remuneracdao dos membros dos orgdos sociais.
No que toca aos membros da direcdo (diretores e coordenadores) existe uma grelha salarial,

cuja atualizacdo é aprovado em sede do Conselho de Administracdo.

55.Composicdo da comissdo de remuneracdes, incluindo identificacdo das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio e declaracdo sobre a
independéncia de cada um dos membros e assessores.

De acordo com o artigo 25° dos estatutos, a comissdo de remuneracdes e previdéncia é

composta por trés membros, eleitos em assembleia geral, a saber:
Presidente:  Solange Helena Correia Rodrigues
Vogais: Dulce Maria Maximiano Fonseca Fernandes

Helena Maria da Fonseca Teixeira de Sousa

56.Conhecimentos e experiéncia dos membros da comissdao de remuneracdes em matéria

de politica de remuneracoes.

A Dra. Dulce Maria Maximiano Fonseca Fernandes é licenciada em Administragdo publica, exerce
, atualmente a funcdo de assessora do CA dos Correios de Cabo Verde, ja foi Administradora,
Diretora Administrativa e Financeira e Diretora dos Recursos Humanos da daquela instituicdo.
Além dessas funcdes desempenhas, Também ja participou em varios projetos de elaboracdo de

Planos de Cargos Carreiras e salarios de varias instituicdes.

A Dra. Helena Maria da Fonseca Teixeira de Sousa é licenciada em Gestdo Social e é Diretora

dos Recursos Humanos do INPS.

VIIl.  CONTROLO INTERNO E GESTAO DE RISCOS

57.Pessoas, 6rgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela

implementacdo de sistemas de controlo interno.

Para assegurar o cumprimento do objetivos de controlo exigidos pelo Banco Central, a Caixa
definiu 3 funcOes esséncias de controlo interno, nomeadamente, as funcdes de;
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e Comissdo Executiva;
e Auditoria interna, coordenada por Anténia Cardoso;
e (estdo de Risco, coordenada por Jodo Carlos Lopes;

e Compliance, coordenada por Domingos Semedo;

58.Explicitacdo das relacdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional face a outros
orgdos ou comissdes da sociedade

NSELHO DE
INISTRACAO
COMISSAO EXECUTIVA

GABINETE DE FUNCAQ COMPLIANCE GABINETE DE AUDITORIA INTERNA

DIRECCAO DE GESTAO D
RISCO

59.Existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A par das funcdes de controlo, atras referidas:

e O Gabinete de Acompanhamento de Crédito que inclui nas suas atribuicbes a
monitorizacdo do crédito vencido, mantendo-o dentro dos parametros considerados
aceitaveis pela Caixa;

e 0O Gabinete Planeamento Controlo Gestdo, que integra a atribuicdo de assegurar a
execucdo do orcamento aprovado através da monitorizacdo de todos 0S processos
relacionados com o planeamento, orcamento e controlo e a respetiva consolidacdo;

¢ 0 Gabinete de Seguranca, responsavel pela promog¢do da seguranca da instalacdes e das
tecnologias de informacado,

e O Gabinete Juridico, com a responsabilidade pelo controlo d a atividade de natureza
contratual da Caixa, e pela promocdo do cumprimento dos requisitos legais e fiscais nas
operacdes desenvolvidas pelas varias areas na Caixa.
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60. Identificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros e
juridicos) a que a sociedade se expde no exercicio da atividade.
e A Caixa no exercicio da sua atividade esta sujeita a diversos riscos, nomeadamente:

Risco de Crédito;
Risco de liquidez
Risco de Cambio
Risco de taxa de juro
Risco Operacional

Risco de compliance /Reputacional

61.Descricdo do processo de identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo e gestao
de riscos.

Existem mapas de gestdo e indicadores periodicos, (didrios, semanais e mensais) relativos aos

diferentes tipos de risco e que sdo permanentemente acompanhados pela gestdo.

Existem regras e orientacdes relativamente a exposicdo a determinados risco como por exemplo

0 risco de cambio.

62.Principais elementos dos sistemas de controlo interno e de gestdo de risco
implementados na sociedade relativamente ao processo de divulgacdo de informacdo
financeira.

As informacdes financeiras do Banco estdo centralizadas em dois departamentos, sem um

responsavel pela informacdo contabilistica e outro pela informacdo de gestdo.

A transmissdo ou divulgacdo das informaces financeiras esta sujeita a autorizacdo da Comissdo
Executiva do Banco.

O processo de preparacdo e divulgacdo dos documentos de informacdo financeira é objeto de
avaliacdo anual pelos auditores externo.
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