RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO

ANO: 2018

ELABORACAO: Conselho de Administracdo
APROVACAO: Assembleia-geral

\
/

/
b

Relatério Governo Societario




\
/|

=
b

iNDICE
1. ENQUADRAMENTO ...t ssssesessssssess s sse s sssssse s assse s s s e s s se s s s st sse s snsse s sssnssensassnsnes 3
2. DOCUMENTACAO DE REFERENCIA.......oceeeeereeseesesseesssssssessssasesssssssessssssesssssssssssasssssssaessssssessssennes 3
A. DECLARACAOD DE ACOLHIMENTO ...oouveverreesesssesssessssssesssssssssssssessssssesssssssssssssessssssessssssnessssssesssssens 4
3. FUNDAMENTACAO DO ACOLHIMENTO OU NAO ACOLHIMENTO......ococcmvrmsirmsssssssssssssssssns 13
4. INFORMACOES ADICIONAIS .....ooovscvvvveessssssisssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 13
B. ESTRUTURA ACIONISTA ..oeerrtreesesesesssssesssssssessssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssneas 13
. ESTrUtura de Capital ... s 13
II. PARTICIPACOES ESPECIAIS E OBRIGACOES DETIDAS........oocoovrrrninrissssisssssssssssssssssssssssnns 15
C. ORGAS SOCIAIS E COMISSOES: .ovvveveeeeeeeseeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessessssssssssssssssssees 17
. ASSEMDICIA GEIAL....ciir bbb 17
a) Composicdo da mesa da ASSembIEia Geral.......—— 17
b) EXercicio do dir@it0 de VOO ... sssssssanns 17
II.  Conselno de AdMINISTIACAOD. ...t 18
Q) COMPOSICAD v bbb 18
D)  FUNCION@MENTO.......oiiiiir bbb 24
M. FISCAlIZACAD ... s bbb bbbt 28
Q) COMPOSICAD ..t bbb 28
D) FUNCION@MENTO.......coiiii bbb 29
C) COMPETENCIAS € FUNGCOES ..ot ss st ssssssssssssssssssssssssssssssnsses 30
IV.  AUDITOR EXTERNO .......cootirmiirniiinisssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 32
V. REPRESENTANTE COMUM DOS OBRIGACIONISTAS......cccommrnriinmissiisssssssssssssssssssssssssses 33
VI.  TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS .........ooovmmmiicsvssnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 34
VI. CONTROLO INTERNO E GESTAQ DE RISCOS ........ccccvvvmmmessssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssness 38

Relatério Governo Societario

2/4



/|

i
A

1. ENQUADRAMENTO

O presente relatorio visa divulgar a estrutura e as praticas de governo societario adotadas pela Caixa,
bem como o grau de acolhimento das recomendacdes previstas no Cédigo de Governo Societario das
Instituicdes Financeiras, Aviso n° 6/2017 e no Cddigo de Governo dos Emitentes de Valores
Mobilidrios.

O relatorio é elaborado em conformidade com o Aviso 7/2017 que estabelece regras precisas
relativas ao conteudo e estrutura.

2. DOCUMENTACAO DE REFERENCIA

e Lei 62/VIII/2014 que regula a atividade das instituicdes financeiras (LAIF);

e Decreto legislativo n° 1/2012 que aprova o Cddigo de Mercado de Valores Mobilidrios;
e Regulamento da AGMVMn° 1/2016 de 06 de Maio de 2016;

e Avison®6/2017 - Cddigo de Governo Societario das Instituicdes Financeiras;

e Avison®7/2017 - Relatério anual de Governo Societdrio

PARTE | - INFORMACAO OBRIGATORIA SOBRE ESTRUTURA ACIONISTA, ORGANIZACAO E
GOVERNO SOCIETARIO
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A. DECLARACAO DE ACOLHIMENTO

Declaracdo de

Recomendacdes Cadigo do Governo das IF's e C6d.MVM .
Acolhimento

Informacdo

A sociedade deve constituir uma estrutura organizativa que assegure, de forma
rigorosa e atempada, a divulgacdo de informacdo aos acionistas, aos investidores, Acolhe
aos analistas financeiros e ao mercado em geral.

0 Conselho de Administracdo, o érgdo de fiscalizacdo e eventuais comissdes
societdrias constituidas para apoio dos drgdos sociais devem dispor de Acolhe
regulamentos internos.

As instituicGes financeiras devem proporcionar, através do seu sitio na Internet,
em portugués e inglés, acesso a informacdes sobre a sua evolucdo dos seus
indicadores econémicos, financeiros e de governo societdrio, nomeadamente: a)
Relatdrios e contas da instituicdo referentes aos dois Ultimos anos; b) Curricula
vitae dos administradores em funcdes da instituicdo financeira; c) os regulamentos
internos dos dérgdos sociais e de comissdes societdrias; d) a composicdo, o nimero
de reunides anuais dos 6rgdos de administracdo, de fiscalizacdo e das comissdes
societarias; e) as convocatdrias das assembleias gerais e as propostas
apresentadas nas assembleias; f) Politicas internas adotadas pela instituicdo Acolhe a) d) e)
financeira; g) Relatdrios de avaliacdo de adequacdo e demais informacdo
preparatdria da Assembleia Geral.

Informagdo remissiva para o
Relatério de Governo

Ponto 25

Ponto 26 e 31, Conselho de
Administracdo e Comissdo Executiva;
no que toca ao Conselho Fiscal as
competéncias até entdo decorrem da
lei ou estatutos da Caixa sendo que se
encontra em processo de aprovagdo o
competente regulamento;
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Informacdo financeira e Auditoria

0 d6rgdo de fiscalizacdo deve estabelecer e monitorizar procedimentos formais,

claros e transparentes sobre a forma de selecdo e relacionamento da sociedade

com o auditor externo ou contabilista certificado e sobre a fiscalizacdo do Acolhe
cumprimento por este das regras de independéncia que a lei e as normas

profissionais Ihe impdem.

As sociedades devem promover a rotacdo do auditor ao fim de dois ou trés
mandatos, conforme sejam respetivamente de quatro ou trés anos.

0 regulamento interno da sociedade deve fazer depender de autorizacdo do érgdo
de fiscalizacdo a prestacdo de servicos diversos de auditoria pelo auditor ou por Ndo acolhe
outra entidade que integre a mesma rede.

Acolhe

Conflitos de interesses

A sociedade devem prever mecanismos eficazes para prevenir a existéncia de
conflitos de interesses, atuais ou potenciais, entre os membros de érgdos ou Acolhe em parte
comissOes societdrias e a sociedade.,

Os administradores devem comunicar ao Conselho de Administracdo todas as
transacdes relativas a valores mobilidrios emitidos pela sociedade, bem como,
relativas a instrumentos financeiros com estes relacionados, feitas por si ou por
qualquer pessoa estreitamente relacionada, designadamente, o seu conjuge ou
pessoa com quem viva em unido de facto, descendentes a seu cargo e outros
familiares que com ele coabitem ha mais de um ano e, bem assim, por qualquer
outra entidade que seja, direta ou indiretamente, dominada por si, constituida em
seu beneficio ou de que seja administrador.

Nao acolhe
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As transaces entre partes relacionadas devem ser aprovadas, negociadas e
executadas de modo a assegurar a gestdo adequada de potenciais conflitos de
interesses, bem como a protecdo dos interesses do emitente e dos seus acionistas.

Organica e modelo de governo

A sociedade deve proceder anualmente a uma avaliacdo dos érgdos sociais e do
desempenho individual dos seus membros.

As sociedades devem proceder anualmente a uma avaliacdo das opcles tomadas
em matéria de modelo de governo societdrio e de estrutura organica interna.

0 Conselho de Administracdo deve constituir no seu seio as comissdes
especializadas que entenda necessarias para a avaliacdo, definicdo,
acompanhamento, supervisdo ou fiscalizacdo de matérias ou de areas de gestdo
especificas, abrangendo, separada ou cumulativamente, as matérias de
remuneracOes e avaliacdo do desempenho, nomeacdes de quadros dirigentes e
desempenho do 6rgdo de administracdo executivo.

A sociedade deve dispor de um sistema de controlo interno eficaz e adequado a
sua dimensdo, complexidade e riscos que afetam a sua atividade.

0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever que em caso de conflito
de interesses, o membro do Conselho de Administracdo que se encontrar em
conflito deve informar previamente a sociedade sobre a existéncia de conflito e
deve descrever a natureza e extensdo de tal interesse e, caso este seja
substancial, abster-se de participar em qualquer reunido em que decorra a
discussdo ou a votacdo de qualquer proposta que a esse conflito de interesses
diga respeito, sem prejuizo da observancia de outras normas legais ou
regulamentares sobre conflito de interesses.

N&o acolhe

Acolhe em parte

N&o acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Ndo existe evidéncias destes
procedimentos, no entanto, no quadro
da adequacdo do Sistema de Controlo
Interno estd em finalizacdo para
aprovacdo uma Politica de Conflitos de
Interesses;

Pontos 29 - ndo ha critérios
predefinidos, no entanto, é realizada
apreciacdo geral da administracdo da
sociedade (executivos e ndo
executivos) na Assembleia Geral de
aprovacdo das contas.

N&o hd evidéncia, mas ha avaliacdo
empirica na medida em que sdo
identificados pontos de melhoria a
adequacdo do bom governo

Ponto 33 e 54

Ponto 58
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As sociedades devem promover uma relacdo de equilibrio no que se refere ao
género dos membros dos érgdos sociais, comprometendo-se a incluir pelo menos
30% do género sub-representado nos drgdos sociais.

A sociedade promove os melhores esforcos para que os Estatutos, regulamentos,
demais documentos reguladores da vida da sociedade e as praticas adotadas sejam
alterados, de modo a que a inclusdo de candidatos em listas a submeter a votacdo
em assembleia - geral por sécios, ou a apresentacdo de candidatos para designacdo
pelo 6rgdo de administracdo e fiscalizacdo seja obrigatoriamente precedida de um
processo de selecdo e avaliagcdo.

Os membros do 6rgdo de administracdo e fiscalizacdo tém o dever de comunicar
imediatamente a sociedade qualquer facto superveniente a sua designacdo que
altere ou possa alterar - segundo uma apreciacdo razodvel - a avaliacdo da sua
aptiddo individual, idoneidade, experiéncia, competéncia e conhecimentos,
disponibilidade ou adequacdo as funcdes atribuidas.

Fiscalizacdo

Pelo menos metade dos membros do érgdo de fiscalizacdo, o presidente inclusive,
deve ser independente, de acordo com o critério legal aplicavel, e possuir as
competéncias adequadas ao exercicio das respetivas funcdes.

0 6rgdo de fiscalizacdo deve ser o interlocutor principal do auditor externo e o
primeiro destinatario dos respetivos relatérios, competindo-lhe, designadamente,
propor a respetiva remuneracdo e zelar para que sejam asseguradas, dentro da
instituicdo, as condicdes adequadas a prestacdo dos servicos.

0 d6rgdo de fiscalizacdo deve avaliar o funcionamento dos sistemas de controlo
interno e de gestdo de riscos e propor os ajustamentos que se mostrem
necessarios.

0 6rgdo de fiscalizacdo deve pronunciar-se sobre os planos de trabalho e os
recursos afetos aos servicos de auditoria interna e aos servicos que velem pelo
cumprimento das normas aplicadas a instituicdo (compliance), e deve ser
destinatario dos relatdrios realizados por estes servicos pelo menos quando
estejam em causa matérias relacionadas com a prestacdo de contas, a identificacdo
ou resolucdo de conflitos de interesses e a detecdo de potenciais ilegalidades.

Ponto 23, ndo tem uma politica
definida, no entanto, 6 dos 17

Acolhe « .
membros dos orgdos sociais sdo
femining;

N&do acolhe
N&o acolhe

Acolhe Ponto 35
N&do acolhe

Acolhe Em processo de adequacdo e
formalizacdo da evidéncia dos
procedimentos, com aprovagdo do
regulamento do Conselho Fiscal

Acolhe
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Os membros do drgdo de fiscalizacdo devem possuir a experiéncia e qualificacdo
profissional necessarias ao exercicio das suas funcdes, tendo em conta a
responsabilidade subjacente ao exercicio das competéncias que Ihes sdo
atribuidas, a complexidade da atividade da sociedade e a respetiva dimensdo.

0 6rgdo de fiscalizacdo deve incluir pelo menos um membro que seja auditor ou
contabilista certificado.

Relacdes entre 6rgaos

0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever que os titulares dos
drgdos da sociedade tém o poder de exigir informacGes sobre a atividade da
sociedade aos demais titulares do mesmo dérgdo e aos demais érgdos da sociedade,
na medida em que se revelem necessdrias ou convenientes para o pleno exercicio
das suas competéncias.

0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever que os administradores
que exercam funcOes executivas, quando solicitados por outros membros dos
drgdos sociais, devem prestar, em tempo Util e de forma adequada ao pedido, as
informaces por aqueles requeridos.

0 regulamento do Conselho de Administracdo deve prever que até a sua
divulgacdo puablica, nos termos da lei, todos os membros dos érgdos sociais,
colaboradores, acionistas, prestadores de servicos e demais pessoas que tenham
tido acesso a informacdo privilegiada devem guardar estrita confidencialidade,
independentemente da natureza do vinculo existente com a sociedade.

Assembleia-geral e participacdo acionista

A sociedade deve incentivar os seus acionistas a participar e a votar nas
assembleias-gerais.

0 Presidente e, caso exista, o Vice-Presidente da mesa da assembleia-geral devem
ser independentes.

Administracdo

0 6rgdo de administracdo deve delegar a administracdo corrente da instituicdo
financeira e cada administrador executivo deve ser encarregado especificamente
de determinadas matérias.

0 6rgdo de administracdo deve aprovar um regulamento interno relativo ao seu
funcionamento incluindo o da comissdo executiva.
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Acolhe
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Acolhe

Ndo acolhe

Acolhe

Acolhe
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0 6rgdo de administracdo deve assegurar que a instituicdo financeira atua de
forma consentanea com os seus objetivos, ndo devendo delegar a sua
competéncia, designadamente, no que respeita a: (i) definir a estratégia e as
estratégias politicas gerais da sociedade; (ii) definir a estrutura empresarial do
grupo; (iii) decisdes que devam ser consideradas estratégicas devido ao seu
montante, risco ou as suas caracteristicas especiais.

0 Regulamento do érgdo de administracdo deve prever que o exercicio, pelos
administradores executivos, de funcdes executivas em sociedades fora do grupo
seja previamente autorizado pelo préprio érgdo de administracdo ou pelo 6rgdo de
fiscalizacdo.

0 6rgdo de administracdo de instituicdes de crédito deve incluir pelo menos dois
membros executivos residentes.

0 6rgdo de administracdo deve incluir um ndmero de membros ndo executivos que
garanta efetiva capacidade de acompanhamento, supervisdo e avaliacdo da
atividade dos restantes membros do érgdo de administracdo.

Entre os administradores ndo executivos devem contar-se uma proporcdo
adequada de independentes, tendo em conta o modelo de governacdo adotado.
Considera-se para este efeito como independente o administrador que ndo esteja
associado a qualquer grupo de interesses especificos na sociedade nem se
encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isenc¢do de andlise ou
de decisdo, nomeadamente em virtude de: a) Ter sido colaborador da sociedade ou
de sociedade que com ela se encontre em relacdo de dominio ou de grupo nos
Gltimos trés anos; b) Ter, nos Ultimos trés anos, prestados servicos ou estabelecida
relacdo comercial significativa com a sociedade ou com a sociedade que com esta
se encontre em relacdo de dominio ou de grupo, seja de forma direta ou enquanto
sécio, administrador, gerente ou dirigente de pessoa coletiva; ¢) Ser beneficidrio de
remuneracdo paga pela sociedade ou por sociedade que com ela se encontre em
relacdo de dominio ou de grupo além da remuneracdo decorrente do exercicio das
funcdes de administrador; d) Viver em unido de facto ou ser cdnjuge, parente ou
afim na linha reta e até ao 3.° grau, inclusive, na linha colateral, de administradores
ou de pessoas singulares titulares direta ou indiretamente de participacdo
qualificada; e) Ser titular de participacdo qualificada ou representante de um
acionista titular de participacdes qualificadas.
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Se o presidente do drgdo de administracdo exercer funcdes executivas, este érgdo
deve indicar, de entre os seus membros, um administrador independente que
assegure a coordenacdo dos trabalhos dos demais membros ndo executivos e as
condicdes para que estes possam decidir de forma independente e informada ou
encontrar outro mecanismo equivalente que assegure aquela coordenacdo.

As instituicOes financeiras devem estabelecer critérios e requisitos relativos ao
perfil de novos membros do érgdo de administracdo, adequados a funcdo a
desempenhar, sendo que além de atributos individuais (como independéncia,
integridade, experiéncia e competéncia), esses perfis devem considerar requisitos
de diversidade, dando particular atencdo ao do género, que possam contribuir para
a melhoria do desempenho do érgdo e para o equilibrio na sua composicdo.

Remuneracao

Todos os membros da Comissdo de Remuneracdes ou equivalente devem ser
independentes relativamente aos membros executivos do érgdo de administracdo
e incluir pelo menos um membro com conhecimentos e experiéncia em matérias de
politica de remuneracdo.

A declaracdo sobre a politica de remuneracdo dos 6rgdos de administracdo e
fiscalizacdo deve indicar, nomeadamente: a) Identificacdo e explicitacdo dos
critérios utilizados para a determinacdo da remuneracdo a atribuir aos membros
dos drgdos sociais; b) Informacdo quanto ao montante maximo potencial, em
termos individuais, e ao montante maximo potencial, em termos agregados, a
pagar aos membros dos drgdos sociais, e identificacdo das circunstancias em que
esses montantes maximos podem ser devidos; ¢) Informacdo quanto a
exigibilidade ou inexigibilidade de pagamentos relativos a destituicdo ou cessacdo
de funcdes de administradores.

A sociedade deve adotar uma politica de remuneracdes que assegure 0
alinhamento de interesses dos administradores e demais dirigentes com o
interesse da sociedade e que seja baseado no desempenho efetivo,
desincentivando a assuncdo excessiva de riscos.

A remuneracdo dos membros ndo executivos do érgdo de administracdo e a
remuneracdo dos membros do érgdo de fiscalizacdo ndo deve incluir nenhuma
componente cujo valor dependa do desempenho da instituicdo financeira ou do
seu valor.
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A componente varidvel da remuneracdo deve ser globalmente razodvel em relacdo
a componente fixa da remuneracdo, e devem ser fixados limites maximos para
todas as componentes.

Uma parte significativa da remuneracdo varidvel, ndo inferior a 30% deve ser
diferido por um periodo ndo inferior a trés anos, e o direito ao recebimento da
componente diferida deve ficar dependente da continuacdo do desempenho
positivo da sociedade ao longo desse periodo.

Quando a destituicdo de administrador ndo decorra de violacdo grave dos seus
deveres nem da sua inaptiddo para o exercicio normal das respetivas funcdes mas,
ainda assim, seja reconduzivel a um inadequado desempenho, devera a instituicdo
financeira encontrar-se dotada dos instrumentos juridicos adequados e
necessarios para que qualquer indemnizacdo ou compensacdo, além da legalmente
devida, ndo seja exigivel.

As sociedades devem divulgar no relatdrio sobre o governo das sociedades a
remuneracdo dos administradores executivos, os planos existentes de distribuicdo
de acBes e os tracos gerais dos sistemas de beneficios de reformas.

Controlo Interno

0 6rgdo de administracdo da instituicdo financeira deve assegurar a existéncia de
recursos materiais e humanos suficientes e adequados para a execucdo das
funcdes e tarefas inerentes ao sistema de controlo interno e promover as
necessdrias acoes de formacdo em matéria de controlo interno.

Para acautelar a independéncia do sistema de controlo interno, os responsaveis
pelas dreas de auditoria interna, controlo de cumprimento e gestdo de riscos
devem reportar hierarquicamente a um administrador sem pelouro nas dreas
supervisionadas.

As instituicdes financeiras devem prever mecanismos internos de dendncia de
irregularidades que prevejam uma protecdo adequada para os denunciantes de
boa-fé.

Assembleias de obrigacionistas

As entidades emitentes de obrigacGes e outros valores mobilidrios representativos
de divida asseguram e suportam os custos relativos aos meios humanos, técnicos e

materiais adequados a realizacdo das assembleias de obrigacionistas e ao cabal
desempenho das competéncias do representante comum dos obrigacionistas.

Ndo acolhe

N&o acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

N&o acolhe

Em concretizacdo a Politica de
Denuncias para aprovacdo, que vai
permitir a formalizacdo dos
mecanismos;

Nao acolhe

Ndo aplicavel
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As deliberac@es da assembleia de obrigacionistas sobre propostas de concordata e
de acordo de credores, assim como de autorizacdo do representante comum para a
propositura de acdes judiciais, bem como, quaisquer outros assuntos relativos ao
exercicio dos direitos decorrentes da titularidade de obrigacGes perante a
sociedade emitente sdo aprovados, em primeira convocacdo, por metade dos votos
correspondentes a todos os obrigacionistas e, em segunda convocacdo, por dois
tercos dos votos emitidos.

Representante comum dos obrigacionistas

O representante comum dos obrigacionistas deve ser independente em relacdo a
sociedade emitente, o que se considera ndo acontecer quando beneficie ou tenha
beneficiado de vantagens particulares da sociedade, quando tenha estabelecido
uma relacdo comercial significativa com a sociedade ou com outra que, com esta,
se encontre em relacdo de dominio ou de grupo ou quando esteja vinculado a
interesses de empresa concorrente.

0 representante comum dos obrigacionistas informa a assembleia de
obrigacionistas de qualquer facto superveniente que gere ou possa vir a gerar uma
situacdo em que a prossecucdo do interesse comum dos obrigacionistas conflitue
com um interesse préprio, ou com um interesse de pessoa ou entidade com ele
vinculado.

Nos casos indicados no ponto 10.2, o representante comum dos obrigacionistas
ndo pode atuar em representacdo dos obrigacionistas até que a assembleia de
obrigacionistas o autorize, em primeira convocacdo, por metade dos votos
correspondentes a todos os obrigacionistas e, em segunda convocacdo, por dois
tercos dos votos emitidos.

0 representante comum dos obrigacionistas prossegue o interesse comum dos
obrigacionistas e exerce as suas competéncias assegurando a igualdade de
tratamento dos obrigacionistas.

Apenas em casos excecionais pode o representante comum dos obrigacionistas
promover formas de exercicio dos direitos decorrentes da titularidade de
obrigac@es que privilegiem um ou mais obrigacionistas. Esta faculdade, bem como
a prossecucdo simultanea de interesses particulares de obrigacionistas, depende
de autorizacdo por deliberacdo maioritdria da assembleia de obrigacionistas, em
que o obrigacionista relevante ndo pode votar e que deverd contar com o voto
favoravel dos obrigacionistas afetados.
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3. FUNDAMENTACAO DO ACOLHIMENTO OU NAO ACOLHIMENTO

No quadro precedente estdo listadas as recomendacdes constantes do Cédigo de Governo
dos Emitentes de Valores Mobiliarios admitidos a negociacdo em mercado regulamentado,
bem como, as decorrentes do Cddigo de Governo das Instituicdes Financeiras, indicando-se
entre elas as que foram adotadas pela Caixa e as que ndo foram. De realcar, Ciente da
importancia e necessidade de um bom governo, as recomendacdes marcadas como ndo
acolhidas, ndo significa que existe uma decisdo de ndo acolhimento, existe sim necessidades

de formalizacdo das evidéncias.

Neste ambito, é firme a determinacdo do Conselho de Administracdo, a adequacdo, dos
regulamentos internos e demais instrumentos de gestdo da Caixa aos principios e
recomendacdes do Cddigos de Governo Societdrio, que constitui alids um instrumento
central para a afirmacdo das boas praticas de governo societdrio, encontrando-se
nomeadamente em curso o processo de implementacdo do Aviso relativo aos requisitos do

Sistema de Controlo Interno.

4, INFORMAC@ES ADICIONAIS
Ndo ha.

B. ESTRUTURA ACIONISTA

I.  Estrutura de capital

5. Estrutura de capital, incluindo indicacdo das acdes ndo admitidas a negociacdo, diferentes
categorias de acdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital
que cada categoria representa.

A 31 de Dezembro de 2018 o capital social da Caixa era de 1.392.000.000 (mil trezentos e
noventa e dois milhdes de escudos), totalmente subscrito e realizado, representado por
1.392.000 acdes, com o valor nominal de 1.000 escudos cada, estando a totalidade das acdes
cotadas em bolsa.

Em 31/12/2018 a Caixa apresentava a seguinte estrutura acionista:
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Instituto Nacional de Previdéncia Social 657.200 657.200 47.21%
Geocapital, Soc. Gestdo de Participacdes 381.904 381.904 27,44%
Correios de Cabo Verde 210.749 210.749 15,14%
Outros Subscritores e Trabalhadores 142.147 142.147 10,21%

6. Eventuais restricdes a transmissibilidade das acdes:

Os estatutos da Caixa ndo estabelecem quaisquer restricdes a transmissibilidade das acdes. As

acoes sdo livremente transmissiveis.

7. Acdes proprias

A Caixa ndo dispde de acOes proprias;

8. Regime a que se encontra sujeita a renovacdo ou revogacdo de medidas estatutarias
que prevé a limitacdo do namero de votos emitidos por um Unico acionista.

Os estatutos da Caixa ndo preveem limitacdo do nimero de votos suscetiveis de detencdo ou

de exercicio por um Unico acionista.

9. Acordos significativos em caso de mudanca de controlo.

Ndo existem acordos significativos dos quais a Caixa faca parte e que entrem em vigor, sejam

alterados ou cessem em caso de mudanca de controlo da sociedade.

10. Acordos parassociais

Ndo existem
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. C e e o AL % capital % direito de
Titulares de participacdes qualificadas | N° Acoes social Votos Fonte
Instituto Nacional de Previdéncia Social 657.200 47,21% 47,21% | Caixa
Geocapital, Soc. Gestdo de Participacdes 381.904 27,44% 27,44% | Caixa
Correios de Cabo Verde 210.749 15,14% 15,14% | Caixa

12. Ndmero de acdes e obrigacdes detidas por membros dos 6rgdaos de administracdo e
fiscalizacao.

Em 31 de Dezembro de 2018, nenhum dos membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizacdo

detinha participacdo no capital social da Caixa.

13. Relacdes significativas de natureza comercial entre os titulares de participacdes
qualificadas e a sociedade.

Titulares de
participagdes Relagdes Comerciais

gualificada

Titulos em Carteira

Obrigagdes do Tesouro

Depositos
Instituto Nacional de

L ) Protocolo de concessdo de crédito aos Trabalhadores do INPS, a taxa de
Previdéncia Social
5%, destinado a: aquisi¢cdo, construgdo, recuperagao e beneficiacdo ou

ampliagdo de habitagdo prépria permanente; Aquisicao de terreno para

construcdo de habitacdo prdpria permanente.

Geocapital, Soc. Gestao de
Titulos em Carteira
ParticipagOes

Titulos em Carteira

Depdsitos
Correios de Cabo Verde

Concessao de crédito aos Trabalhadores dos Correios em condigdes

preferenciais:
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Crédito Habitacdo-8,5%;

Crédito ao Consumo (Adiantamento vencimentos e Aquisicao de
viatura) - Taxa em vigor - spread 3%.

Protocolo de prestacGes de servicos, (operagdes de levantamentos e
depdsitos, nas estacdes dos correios do Plateau, S Domingos e Ponta do

Sol).

14. Poderes do 6rgdo de administracdo, nomeadamente no que respeita a deliberacdes do

aumento de capital.

Nos termos do artigo 18 dos estatutos, compete ao Conselho de Administracdo, além do que

resultar da lei:

d.

Administrar e gerir a Caixa, para o que dispde dos mais amplos poderes, e efetuar todas as
operacdes e realizar todos os atos relativos ao seu objeto;

Aprovacdo dos planos estratégicos e de Negdcios;

Adquirir, onerar e alienar quaisquer bens ou direitos, de valor igual ou inferior a 35% do capital
social, podendo através da competéncia delegada pela assembleia geral, adquirir, onerar e
alienar imdveis de valor superior ao atras referido;

Autorizar a realizacdo de investimentos de valor igual ou inferior a 35% do capital social;
Representar a Caixa em juizo e fora dele, podendo confessar, desistir, transigir e
comprometer-se em arbitros;

Nomear uma comissdo executiva, que perante ele responde, constituida por trés dos seus
membros, um dos quais designara para Presidente, determinando os respetivos poderes;
Constituir e destituir mandatarios e procuradores, conferindo-lhes poderes para a pratica de
determinados atos ou categorias de atos, definindo os poderes conferidos e a duracdo dos
mandatos.

0 aumento do capital é da competéncia da Assembleia Geral, nos termos da alinea e) do art.° 13

dos estatutos da CAIXA. Sem prejuizo da competéncia da assembleia geral, pode o conselho de

administracdo deliberar aumentos do capital social, por uma ou mais vezes, até ao limite de

1.750.000.000500 (mil setecentos e cinquenta milhdes de escudos), conforme dispde o art.’ 7

dos estatutos. A assembleia geral, deliberando com a maioria de dois tercos pode renovar 0s

poderes conferidos ao conselho de administracdo nesta matéria.
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C. ORGAS SOCIAIS E COMISSOES:

Sdo orgdos sociais da Caixa os seguintes:
e Assembleia Geral
e 0O Conselho de Administracdo

e 0O Conselho Fiscal

I.  Assembleia Geral
a) Composicdo da mesa da Assembleia Geral
A Assembleia Geral é constituida pelos acionistas com direito a voto, sendo que cada cem
(100) acdes corresponde um voto.

15. Identificacdo, cargo e mandato dos membros da mesa da Assembleia Geral.

Cargo Identificacdo

Presidente Marcelino Fonseca Coelho Monteiro (INPS)
Vice-Presidente Diogo Afonso Mendes de Almeida (Geocapital)
Primeiro Secretdrio Suellen Patricia Bettencourt Rodeia (INPS)

Mandato - 4 anos, a partir 18/07/2016

b) Exercicio do direito de voto
A cada cem (100) acdes corresponde um voto. Os acionistas, cujas acfes ndo atinja este
numero, podem agrupar-se de modo a perfazerem em conjunto o numero de acdes necessarias

ao exercicio do direito de voto, constituindo um representante comum.

16. Eventuais restricoes em matéria de direito de voto

De acordo com o artigo 12° dos estatutos da Caixa, a Assembleia Geral é formada pelos
acionistas com direito a voto, sendo vedada a presenca de quaisquer outras pessoas, com
excecdo dos membros do conselho de administracdo, do conselho fiscal, da respetiva mesa e
para as pessoas especialmente autorizadas pelo presidente desta ultima, que poderdo estar
presentes, ainda que ndo podem votar.

S6 podem fazer parte da Assembleia Geral os acionistas que tiverem averbado em seu nome
pelo menos cem acdes no livro de registo da Caixa, até quinze dias antes da data marcada
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para a reunido, ou que, tratando-se de acdes ao portador, tenham depositadas na Caixa, em

seu nome, 0 mesmo numero minimo de acdes, com idéntica antecedéncia.

17. Percentagem maxima dos direitos de voto que podem ser exercidos por um Unico
acionista ou por acionistas que com aquele se encontrem numa relacdo de dominio ou de
grupo.

Os estatutos da Caixa ndo preveem limitacdo da percentagem maxima dos direitos de votos.

18. Deliberacdes acionistas que, por imposicdo estatutaria, s6 podem ser tomadas com
maioria qualificada, além das legalmente previstas.
0 n° 5 do artigo 14° dos estatutos da Caixa estipula que as decisdes sobre modificacdo, fusdo
e dissolucdo da sociedade apenas sdao aprovadas com maioria qualificada de pelo menos dois

tercos do capital;

II. Conselho de Administracdo
a) Composicdo

19. Regras estatutarias sobre requisitos procedimentais e materiais a nomeacdo e
substituicdo dos membros do Conselho de Administragdo.
Embora os estatutos da Caixa ndo preveem regras procedimentais e materiais sobre a
substituicdo dos membros do Conselho de Administracdo, o regulamento de funcionamento do

Conselho de Administracdo e Comissdo Executivo de certa forma cobre esta lacuna;

20. Composicdo do Conselho de Administracdo, nimero estatutdrio minimo e maximo de

membros, duracdo do mandato, nimero de efetivos, data da primeira designacdo e do
termo de mandato de cada membro.
O artigo 17° dos estatutos da Caixa estipula que a administracdo da Caixa é confiada a um
Conselho de Administracdo composto por um presidente, um vice-presidente, mais trés a sete
outros administradores, sendo o presidente e o vice-presidente nomeados pela Assembleia
Geral. O n° 1 do artigo 11°, por sua vez estabelece que os membros dos érgdos sociais sdao
eleitos por mandatos de quatro anos, sendo permitida reeleicdo.

> Membros do Conselho de Administracado:
1. Presidente - Paulo Santos Monteiro Janior
v Data da nomeacdo: 25/07/2016
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v Término do mandato: 31/12/2019

2. Vice-Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

3. Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

4. Vogal - Orlanda Maria Duarte Santos Ferreira
v' Data da nomeacdo: 12/09/2018
v' Término do mandato 31/12/2019:

5. Vogal - José Augusto Rocha Mendes Fernandes
v' Data da nomeacdo: 18/07/2016
v Término do mandato: 31/12/2019

6. Vogal - Anténio Carlos Moreira Semedo
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

7. Vogal - Célia Maria Barreto dos Santos
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

8. Vogal - Antdo Miguel de Morais Lima Chantre
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019

9. Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo
v Data da nomeacdo: 18/07/2016
v' Término do mandato: 31/12/2019
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21. Distincdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo e,

identificacdo dos membros ndo executivos considerados independentes.

> Membros executivos do Conselho da Administracdo

Vogal - Anténio Carlos Moreira Semedo

Vogal - Célia Maria Barreto dos Santos

Vogal - Antdo Miguel de Morais Lima Chantre

> Membros ndo executivos do Conselho da Administracdo

Presidente - Paulo Santos Monteiro Janior

Vice-Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado

Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida

Vogal - Orlanda Maria Duarte Santos Ferreira

Vogal - José Augusto Rocha Mendes Fernandes

Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo

> Membros ndo executivos Independentes do Conselho da Administracdo

1. Presidente - Paulo Santos Monteiro Janior

2. Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo

22. Qualificacdes profissionais e outros elementos curriculares relevantes de cada um dos

membros do Conselho de Administracdo.

1. Presidente - Paulo Santos Monteiro Junior

v
v
v

Mestre em Econometria
Prés Graduacdo em Economia Europeia

Licenciado em Economia

2. Vice-Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado

v

v
v
v
v

Licenciado em Direito

Administrador da Geocapital

Administrador/Presidente o Banco Africa Ocidental
Administrador/Vice-Presidente Banco Mais Mocambique
Administrador TAP Air Portugal
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3. Vogal - Orlanda Maria Duarte Santos Ferreira
v' Mestre em Gestdo Global
Pos-graduacdo em Gestdo de Empresas

v

v" Licenciada em Economia

v' Administradora da Garantia, Seguros

v" Presidente do INPS, desde 01 de Outubro de 2017
4. \Vogal - José Augusto Rocha Mendes Fernandes

v’ Mestre em Estatistica

v' Pés-graduacdo em Engenharia Industrial

v Licenciado em Engenharia Mecanica

v Presidente do INPS, até 30 de Setembro de 2017

5. Vogal - Anténio Carlos Moreira Semedo
v Licenciado em Administracdo e Gestdo de Empresas
v Administrador do Banco Interatlantico (2008-2016)
v" Administrador da Caixa (1994 - 2008)

6. Vogal - Célia Maria Barreto dos Santos
v Pés Graduacdo em Gestdo e Financas Empresariais
v Licenciado em Economia

v Diretora Administrativa e Recursos Humanos da Caixa (2011-2015)

7. Vogal - Antdo Miguel de Morais Lima Chantre
v' P6s Graduacdo em Gestdo de Seguranca de Sistema de Informacdo
v Licenciado em Engenharia Informatica
v Diretor Geral de SISP (2011 - 2016)

8. Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida
v P0s Graduacdo em Marketing
v' Licenciado em Engenharia Mecanica Ramo de Sistemas
v Presidente da Comissdo Executiva do Banco MAIS - Banco Mocambicano de apoio aos

Investimentos
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9. Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo

v Pés Graduacdo em Direito Bancario

v" Licenciada em Direito
v" Presidente do ISCJS

23. Politica da Caixa quanto a diversidade de género na composicdo dos 0rgdos sociais.

A Caixa ndo dispde de politica de diversidade de género, na composicdo dos 6rgdos sociais, mas

tem a preocupacdo de integrar nas equipas, elementos femininos.

24. Relacdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos membros

do Conselho de Administracdo com acionistas com participacdo qualificada superior a 2%.

Cargo

Identificacdo Membros CA

Relacdes familiares, profissionais e

comercias significativas e habituais

Presidente -Ndo

executivo

Paulo Santos Monteiro Junior

Vice-Presidente - Nao

executivo

Diogo Campos Barradas De

Lacerda Machado (Geocapital)

Administrador da Geocapital e representante

da Geocapital no CA Caixa

Vogal-Ndo Executivo

Luis Manuel Veloso de Almeida

(Geocapital)

PCE do Banco MAIS Mocambique em
representacdo da Geocapital e representante

da Geocapital na Caixa

Vogal - Ndo executivo

José Augusto Rocha Mendes

Fernandes

PCA do INPS até 30 de Setembro e

representante do INPS no CA Caixa

Vogal - Executivo

Anténio Carlos Moreira Semedo

€ quadro de Caixa

Vogal - Executivo

Antdo Miguel de Morais Lima
Chantre

Vogal - Executivo

Célia Maria Barreto dos Santos

€ quadro de Caixa

Vogal - Ndo executivo

Yara Helena Semedo Craveiro

Miranda Semedo

Vogal - Ndo executivo

Orlanda Maria Duarte Santos

Ferreira

PCE do INPS e representante do INPS no CA
Caixa

Relatério Governo Societdrio Pag.

22/46




/

7 /\
\

25. Organograma e mapas funcionais relativos a reparticdo e delegacdo de competéncias.
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Nos termos do n° 4 do artigo n° 7 do Regulamento de Funcionamento do Conselho de Administracdo

e da Comissdo Executiva, é aprovada a seguinte distribuicdo de pelouros pelos membros da Comissdo

Executiva:

Presidente, Dr. Antonio Carlos Moreira Semedo

Direcdo Administrativa e Recursos Humanos

Direcdo Financeira e Internacional

Direcdo Comercial (Norte e Sul)

Gabinete de Auditoria Interna

Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestdo

Gabinete de Funcdo Compliance

RelacBes com o BCV, correspondentes e outras Instituicoes

Coordenacdo da implementacdo Plano Estratégico

Administradora Dra. Célia Maria Barreto dos Santos
Direcdo de Gestdo de Riscos

Gabinete de Organizacdo, Estudos e Projetos

Gabinete de Acompanhamento e Recuperacdo de Crédito
Gabinete de Instalacdo e Avaliagdo Imobilidria

Gabinete de Assuntos Juridicos

Gabinete do Secretariado e RelagcGes Publicas

Administrador, Eng.® Antao Miguel Morais Lima Chantre
Direcdo Operacional

Direcdo de Informatica e Comunicacdo

Gabinete de Seguranca

Gabinete de Marketing

Micro-Crédito

b) Funcionamento
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26. Existéncia e local onde podem ser consultados os regulamentos de funcionamento do
Conselho de Administracdo.
Os regulamentos de funcionamento do Conselho de Administracdo podem ser consultados no

arquivo da CE;

27. Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho de
Administracdo.
Em 2018 foram realizadas um total de 4 reunides do Conselho de Administracdo, com auséncia
do Administrador ndo Executivo, Eng. Luis Almeida, nas reunides de 13 de Setembro e 07 de
Dezembro de 2018 e auséncia do Administrador ndo Executivo, Eng. José Augusto Fernandes,
faltou a reunido do CA, datada de 07 de Dezembro de 2018. Os restantes administradores

participaram em todas as reunides.

28. Orgdos Sociais competentes para realizar avaliacdo de desempenho dos administradores
executivos.
A apreciacdo geral dos administradores executivos da sociedade é realizada na Assembleia

Geral de aprovacdo das contas.

29. Critérios pré-definidos para a avaliacdo de desempenho dos administradores executivos.
Ndo existem ainda critérios pré-definidos para avaliacdo de desempenho dos administradores

executivos;

30. Disponibilidade de cada membro do Conselho de Administracdo, com indicacdo dos cargos
exercidos em simultaneo em outras empresas, e outras atividades relevantes exercidas

no decurso do exercicio.

1. Dr. Paulo Santos Monteiro Janior
€ Presidente do Conselho da Administracdo da Caixa

2. Dr. Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado
€ vice-Presidente do Conselho da Administracdo da Caixa
€ administrador da Geocapital
€ Administrador/Presidente Banco Africa Ocidental
€ Administrador/Vice-Presidente Banco Mais Mocambique
€ Administrador TAP Air Portugal
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3. Eng. Luis Manuel Veloso de Almeida
€ Administrador ndo Executivo da Caixa
€ Diretor da Geocapital.
€ Presidente de Comissdo Executiva do Banco MAIS
€ Administrador ndo executivo do BAO - Banco da Africa Ocidental

4. Vogal - Orlanda Maria Duarte Santos Ferreira
€ Presidente da Comiss3o Executiva do INPS (100%).
€ Administradora ndo Executiva da Caixa

5. Eng.José Augusto Rocha Mendes Fernandes

€ Administrador ndo Executivo da Caixa

6. Dr. Anténio Carlos Moreira Semedo

€ Presidente da Comissdo Executiva da Caixa (100%)

7. Eng. Antdo Miguel de Morais Lima Chantre
€ Administrador Executivo (100%)

8. Dra. Célia Maria Barreto dos Santos
€ Administradora Executiva da Caixa (100%)

9. Dra. Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo
€ Administradora ndo Executiva da Caixa

€ Presidente do ISC| - Instituto Superior de Ciéncias Juridicas

31. Comissodes criadas no seio do Conselho de Administracdo e local onde podem ser
consultados os regulamentos de funcionamento.
A Comissdo Executiva é designada pelo Conselho de Administracdo, e os regulamentos de
funcionamento podem ser consultados no arquivo da CE e na Intranet;

32. Composicdo da Comissdo Executiva e identificacdo dos administradores delegados

Comissdo Executiva Identificacdo
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Presidente Anténio Carlos Moreira Semedo
Administrador Célia Maria Barreto dos Santos
Administrador Antdo Miguel de Morais Lima Chantre

33. Competéncias das comissdes criadas e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio
dessas competéncias
Nos termos do artigo 8° do Regulamento do Conselho de Administracdo e da Comissdo Executiva,

sdo atribuicGes da Comissdo Executiva, as seguintes:

a) Autorizar a realizacdo de operagdes ativas, até ao limite maximo de 20% dos fundos
proprios da Instituicdo, por operacdo ou em acumulacdo a uma Unica entidade, com
excecdo das operacdes de crédito externo que se enquadrem no conceito de grandes
riscos e da subscricdo, aquisicao ou oneracdo e alienacdo de participacdes sociais;

b) Autorizar a realizacdo de operacdes passivas, com excecdo dos empréstimos
obrigacionistas ou dos empréstimos externos;

C) Estabelecer os procedimentos e normas de funcionamento interno da CECV;

d) Efetuar a gestdo corrente dos Recursos Humanos, com excecdo de admissdes efetivas
no quadro e despedimentos de pessoal e da fixacdo de remuneracdes;

e) Estabelecer com terceiros contratos de fornecimento de bens e servicos;

f) Efetuar a gestdo corrente do patrimoénio da CECV, com exce¢do da aquisicdo de bens
imdveis ou imdveis ndo previstos no orcamento anual de investimento, bem como da
alienacdo ou oneracdo de direitos ou de bens mdveis ou imdveis, podendo, no entanto,
alienar bens adquiridos em processos executivos ou outros procedimentos de
recuperacdo de crédito;

g) Constituir e destituir mandatarios e procuradores, conferindo-lhes poderes para a
pratica de determinados atos ou categorias de atos, definindo os poderes conferidos
e a duracdo dos mandatos;

h) Representar a CECV em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir,
transigir e confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de
arbitragem;

i) Deliberar sobre qualquer assunto inadiavel, devendo submeter a deliberacdo a
retificacdo do Conselho de Administracdo na sessdo imediatamente seguinte.
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lll.  Fiscalizacdo
a) Composicdo

34. Composicdo do Conselho Fiscal, com indicacdo do nimero estatutario minimo e maximo
de membros, duracdo estatutaria do mandato, nimero de membros efetivos, data da
primeira designacdo e data do termo de mandato de cada membro.

Nos termos do artigo 21° dos estatutos o Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos

e dois suplentes, eleitos em Assembleia Geral, sendo o presidente indicado por esta.

Conselho Fiscal Identificacdo Membros Mandato

Presidente Ivanilde Verdnica Tavares Costa 20/10/2016-31/12/2019
Vice-Presidente | Antdnio Pedro Gomes Silva 18/07/2016-31/12/2019
Vogal Jodo Augusto Barros de Pina 2017-31/12/2019
Suplente Sandra Marisa Semedo Monteiro Tavares | 25/11/2016-31/12/2019

35. Identificacdo dos membros do Conselho Fiscal que se considerem independentes

Conselho Fiscal Identificacdo Membros

Presidente Ivanilde Veronica Tavares Costa (Independente)
Vice-Presidente Antoénio Pedro Gomes Silva (Independente)
Vogal Jodo Augusto Barros de Pina (Independente)
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36. Qualificacdes profissionais e outros elementos curriculares relevantes dos membros do
Conselho Fiscal,

1. Presidente - Ivanilde Verdnica Tavares Costa

v" Mestre em Contabilidade, Fiscalidade e Financas Empresariais
v Licenciatura em Contabilidade e Administracdo
v" Coordenadora do Curso de Contabilidade do ISCEE

2. Vice-Presidente - Antonio Pedro Gomes Silva

v" Licenciado em Economia
v Membro do Conselho Fiscal da ENACOL
v Membro do Conselho Fiscal da FIC

3. Vogal - Jodo Augusto Barros de Pina

v Licenciado em Contabilidade

v Coordenador do Nucleo de Contabilidade da I.F.H., S.A.
v" Mestrando em Gestdo de Instituicdes Financeiras

v Contabilista certificado inscrito na OPACC com o n° 352

4. Suplente - Sandra Marisa Semedo Monteiro Tavares

v Licenciada em Contabilidade e Fiscalidade
v/ Contabilista do Ministério do Turismo Industria e Desenvolvimento Empresarial

b) Funcionamento

37. Existéncia e local onde podem ser consultados os regulamentos de funcionamento do
Conselho Fiscal,

Ndo existe ainda um regulamento de funcionamento do Conselho Fiscal.

38.Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho Fiscal,

Durante o ano de 2018 o Conselho Fiscal realizou 18 reunides, onde esteve presente a
Presidente do Conselho Fiscal, com o responsavel de cada estrutura organica da Caixa.
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39. Disponibilidade de cada membro do Conselho Fiscal, com indicacdo dos cargos exercidos
em simultaneo em outras empresas, e outras atividades relevantes exercidas no decurso
do exercicio,

1. Ivanilde Verdnica Tavares Costa

Coordenadora do Curso de Contabilidade e responsavel das areas de Contabilidade e
Auditoria do ISCEE PUP

Docente Universitaria no ISCEE e Piaget
Formadora em Contabilidade, Auditoria e Controlo Interno
2. Antoénio Pedro Gomes Silva

Sécio Gerente da Finaconta, Lda, empresa de prestacdo de servico em contabilidade e
afins

Técnico de contas inscrito na OPACC

Vogal do Conselho Fiscal da Enacol, S.A

Fiscal Unico da empresa SGZ

Docente e coordenador do curso de Contabilidade no Instituto Jean Piaget, Polo do Mindelo
Docente do ensino secundario da disciplina de Contabilidade na EICMGDC

3. Jodo Augusto Barros de Pina
Coordenador do Nucleo de Contabilidade da IFH, S.A.

Docente Universitario no ISCEE e Jean Piaget
Formador em Contabilidade

4. Sandra Marisa Semedo Monteiro Tavares
Contabilista da Unidade de Gestdo de Projetos Especial -- Ministério do Turismo Industria
e Desenvolvimento Empresarial;

¢) Competéncias e Funcdes
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40. Procedimentos e critérios do orgdo de fiscalizacdo na contratacdo dos servicos adicionais

ao auditor externo,

O Conselho Fiscal foi unanime quanto a metodologia utilizada na selecdo do auditor e que
consistiu no envio de cartas convite a cinco empresas, das quais quatro apresentaram
propostas. Os critérios adotados foram:

Experiéncia no mercado cabo-verdiano
Equipa de trabalho

Experiéncia no Sector Financeiro

A w N R

Honordrios

41. Outras Funcoes do orgdo de fiscalizacdo,

e Zelar pela observancia tanto das disposicoes legais e regulamentares, dos estatutos e das
normas emitidas pelas autoridades de supervisdo como das politicas gerais, normas e
praticas instituidas internamente;

e \Verificar a adequacdo e supervisionar o cumprimento das politicas, dos critérios e das
praticas contabilisticas adotadas e a regularidade dos documentos que Ihes servem de
suporte;

e Acompanhar o processo de preparacdo e divulgacdo da informacdo financeira pela
sociedade.
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IV. AUDITOR EXTERNO

42.1dentificacdo do auditor externo designado,

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A. com sede na Av. Da Republica, 90 - 6°, inscrita
na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas com o n° 178, com o numero de identificacdo fiscal
505988283 e de matricula na conservatodria do Registo Comercial de Lisboa, com o capital
social de 1.335.000,00 Euros, representada por Antonio Filipe Dias da Fonseca Bras.

43.Numero de anos em que o auditor externo exerce funcdes consecutivamente junto da
sociedade,
A Ernst & Young Audit & Associados foi contratada para auditar as contas de 2016 a 2018,

sendo este 0 3° ano consecutivo.

44, Politica e periodicidade da rotacdo do auditor externo,

Em cumprimento da legislacdo em vigor, especificamente o Aviso n°4/2014 sobre os Membros
dos orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo das InstituicBes Financeiras e particularmente o
artigo 7° a respeito da independéncia dos auditores certificados, em 2016, a Caixa procedeu a
rotatividade do auditor externo no fim do 2° mandato, de 4 anos, que coincidiu com os

mandatos dos 6rgdos sociais de 2008 a 2015.

45.Indicacdo do 6rgdo responsavel pela avaliacdo do auditor externo e periodicidade com

que essa avaliagdo é feita.

A escolha e a avaliacdo do auditor externo é competéncia da Assembleia Geral, sendo a escolha
feita mediante proposta do Conselho Fiscal.

46.1dentificacdo de trabalhos, distintos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a
sociedade, bem como indicacdo dos procedimentos internos para efeitos de aprovacdo da
contratacdo de tais servicos e indicacdo das razdes para a sua contratacdo,

v" 0 contrato de prestacdo de servicos de revisdo legai das contas, além do relatério da
Auditoria as contas, inclui o relatério de Provisdes Regulamentares Minimas, cujo objetivo
¢ validacdo do cumprimento dos critérios adotados pela Caixa quanto a classificacdo nas
classes de risco e calculo das provisdes, conforme disposto no Aviso n 4/2006;
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47.Remuneracdo anual paga aos auditores externos e percentagem relativos aos servicos
que ndo sejam de auditoria

Foi aprovado pela Assembleia Geral um honorario anual de 67.500 €, o qual ja inclui as
despesas de deslocacdes e estadias.

V. REPRESENTANTE COMUM DOS OBRIGACIONISTAS

48.Identificacdo do representante dos obrigacionistas designados;

Ndo aplicavel

49.Indicacdo da natureza independente ou ndo independente do representante dos
obrigacionistas;

Ndo aplicavel

50.Identificacdo de qualquer relacdo juridica ou de facto entre o representante dos
obrigacionistas e a sociedade, bem como os dirigentes respetivo;
Ndo aplicavel
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VI.  TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

51.Mecanismos implementados pela sociedade para efeitos de controlo de transacdes com
partes relacionadas.

Decorrente do Aviso n° 4/2017, a Caixa tem em curso um processo de implementacdo e
formalizacdo dos procedimentos do Sistema de Controlo Interno, sendo de destacar neste
particular um Codigo de Conduta e definicdo da politica de conflitos de interesses. Enquanto
isso, a Caixa tem adotado os procedimentos necessarios, sendo que para o efeito anualmente
cada membro do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal apresenta um relatério com
descricdo de todas as empresas onde tenham interesses e ligacoes familiares. Ainda, de acordo
com o regulamento do Conselho de Administracdo, cabe ao Conselho de Administracdo a

celebracdo de quaisquer contratos com as partes relacionadas.

52.Indicacdo das transacdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

Sdo consideradas entidades relacionadas da Caixa os seus acionistas, empresas associadas e
0s oOrgdos de gestdo. Em 31 de Dezembro de 2018, as demonstracdes financeiras da Caixa

incluiam os seguintes saldos e transacGes com entidades relacionadas, excluindo os 6rgdos de

gestdo;
dez/18
Acionistas
Estado de Instituto Nacional

Cabo Verde Previdéncia Social IMPAR  Associadas
Ativos:
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - - -
Aplicagdes em instituicdes de crédito 8.896.000
Crédito a clientes 174.753
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 89.938
Imparidade 0
Outros ativos 961.516
Passivos:
Recursos de outras instituicGes de crédito 56.107
Recursos de clientes e outros empréstimos 19.041.703

Extrapatrimoniais:
Garantias recebidas

Proveitos:
Juros e rendimentos similares 653.983
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424.700

53.Descricdo dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do 6rgdo de fiscalizacdo

para avaliacdo prévia dos negacios a realizar entre a sociedade e titulares de participacdo

qualificada ou entidades que com eles estejam em qualquer relacdo.

Nos termos dos estatutos da Caixa o Conselho Fiscal é chamado a emitir o seu parecer prévio

sobre as operacdes ativas envolvendo os titulares de participacdo qualificada.

dez/18

Estado de
Cabo Verde

Accionistas

Instituto Nacional
de Previdéncia Social IMPAR

Activos:

Disponibilidades em outras instituicGes de crédito -
Aplicagdes em institui¢des de crédito 8.896.000
Crédito a clientes

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos

conjuntos

Imparidade

Outros activos 961.516

Passivos:
Recursos de outras institui¢cGes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos

Extrapatrimoniais:
Garantias recebidas

Proveitos:
Juros e rendimentos similares 653.983

Custos:
Juros e encargos similares 186.027
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REMUNERACOES

54.Indicacdo quanto a competéncia para a determinacdo da remuneracdo dos 6rgdos sociais,
dos membros da comissdao executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da
sociedade.
Nos termos do artigo 25° dos estatutos da Caixa compete a Comissdo de Remuneracdes e
Previdéncia eleita pela Assembleia Geral fixar a remuneracdo dos membros dos orgdos sociais.
No que toca aos membros da dire¢do (diretores e coordenadores) existe uma grelha salarial,
cuja atualizacdo é aprovado em sede do Conselho de Administracdo.

55.Composicdo da comissao de remuneracdes, incluindo identificacdo das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio e declaracao sobre a
independéncia de cada um dos membros e assessores.

De acordo com o artigo 25° dos estatutos, a comissdo de remuneracdes e previdéncia é
composta por trés membros, eleitos em assembleia geral, a saber:

Presidente:  Luis Eduardo Nobre Leite
Vogais: Dulce Maria Maximiano Fonseca Fernandes
Helena Maria da Fonseca Teixeira de Sousa

Compete-lhe fixar a remuneracdo atribuivel aos membros dos 6rgdos sociais.

56.Conhecimentos e experiéncia dos membros da comissdo de remuneracées em matéria de
politica de remuneracgdes.
1. Luis Eduardo Nobre Leite
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v Elicenciado em Economia;

v € Administrador da Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde S.A.,
responsavel pelos Pelouros da Direcdo de Pessoal e Administrativo e Direcdo
Financeira;

2. Dulce Maria Maximiano Fonseca Fernandes

v Elicenciada em Administracdo publica,

v" Técnica do Gabinete de Apoio a Gestdo e Qualidade dos Correios de Cabo Verde,

v Foi Administradora dos Correios de Cabo Verde,

v ]a foi Diretora Administrativa e Financeira e Diretora dos Recursos Humanos da
daquela instituicdo,

v |a participou em varios projetos de elaboracdo de Planos de Cargos Carreiras e
salarios de varias instituicoes.

3. Helena Maria da Fonseca Teixeira de Sousa

v € licenciada em Servico Social,

v Técnica Superior do Gabinete de Auditoria Interna (GAI) do INPS,

v’ ]a exerceu os cargos de: Diretora Administrativa e de Recursos Humanos (DARH),
Diretora do Gabinete de Estudos (DGE) e Diretora de Assisténcia na Doenca (DAD)
no INPS,

v |a integrou vdrias equipas de trabalho para realizacdo de trabalhos de consultoria
na area Organizacional e Recursos Humanos, tendo participado na elaboracdo de
Planos de Cargos, Carreira e Salarios de varias instituicdes, bem como, estudos

sobre competitividade das remuneragdes.

57.Descricdo da estrutura de remuneracdo dos administradores

Remuneracdo anual dos membros da Mesa Assembleia Geral referente 2018 - cve’s

Presidente Secretdrio
Remuneracdo base anual lliguida 51.250 51.250
Remuneracdo anual dos membros do Conselho Fiscal referente a 2018 cve's
Presidente Vice-Presidente Vogal
Remuneracdo base anual lliquida 51.250 51.250 51.250

Remuneracdo anual dos membros do Conselho de Administracdo referente a 2018

cve's
. Administradores | Administradores
PCA Vice-PCA PCE Executivos N3o Executivo
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Remuneracdo base anual lliquida 1.717.284 1.476.528 6.583.894 8.531.075 5.392.094
Subsidios (Natal e Férias) 0 0 1102174 1.426.930 0
Subsidios de Alimentacdo 0 0 53.750 113.625 0
Prémio Produtividade 472.820 409.420 1.472.260 1.935.800 1.317.150
VI. CONTROLO INTERNO € GESTAO DE RISCOS
58.Pessoas, 0Orgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela

implementacdo de sistemas de controlo interno.

De acordo com a estrutura organizativa da Caixa, cabe ao Conselho de Administracdo definir a

estratégia, politicas e metodologias de gestdo, com vista a um adequado sistema de controlo

interno, cabendo-lhe ainda aprovar o relatorio anual de controlo interno proposto pelo Gabinete

de Auditoria interna (GAI).

Por sua vez, o GAl coordenado por Carmen Varela tem como principal missado,

- Apoiar os ¢rgdos de administracdo e gestdo na eficacia da governacdo, avaliacdo e

aperfeicoamento das diversas componentes do sistema de controlo interno;

- Assegurar um exame abrangente e orientada para o risco, das atividades, sistemas e

processos, que permitam avaliar a adequacdo e eficacia do sistema de controlo interno,

identificando as areas de maior relevancia e risco;

Para o efeito, o GAl executa, reporta e acompanha os projetos de auditoria incluidos no plano

anual de auditoria, aprovado pelo Conselho de Administracdo.

Ndo obstante o reporte periddico das principais conclusdes obtidas na realizacdo das acles

de auditoria, o GAI submete um relatério anual, ao Conselho de Administracdo, com as

principais deficiéncias detetadas, incluindo informacdo sobre as exposicdes significativas ao

risco e aspetos de controlo.

Por forma a regular a atividade do GAI, em alinhamento com o Aviso 4/2017 - Sistema de

Controlo Interno, foi aprovado e publicado em 2018 o Regulamento do Gabinete de Auditoria

Interna e o Manual de Auditoria Interna.
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59.Explicitacdo das relacdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional face a outros 6rgaos
ou comissdes da sociedade

O GAl ndo dispde de qualquer responsabilidade operacional ou autoridade sobre as atividades
auditadas. Reporta funcionalmente ao Conselho de Administracdo e hierarquicamente ao Presidente
da Comissdo Executiva, por forma a garantir a independéncia e assegurar a operacionalidade diaria.

60.Informacdo sobre existéncia de comissdo de risco e sobre os fluxos de informacdo
relacionados com o risco,
A nivel do crédito encontram-se definidos os Comités relativos as competéncias de decisdo,

com vista a avaliar os riscos inerentes as operacoes.
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61.Existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

Gabinete de Funcdo Compliance - sob a coordenacdo de Domingos Semedo, tem como principal

responsabilidade:

- Acompanhamento e avaliacdo regular da adequada da gestdo do risco de Compliance e
monitorizacdo dos procedimentos de prevencdo da lavagem de capitais, do financiamento ao
terrorismo e outros ilicitos financeiros;

- Atuacdo na orientacdo e na consciencializacdo a prevencdo de atividades e condutas que
possam ocasionar riscos de imagem da Instituicdo;

- Formacdo e disseminacdo da cultura de controlo para assegurar o cumprimento de leis e

regulamentos existentes ;

Direcdo de Gestdo de Risco - sob a responsabilidade de Jodo Carlos Lopes, tem com principal
missdo, assegurar a boa execucdo das politicas definidas pelo Conselho de Administracdo no
que respeita ao risco de crédito, risco operacional, risco de mercado e liquidez, entre outros
riscos, i.e.:

- Assegurar a aplicacdo efetiva de um sistema de riscos, através do acompanhamento
continuo da sua adequacdo e eficacia, bem como da aplicacdo de medidas para corrigir
eventuais deficiéncias, sendo para o efeito dotada de recursos materiais e humanos para
persecucdo dos seus objetivos;

- Desempenhar as suas competéncias objetivamente e de forma independente,
relativamente as dareas funcionais sujeitas a avaliacdo sempre que adequado e
proporcional face a natureza, dimensdo e a complexidade das atividades desenvolvidas
pela Instituicdo, sendo que, nos restantes casos, devem ser implementados mecanismos
que garantam o cumprimento do disposto no ponto anterior;

- Aconselhar a comissdo executiva, elaborando e apresentando a este érgdo e ao respetivo
Org3o de fiscalizacdo um relatério relativo a gestdo de riscos, de periodicidade pelo menos
anual. Indicando se foram tomadas as medidas adequadas para corrigir eventuais
deficiéncias detetadas;

- Implementar e manter um processo de identificacdo dos fatores que, para cada risco
visado, possam afetar a capacidade da Caixa para implementar a estratégia ou atingir os
objetivos definidos;

- Desenvolver, implementar e manter um mecanismo de avaliacdo da probabilidade de
ocorréncia de perdas e da respetiva magnitude em relacdo a cada risco;

- Desenvolver, implementar e manter um processo sistematizado de acompanhamento da

exposicdo a cada risco.
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- Identificar necessidades relativas a instrumentos de andlise, modelos, Ferramentas e

sistemas para suporte a funcdo e promover seu desenvolvimento e disponibilizacdo;

Direcdo Operacional - sob responsabilidade de Ariana Ribeiro, sendo uma das principais
atribuicGes o controlo da atividade dos servicos de back-office, promovendo assim o
cumprimento das normas internas e a uniformizacdo dos procedimentos na realizacdo das

operacdes.

Gabinete de Acompanhamento de Crédito - sob responsabilidade de Carlos Pereira, tem como

principal atribuicdo garantir o acompanhamento da carteira de crédito concedido e em
particular a monitorizacdo do crédito vencido, mantendo-o dentro dos parametros
considerados aceitaveis pela Caixa;

Gabinete Planeamento Controlo Gestdo - coordenado por Vera Lima, tem como principal

atribuicdo desenvolver os instrumentos de gestdo orcamental e respetivas acdes de
planeamento e controlo estratégico do negdcio, permitindo avaliar se o desenvolvimento esta
alinhado com os objetivos. De ressaltar ainda, a responsabilidade pela avaliacdo do
cumprimento dos limites prudenciais definidos pelo supervisor;

Gabinete de Seguranca - coordenado por Abel Cardoso, responsavel pela promocdo da
seguranca da instalagfes e das tecnologias de informacdo;

Gabinete Juridico - sob responsabilidade de Lourdes Pina, tem como principal missdo o controlo
da atividade de natureza contratual da Caixa, e pela promoc¢do do cumprimento dos requisitos

legais e fiscais nas operacdes desenvolvidas pelas varias areas na Caixa.

62.ldentificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdémicos, financeiros e
juridicos) a que a sociedade se expde no exercicio da atividade.
Principais riscos a que a Caixa esta exposto no exercicio da sua atividade:

Risco de Crédito - probabilidade de ocorréncia de perdas associadas ao nao cumprimento pelo
cliente / contraparte de suas obrigacdes financeiras nos termos contratados, a desvalorizacdo
de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificacdo de risco do cliente, a reducdo
de ganhos ou remuneracdo, as vantagens concedidas na renegociacdo e aos custos de
recuperacdo.

Dado o setor financeiro cabo-verdiano bastante limitado no que respeita a instrumentos
financeiros com alguma rentabilidade, a atividade das instituicdes bancarias de forma geral se
limita a concessdo de créditos, onde o ambiento de negdcio é cada vez mais competitivo e
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concorrencial, principalmente a nivel dos precos, a percecdo do risco de crédito é cada vez mais
evidente e relevante para a Caixa.

Neste quadro, a Caixa tem procurado ajustar os processos e procedimentos as atuais
exigéncias, adequando a competéncia e o poder decisdo ao tipo de crédito a garantia associada,
sendo que para o segmento empresas cujo potencial de risco é mais significativa, a andlise
prévia é suportada na central de balancos cada vez mais aprimorada. Com objetivo de avaliar o
nivel de risco e a probabilidade de recuperacdo da carteira de crédito, a Caixa implementou um
modelo de calculo de perdas por imparidades, cujos fatores de riscos sdo atualizados

anualmente.

Atendendo o elevado nivel de incumprimento o acompanhamento da carteira tem merecido
atencdo especial em particular, os créditos de montante significativo e os reestruturados por
incumprimento, sendo que quinzenalmente é emitido um relatério sobre os clientes em
eminéncia de incumprimento e mensalmente dos maiores clientes com histérico de

pagamentos com atrasos.

Risco de liquidez e de taxa de juro

O risco de Liquidez decorre da incapacidade por parte da instituicdo dispor fundos liquidos para
cumprir as obrigacBes financeiras que assumiu a medida que as mesmas se vencem, em

condicOes favoraveis.

Contrariamente, a Caixa tem registado excesso de liquidez derivado da fraca procura de crédito
comparativamente ao crescimento dos depoésitos, tendo ajustado o precario com vista a

melhoria da Margem financeira.

Para efeito de acompanhamento, mensalmente é avaliado a evolucdo dos recursos de clientes
e do GAP de Liquidez.

O risco de taxa de juro - possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nas condicdes
financeiras devido a movimentos adversos nas taxas de juro. € acompanhado mensalmente
através do mapa do impacto do Risco de Taxa de Juro na Situacdo Liquida e na Margem
Financeira, reportado semestralmente ao BCV.

Risco de mercado - risco resultante da probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos

resultados ou no capital, devido a movimentos desfavordveis no preco de mercado dos
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instrumentos da carteira de negociacdo, nomeadamente provocados por flutuacdes em
cotacBes de acdes, precos de mercadorias, taxas de juro, taxas de cambio.

Dado o mercado de capitais quase inexistente, 0 acompanhamento da Caixa relativamente a

esse risco se tem limitado a andlise da evolucdo da reavaliacdo cambial mensal.

Risco Operacional - possibilidade de ocorréncia de perdas resultante de falha, deficiéncia ou

inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos.

Risco de Compliance - probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no

capital, decorrentes de violacdes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos,
determinacdes especificas, contratos, regras de conduta e de relacionamento com clientes,

praticas instituidas ou principios éticos;

€m linha com o Sistema de Controlo Interno exigido pelo BCV as instituicdes financeiras, a Caixa
tem em curso a definicdo de uma metodologia que possibilita de forma sistematica, identificar,
evidenciar e avaliar o risco, com vista a adocdo de medidas adequadas a sua mitigacdo. A nivel
da prevencdo de lavagem de capitais e de financiamento de terrorismo a Caixa tem
implementado uma aplicacdo AML/FT que lhe permite identificar e avaliar o risco do cliente

e/ou das suas transacges.

Risco dos sistemas de informacdo - decorre da inadaptabilidades dos sistemas de informacdo a
novas necessidades, da sua incapacidade para impedir acessos ndo autorizados, para garantir
a integridade dos dados ou para assegurar a continuidade do negdcio em casos de falha, bem
como devido ao prosseguimento de uma estratégia desajustada nesta area;

63.Descricdo do processo de identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo e gestao
de riscos.

No quadro da implementacdo do Sistema de Controlo Interno (Aviso 4/2017), requerido pelo
BCV e que vai ao encontro das recomendacdes emitidas pelo Comité de Supervisao Bancaria
de Basileia, a Caixa aprovou o Manual de Controlo Interno, a sua Politica de Risco, Manual de
risco e a Declaracdo de Apetite ao Risco, estando em curso a identificacdo dos tipos de riscos
a que a Caixa esta exposta (tratando de um trabalho continuo) e estruturacdo de uma matriz
de risco, permitindo assim a sua avaliacdo e acompanhamento.
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Encarando os riscos como fatores ou eventos incertos que podem causar impactos negativos,
dificultando ou impossibilitando o cumprimento dos objetivos e estratégias da Instituicdo, a
Caixa implantou o seu:

Framework de apetite ao risco (RAF) que define uma abordagem estruturada para a gestdo e
controlo do risco, tendo em vista assegurar que as atividades de neg6cio garantem um
equilibrio adequado entre o retorno e o risco assumido e que este Ultimo se mantém dentro
do apetite de risco estabelecido pela instituicdo.

Declaracdo de apetite ao risco que define os niveis/limites maximos de risco que a instituicdo
esta disposta a suportar para atingir os seus objetivos.

64.Principais elementos dos sistemas de controlo interno e de gestdo de risco
implementados na sociedade relativamente ao processo de divulgacdo de informacdo

financeira.

Compete ao Conselho de Administracdo (Comissdo Executiva) elaborar anualmente o relatério
e contas do exercicio e a proposta de distribuicdo dos resultados, para serem submetidos a

apreciacdo da Assembleia Geral.

A Direcdo Financeira Internacional e o Gabinete de Planeamento e controlo de Gestdo apoiam
o CA/CE no cumprimento dos deveres de reporte financeiro.

€ responsabilidade do Revisor Oficial de Contas (Auditor Externo) a emissdo de parecer sobre
a adequacdo e a eficacia da parte do sistema de controlo interno subjacente ao processo de
preparacdo e de divulgacdo de informacdo financeira.
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65.Descricdo dos mecanismos e procedimentos de controlo interno destinados a cumprir a
legislacdo em matéria de prevencdo de lavagem de capitais e de financiamento do

terrorismo;

Decorrente da legislacdo em vigor sobre prevencdo de lavagem de capitais e de financiamento
do terrorismo, embora a Caixa ainda ndo tenha definido um modelo global de gestdo de risco,
nas relacdes de negdcio e transacdes ocasionais tem como procedimentos, identificacdo e
verificacdo da identidade dos clientes, sendo que a abertura de contas de depdsito bancario
exige dever especial de cuidado de identificacdo e verificacdo de identidade. Quanto a
abertura de conta, a Caixa aprovou uma nova Instrucdo de Servico IS 001/2018 - Abertura e
Encerramento das contas de deposito - baseado no Aviso n° 5/2017. Também, no caso dos
depdsitos em numerario em contas tituladas por terceiros e sempre que 0s montantes sejam
iguais ou superiores a 1.000.000500, é procedimento a identificacdo do depositante. Outra
preocupacdo da Caixa é o dever de diligéncia mantendo especial atencdo a identificacdo do
cliente e a natureza das operacdes que, pela sua frequéncia, volume inusitado, ou aparente
falta de finalidade, se levantem suspeitas, procura inteirar da origem e destino dos fundos.

Perante casos suspeitos, a Caixa estabelece o dever de informar a UIF.

Em caso de auséncia de identificacdo do cliente, ou do representante, ou do beneficiario é

recusada a realizacdo da operacdo pretendida.

Para acompanhamento preventivo de lavagem de capitais, a Caixa implementou a ferramenta
ARGUS para gestdo de AML /FT, que permite detetar comportamentos que indiciam operagcdes
suspeitas. A implementacdo desta ferramenta simplificou o processo ao responder o0s

seguintes objetivos:

v/ Automatizacdo do sistema de recolha e o tratamento da informacdo necessaria para o
controlo de movimentos suspeitos;

v" Centralizacdo da informacdo sobre clientes e das transacdes dos clientes, ou seja,
garantir politicas de Know Your Customer (KYC) e Know Your Transaction (KYT);

v/ Cumprimento de deveres de informacdo e diligéncia simples e reforcada;

AN

Monitorizacdo de todas as operacdes do banco e identificacdo das suspeitas;
v" Comunicacdo atempada as autoridades das operacdes suspeitas.
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Para estabelecer os principios gerais defendidos pela Caixa Econdmica de Cabo Verde S.A.
(CECV) em matéria de Prevencdo da Lavagem de Capitais (PLC) e do financiamento do
terrorismo (FT), a serem observados por todos os colaboradores no desenvolvimento das suas
atividades, a Caixa aprovou em 2018 a sua politica PLC/FC baseada nos mais recentes
Normativos Internacionais e Normativos Nacionais.

Do ponto de internacional, a CECV como um banco que assume 0S compromissos assumidos
pelas autoridades nacionais competentes com a entidade regional relevante - o GIABA - e,
indiretamente, com os principios emanados dos organismos internacionais de referéncia - o
GAFI e o Grupo Egmont -, aposta fortemente na melhoria continua de elaboracdo e execucdo
das politicas, ferramentas e procedimentos internos para cumprir com as 40 recomendacdes
do GAFI.

Dos normativos nacionais para atualizacdo desta Politica, merecem mencdo a Legislacdo e a
Regulamentacdo Nacional, nomeadamente;

- a Lei n° 38/VIl/2009 de 27 de Abril, com as alteracdes introduzidas pela Lei n°
120/VIII/2016, de 24 de Marco - estabelece medidas destinadas a prevenir e reprimir o crime
de LC, bens, direitos e valores.

- Lei n° 27/VII/2013, de 21 de Janeiro, com as alteracdes introduzidas pela Lei n°
119/VIII/2016 de 24 de Marco - estabelece as medidas de natureza preventiva e repressiva
contra o terrorismo e o seu financiamento.

Aviso n° 5/2017- estabelece as condi¢cBes, mecanismos e procedimentos necessarios ao
efetivo cumprimento dos deveres preventivos LC e FT, no ambito da prestacdo de servicos

financeiros sujeitos a supervisdao do Banco de Cabo Verde.

66.Descricdo do envolvimento do Conselho Fiscal e das comissdes societarias relevantes na

fiscalizacdo e acompanhamento dos mecanismos e procedimentos de controlo interno;

Ndo existe um envolvimento formalizado.

67.Descricdo do sistema interno de reporte de irregularidades;
Ndo existe um sistema de reporte definido.
Entretanto, encontra-se em concretizacdo o projeto Canais de Denuncia, com vista a definir
mecanismos internos de denuncia de irregularidades que prevejam uma protecdo adequada
para os denunciantes de boa-fé.
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